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题记 


言 忍 不 对 称 和 消费 者 的 非 理 性 这 两 件 事 是 经 济 学 家 论证 市 场 机 制 
失灵 的 重要 例证 ， 当 属 近 40 年 来 经 济 学 最 重要 的 研究 成 果 。 问 题 是 普 
罗 大 众 并 不 完全 理解 这 些 深奥 复杂 的 经 济 学 道理 ， 于 是 阿 克 洛 夫 和 遍 
勒 两 位 经 济 学 大 家 联 快 为 大 众 奉 献 了 一 本 精彩 绝伦 的 经 济 学 通俗 读本 
一 一 《 钓 辐 》。 阿 殉 洛 夫 和 席 勒 的 这 部 书 在 中 国 经 济 改革 的 基本 问题 
上 能 够 点 醒 大 众 、 局 发 学 者 ， 让 我 们 更 加 实事 求 是 地 面 对 中 国 现实 。 


清华 大 学 中 国 与 世界 经 济 研究 中 心 主任 


FAR 


BRM IA 


李 扬 中 国 社会 科学 院 原 副 院 长 、 国 家 金融 与 发 展 实验 室 理事 长 


本 书 突破 了 主流 经 鹿 学 完全 自由 市 场 的 假设 ， 通 过 对 人 们 日 闻 生 
活 的 细致 入 微 的 观 紧 ,发 现 处 处 存在 “欺骗 均衡 ”， 从 诸如 资本 如 何 
操控 市 场 、 消 费 者 和 政策 制定 者 等 具象 中 ， 为 重新 思考 市 场 的 目 我 监 
管 提 供 了 极 具 局 发 性 的 观点 。 


陈志武 耶鲁 大 学 金融 经 济 学 教授 


说 “市 场 是 好 东西 ”当然 容易 ， 但 要 把 市 场 发 展 得 好 则 是 另 一 回 
事 。 市 场 参与 者 众 ， 动 机 各 异 ， 德 品 多 样 ， 信 息 量 与 质 千 差 万 别 ， 加 
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从 小 卖 部 到 医疗 、 从 垃圾 债 到 网 上 游戏 都 普 衣 存在 的 “上 当 消 费 ” 现 
象 ， 丙 人 通过 各 种 迷惑 误导 把 戏 ， 使 许多 消费 者 特别 是 社会 压 层 群体 
过 多 购买 ， 或 者 加 大 本 来 加 不 必要 ， 也 无 能 力 文 付 的 消费 。 看 了 席 勤 
和 阿 克 洛 夫 的 新 善后 ， 你 会 发 现 宋 朝 中 国人 “ 挂 壮 头 卖 狗 肉 ” 那 种 式 
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有 想象 力 ， 因 此 更 有 欺骗 性 ， 而 且 还 能 带 来 前 所 未 有 的 系统 性 风险 。 
如 何在 通过 制度 创新 减少 钓 愚 收益 的 同时 ， 增 加 钓 愚 的 成 本 ， 这 是 市 
场 经 济 学 者 的 新 挑战 。 


KE 复旦 大 学 经 济 学 院 院 长 、 中 国 经 济 研究 中 心 主任 
这 是 我 看 过 的 最 有 意思 的 一 本 经 济 学 大 众 读 物 ， 即 便 是 没有 任何 
高 等 教育 背景 的 读者 也 可 以 很 轻松 地 读 异 这 本 书 ， 并 获 益 菲 浅 。 


SHE 清华 大 学 中 国 与 世界 经 济 研 究 中 心 主任 、 苏 世 民 学 者 项 目 
主任 


《 钓 感 》 在 中 国 经 济 改革 的 基本 问题 上 能 够 点 醒 大 众 、 局 及 学 
者 ， 让 我 们 更 加 实事 求 是 地 面 对 中 国 现实 。 


黄海 洲 中 国 国 际 金融 有 限 公 司 董事 总 经 理 


一 位 行为 经 济 学 大 师 ( 席 勒 )， 一 位 信息 经 济 学 大 师 ( 阿 元 洛 
夫 〉， 这 两 位 话 贝 尔 经 济 学 奖 得 主 的 新 作 ， 从 行为 经 济 学 和 信息 经 济 
学 的 新 视角 ， 对 现实 中 的 欺骗 行为 做 了 既 严 肃 认真 又 充满 趣味 的 分 
析 。 虽 然 我 们 对 书 中 描述 的 许多 现象 经 党 熟视无睹 ， 但 对 这 部 大 作 却 
不 能 视 而 不 读 ， 尤 其 不 能 对 书 中 的 经 济 学 大 智慧 视而不见 。 


IR ESTE 中 国人 民 大 学 教授 、 国 际 货币 研究 所 理事 兼 副 所 长 


《 钓 愚 》 一 书 正 是 西方 主流 经 济 学 界 开 始 深刻 反思 西方 经 济 学 哲 
学 基础 、 思 维 方式 和 政策 理念 的 一 个 缩影 。2010 年 ， 阿 克 洛 夫 和 席 勒 
就 合作 出 版 了 《动物 精神 》 一 书 ， 全 面 引入 人 们 的 非 理性 行为 动物 
精神 ) 来 解释 宏观 经 济 波动 或 金融 危机 。 如 果 说 《动物 精神 》 是 一 部 


行为 经 济 学 或 行为 宏观 经 济 学 著作 ， 那 么 《 钓 患 》 则 准备 超越 行为 经 
济 学 范畴 ， 重 构 西 方 经 济 学 或 创造 新 经 济 学 。 


CEM 研究 员 、 中 国 银行 业 协 会 首席 经 济 学 家 、 香 港 交易 所 首席 
中 国 经 济 学 家 、 博 士 生 导 师 


在 经 济 学 家 津津 乐 道 于 自由 市 场 的 理性 和 均衡 时 ， 罗 伯 特 。 席 勒 
和 乔治 。 阿 殉 洛 夫 的 这 本 新 书 《 钓 患 》 选 择 了 为 外 一 个 角度 ， 那 束 
AE: 欺骗 均衡 。 这 种 独 具 视 角 的 研究 实际 上 与 他 们 一 直 以 来 的 研究 成 
果 一 脉 相 承 ， 那 就 是 对 市 场 欺骗 、 人 性 缺陷 的 深刻 洞察 ， 同 时 ， 我 也 
更 认为 这 其 实 也 体现 了 作者 对 席卷 全 球 的 金融 危机 的 独 具 特 色 的 理论 
有 反思， 在 传统 的 经 济 学 对 金融 危机 的 爆发 缺乏 足够 的 预测 能 力 和 解释 
能 力 时 ， 罗 伯 特 。 遍 勒 和 乔治 ， 阿 克 洛 夫 冷 静 地 告诉 我 们 ， 实 际 上 市 
场 的 欺骗 是 一 种 普遍 现象 ， 只 要 人 们 在 信息 或 者 心理 方面 存在 可 以 被 
用 来 获取 利润 的 弱点， 欺骗 束 会 存在 。 从 这 个 逻辑 出 友 ， 经 济 学 家 需 
要 寻找 并 发 现 那 些 能 在 短期 内 导致 经 济 骨 满 的 欺骗 问题 ， 从 而 增强 我 
们 对 金融 危机 的 预测 和 把 握 能 力 。 显 然 ， 这 是 十 分 具有 启发 性 和 开创 
性 的 研究 方向 。 


fa, 中 国 社会 科学 院 世 界 经 济 与 政治 研究 所 研究 员 


两 位 诺 贝尔 经 济 学 奖 得 主 对 市 场 经 济 和 人 性 的 深刻 洞察 。 阅 读 这 
本 书 并 不 能 够 保证 你 以 后 永 不 上 当 ， 但 既然 你 已 经 有 了 这 么 多 上 当 受 
骗 的 经 验 ， 阅 读 《 钩 帅 》 能 够 让 你 明白 ， 你 为 什么 会 上 当 。 相 信 自 己 
不 会 上 当 的 人 最 容易 上 当 ， 相 信 市 场 经 济 完美 无 缺 的 人 可 能 恰恰 是 市 
场 经 济 最 大 的 敌人 。 


洪 当 特许 金融 分 析 师 、 交 银 国际 控股 有 限 公司 研究 部 董事 总 经 理 
兼 首席 策略 师 


高 估 值 、 高 量 价 势 能 股票 在 中 国 市 场 里 的 表现 一 直 让 传统 经 济 学 
理论 家 汗颜 。 与 传统 经 济 学 理论 不 一 的 是 ， 在 利 伯 维尔 场 里 ，“ 人 们 
目 由 地 欺骗 别人 ， 也 自由 地 被 别人 欺骗 ”。 两 位 诡 贝 尔 奖 得 主 用 丰 定 
的 数据 和 逸闻 证 明了 这 个 观察 有 可 能 才 是 真相 。 他 们 甚至 认为 市 场 里 
强烈 的 价格 势能 本 里 就 是 一 种 “ 欺 矣 ”。 读 过 此 书 ， 我 们 将 深 说 人 类 
被 “欺骗 ”的 历史 和 代价 ， 并 更 理性 地 反 丰 市 场 的 真相 一 一 尤其 是 在 
经 历 了 2015 年 夏天 股市 泡沫 破灭 之 后 。 


约瑟夫 。E。 斯 带 格 利 茨 2001 年 诺 贝 尔 经 济 学 奖 得 主 


通过 生动 活泼 的 笔法 ， 阿 殉 洛 夫 和 席 勒 告诉 我 们 : 对 利润 的 奶 求 
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Se: 布 林 德 美联储 前 副 主席 、 普 林 斯 顿 大 学 经 济 学 教授 


《 钓 辕 》 是 一 部 极为 出 色 的 作品 。 它 会 改变 你 对 “看 不 见 的 手 ” 
的 印象 ， 从 此 视 其 为 总 是 想 绊 倒 你 的 “看 不 见 的 脚 ”。 读 这 本 书 可 以 
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Hi: SR 前 美国 日 宫 经 济 顾问 委员 会 主席 


本 书 深刻 揭示 了 市 场 制度 的 内 在 矛盾 。 消 费 者 和 政策 制定 者 都 应 
该 警醒 : 逐 利 的 三 商 虽 然 可 以 提高 效率 、 推 动 创新 ， 但 也 极 倾 问 于 利 
用 形形色色 的 高 级 数据 处 理工 具 操纵 和 其 骗 你 。 


PLE DEEN 哈佛 大 学 国际 政治 经 济 学 教授 


这 本 有 趣 而 不 失 严 谨 的 书 告 诉 我 们 ， 上 自由 市 场 的 常规 理论 为 什么 
在 现实 中 会 失 录 。 阿 元 洛 夫 和 岳 勒 认为 ， 我 们 应 该 抛弃 认为 市 场 制度 
无 所 不 能 的 弥 想 。 他 们 通过 有 趣 的 案例 传达 思想 ， 用 了 节 平 实 的 语言 曾 
述 深 刻 的 道理 。 本 书面 对 的 虽然 是 大 众 ， 但 经 济 学 家 也 会 从 中 受益 诽 
浅 。 


罗伯特 。 弗 兰 克 《牛奶 可 乐 经 济 学 》 作 者 


正如 阿 殉 洛 夫 和 席 勒 所 提醒 我 们 的 那样 ， 推 动 改进 产品 质量 、 降 
低 成 本 的 动因 ， 同 样 可 以 让 我 们 的 世界 为 了 利益 而 充满 舱 电 。 这 本 可 
读 性 与 深刻 性 俱 佳 的 书 可 以 让 我 们 重新 思考 政府 的 职能 。 


南 布 。 佛 尔 贝 利 马萨诸塞 大 学 阿 姆 赫 斯 特 分 校 教授 


阿 殉 党 夫 和 席 勒 全 面 阐述 了 自由 市 场 经 济 的 缺陷 ， 解 释 了 这 个 提 
在 志 求 最 大 化 利益 的 世界 中 存在 的 内 在 危机 。 


《经 济 学 人 》 


本 书 的 核心 思想 非常 具有 局 发 性 。 


《金融 时 报 》 


阿 殉 洛 夫 和 遍 勒 突破 性 地 提出 “欺骗 均衡 ”概念 。 本 书 保持 了 所 
勒 作品 的 一 贯 风格 : TEAR WR Te. S| ATE. 


《华盛顿 邮 报 》 


在 批判 传统 经 济 学 理念 方面 ， 本 书 比 《动物 精神 》 更 有 力 和 全 
面 ， 也 更 有 社会 责任 感 。 


《泰晤士 报 》 


(Aire) 可 读 性 极 高 的 原创 书籍 ， 令 人 拍案 叫绝 …… 阿 殉 洛 夫 
和 席 勒 笔下 的 案例 和 解释 令 人 信服 …… 两 位 经 济 学 大 家 很 有 局 发 意义 
的 作品 …… 政 策 制定 者 和 消费 者 《〈《 即 所 有 人 ) 必 读 …… (本 书 ) 重要 
又 客观 。 


《经 济 学 人 》 证 券 业 专栏 


阿 殉 洛 夫 和 席 勒 的 洞 见 极 其 有 力 。 


《财主 》 


本 书 对 自由 市 场 提出 有 力 质疑 ， 也 有 助 于 消费 者 在 做 出 重大 购买 
URN TE. 


《展望 》 


本 书 主旨 非常 重要 ， 值 得 更 多 人 关注 。 


《今日 美国 》 


强烈 推荐 ， 即 使 你 不 赞成 本 书 观点 。 他 们 所 举 的 例子 很 有 说 服 
力 ， 而 关于 市 场 如 何 运作 的 观点 更 是 扣人心弦 。 
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的 角色 。 本 书 阐述 了 卖家 总 是 在 企图 骗 你 ， 而 市 场 经 济 并 非 偶尔 才 骗 


骗 你 ， 欺 骗 是 普 过 存在 的 …… 本 书 旨 在 帮助 读者 知晓 自己 的 心理 纶 
点 ， 以 更 好 地 避 开 钓 愚 者 。 


《华盛顿 月 刊 》 


本 书 为 各 种 欺骗 总 结 出 了 一 个 大 理论 ， 从 经 阐 角度 上 解释 了 为 何 
欺骗 无 处 不 在 。 这 个 理论 涵 荔 了 许多 关于 人 性 谨 点 的 概念 一 一 心理 上 
的 主观 弱点 ， 以 及 缺乏 信息 的 客观 缺陷 一 一 作者 将 这 些 概念 融 为 一 
体 ， 这 个 理论 对 育 信 自由 市 场 的 人 们 是 致命 一 击 。 


《 明 尼 阿 波 利 斯 明星 论坛 报 》 


席 勒 和 阿 死 洛 夫 通过 朴实 的 语言 与 日 常生 活 中 的 例子 题 履 了 原 有 
的 强 有 力 的 信念 : Wi RA ADO CK Se EB) ， 所 以 
只 有 傻子 才 会 去 干预 市 场 。 


Investing. com 
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者 也 能 轻松 阅读 。 这 本 书 带领 读者 重新 审视 自由 市 场 经 济 模式 。 


《图 书馆 期 刊 》 


这 本 令 人 赞叹 的 书 告 诉 我 们 如 何 预 防 被 商业 洗脑 ， 如 何 预 防 被 下 
套 …… 没 有 几 本 书 能 教 我 们 对 付 市 场 经 济 中 的 欺骗 ， 这 本 是 其 中 之 


推荐 序 


如 果 说 文学 永恒 的 主题 是 人 性 ， 那 么 经 济 学 永恒 的 主题 是 什么 ? 


这 个 问题 应 该 没有 太 多 争议 ， 管 案 是 市 场 的 本 质 ， 即 : Wes 
有 效 ? 什么 情况 下 有 效 ? 何 时 需要 政府 的 干预 ? 


对 这 个 核心 主题 的 回答 却 是 不 同 经 济 思潮 和 学 派 的 分 水 岭 。 亚 当 
“斯 密 作 为 “看 不 见 的 手 ” 这 一 说 法 的 提出 者 ， 一般 被 认为 是 支持 
“市 场 机 制 有 效 ” 这 一 观点 的 。 其 实 ， 仔 细 阅 读 《 国 定论 》 及 《道德 
情操 论 》， 我 们 能 够 友 现 ， 亚 当 。 斯 密 在 这 个 问题 上 是 相当 谨慎、 明 
智 的 ， 也 进行 了 极其 精巧 的 复杂 的 分 析 。 比 如 说 ， 他 反复 强调 现代 社 
会 必须 要 有 法 制 ， 人 否则 市 场 会 失灵 ， 而 法 制 体系 不 能 由 商人 或 其 他 利 
mA A, AEE. ACM, hia aR, EIRE i 
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地 运输 贸易 品 的 商船 必须 由 英国 制造 。 女 王 的 这 一 法 令 从 根本 上 保证 
了 英国 车 舰 的 制造 能 力 ， 从 而 从 根本 上 保护 了 英国 的 国防 ， 最 终 保 护 
了 英国 庶民 的 财富 。 斯 密 在 “市 场 是 否 失 过 ”这 个 问题 上 ， 看 法 是 相 
当中 庸 的 。 不 笠 的 是 ， 绝 大 多 数 当代 经 济 学 家 都 误 读 了 斯 密 。 


斯 蜜 之 后 的 马 苑 思 对 市 场 的 批判 是 极其 严厉 的 。 他 认为 ， 目 由 放 
任 的 市 场 经 济 注定 会 爆发 周期 性 危机 ， 这 是 因为 市 场 经 济 中 的 投资 者 
和 资本 所 有 者 是 非 理 性 的 ， 他 们 为 了 退 逐 剩余 价值 而 不 惜 一 切 代价 进 
行 投资 。 因 此 ， 马 殉 思 的 结论 是 ， 市 场 经 济 必 然 最 终 和 被 更 高 级 的 制度 
安排 所 取代 。 马 殉 思 之 后 的 大 批 古典 经 济 学 家 似乎 又 回 到 了 对 市 场 经 
济 坚 定 不 移 的 教条 式 的 信 仰 之 中 来 。 极 端的 场景 是 他 们 往往 附和 蕊 殉 
思 早 已 痛 批 的 供给 学 派 的 蜡 祖 一 一 桂 伊 ， 院 伊 的 名 言 是 供给 创造 需 


求 ， 只 要 有 企业 家 生产 就 一 定 有 消费 者 购买 ， 供 给 和 需求 永远 是 匹配 
的 。 其 潜台词 是 生产 者 (企业 家 ) 与 消费 者 都 是 理性 的 ， 一 定 能 够 在 
市 场 上 通过 价格 机 制 出 清 产 出 ， 过 剩 产 能 是 不 可 能 出 现 的 ， 因 此 ， 经 
济 的 基本 问题 是 提升 供给 效率 而 不 是 提升 需求 。 


发 力 于 两 次 世界 大 战 之 中 的 英国 经 济 学 家 凯恩斯 ， 在 “市 场 经济 
古人 否 有 效 ” 这 个 问题 上 的 基本 观点 是 极其 鲜明 的 。 山 恩 斯 曾 以 各 种 精 
辟 论 述 批判 市 场 参 与 者 。 其 基本 看 法 是 ， 市 场 参 与 者 都 是 非 理 性 的 ， 
投资 者 具有 动物 精神 ， 时 而 元 奋 ， 时 而 忧郁 ， 投 资 忽 高 忽 低 ; 消费 者 
也 是 非 理 性 的 ， 消 费 者 ， 尤 其 是 高 储 蔓 者 往往 具有 过 分 储 蔓 的 倾 癌 。 
因此 ， 市 场 经 济 永远 存在 着 有 效 需 求 不 足 的 局 面 ， 呼 唤 外 部 干预 。 根 
据 遍 恩 斯 的 分 机 ， 政 府 必 须 直 接 出 手 干预 市 场 经 济 ， 不 断 采 取 各 种 办 
法 来 提升 有 效 需 求 。 


20 世 纪 70 年 代 末 、80 年 代 初 ， 以 美国 芝加哥 大 学 经 济 学 家 为 领 车 
人 物 的 一 大 批 西方 经 济 学 者 开始 反攻 贞 恩 斯 主义 ， 他 们 的 基本 理论 信 
条 是 市 场 参 与 者 是 理性 的 ， 市 场 机 制 总 体 上 讲 是 有 效 的 、 出 清 的 。 米 
尔 顿 。 弗 里 德 曼 反复 提出 ， 那 些 非 理 性 的 消费 者 和 市 场 经 济 参与 者 一 
定 是 市 场 游 戏 的 失败 者 ， 迟 早 会 被 市 场 游戏 淘汰 出 局 ， 因 此 留 在 市 场 
中 的 参与 者 一 定 是 理性 的 。 一 大 批 经 济 学 者 随 之 用 巧妙 的 数学 工具 ， 
描述 市 场 的 理性 如 何 让 市 场 永远 高 效 。 在 金融 领域 ， 芝 加 哥 大 学 金融 
学 教授 尤 金 。 法 玛 再 三 强调 ， 股 票 市 场 及 其 他 金融 市 场 是 有 效 的 ， 在 
这 个 有 效 市 场 上 ， 投 资 者 是 不 可 能 长 期 获得 超额 回报 的 。 一 个 财 上 眼 
背 随机 买 股票 的 投资 者 和 一 个 精打细算 、 笋 费 知 心 的 股票 投资 者 在 长 
期 来 看 回报 是 一 致 的 ， 股 票 市 场 价格 已 经 反映 了 到 目前 为 止 关于 股票 
的 所 有 重要 消息 ， 股 市 中 不 存在 套利 空间 。 这 些 80 年 代 的 理论 催生 了 
宏观 经 济 领 域 的 理性 预期 学 派 ， 他 们 认为 投资 者 和 消费 者 是 超级 理性 
的 ， 因 此 政府 在 宏观 层面 针对 经 济 周期 所 做 的 任何 政策 都 会 被 理性 的 
市 场 参 与 者 采取 的 各 种 措施 所 对 冲 。 比 如 说 ， 他 们 论证 ， 如 果 政 府 发 
行 债券 提高 财政 亦 字 、 扩 大 财政 文 出 ， 这 种 做 法 在 短期 内 达 不 到 刺 油 


经 济 的 效果 。 因 为 消费 者 都 知晓 ， 政 府 今天 多 人 花 钱 而 没有 收 税 ， 未 来 
述 早 会 收 税 ， 因 此 他 们 必须 攒 钱 以 应 对 未 来 政府 针对 自己 甚至 自己 的 
后 代 所 采取 的 征 税 行为 。 因 此 消费 者 削减 消费 的 效果 与 政府 扩大 开 文 
的 作用 正好 对 冲 ， 这 就 是 理性 预期 学 派 的 经 典 例子 。 


尽管 芝加哥 学 派 在 20 世 纪 80 年 代 到 21 世 纪 初 风云 一 时 ， 产 生 了 四 
五 位 诺 贝 尔 经 济 学 奖 获 得 者 ， 但 是 经 济 学 界 关 于 市 场 有 效 性 的 争论 始 
终 没 有 平 具 。 哈 佛 大 学 、 厅 省 理工 学 院 、 加 州 大 学 伯克利 分 校 、 斯 坦 
福 大 学 等 东西 海 着 的 学 术 重 镇 的 经 谤 学 者 们 ， 被 戏称 为 “成 水 学 
派 ”， 他 们 与 淡水 湖畔 的 芝加哥 “ 汉 水 学 派 ” 在 哲学 层面 是 完全 不 同 
的 ， 他 们 在 学 术 论 证 层面 比较 中 庸 ， 他 们 认为 市 场 经 济 不 一 定 是 有 效 
的 ， 而 且 往往 出 现 失 录 。 哈 佛 大 学 前 校长 ， 哈 佛 大 学 、 麻 省 理工 学 院 
经 济 学 的 代表 指出 萨 默 斯 在 谈 到 坚持 市 场 有 效 的 芝加哥 学 派 时 说 : 我 
要 是 你 们 ， 我 就 不 研究 经 济 学 了 。 他 的 潜台词 是 : 既然 市 场 是 有 效 
的 ， 就 没有 必要 人 为 干预 了 ， 还 要 经 济 学 干什么 呢 ? 
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为 ， 市 场 往往 失 录 ， 因 为 市 场 双方 存在 交易 信息 的 不 对 称 。 他 的 一 篇 
著名 文章 谈 的 是 旧 和 车 市 场 : 在 旧 和 车 市 场 上 ， 由 于 买卖 双方 信息 不 对 
称 ， 买 家 不 知道 卖家 的 汽车 是 好 是 坏 ， 因 而 不 愿意 出 高 价 ， 因 此 汽车 
市 场 上 往往 出 现 交 易 的 中 断 一 一 当 坏 车 的 比重 太 蜗 时 ， 好 车 的 车 主 卖 
不 上 价钱 ， 宁 肯 不 卖 车 ， 最 终 导 致 旧 车 市 场 中 无 好 车 。 这 一 论文 开始 
投稿 于 美国 右 干 一 流 杂 关 ， 者 被“ 枪 胜 ”， 最 后 终 被 哈佛 大 学 经 济 系 
主办 的 《经 济 学 季刊 》 接 受 。2001 年 ， 阿 克 洛 夫 与 时 任 斯 坦 福 大 学 教 
授 迈 元 尔 。 斯 宾 塞 以 及 约瑟夫 。 斯 蒂 格 利 效 一同 获得 诡 贝 尔 经 济 学 
奖 。 他 们 三 位 的 工作 主题 高 度 一 致 ， 都 论证 了 市 场 失 元 的 一 个 根本 机 
制 是 信息 ， 即 信息 不 对 称 往往 使 得 市 场 交 易 失 录 。 三 者 的 求学 和 学 术 
发 展 都 与 哈佛 大 学 、 麻 省 理工 学 院 有 极 深 的 渊源 。 


90 年 代 以 来 ，“ 咸 水 学 派 ” 又 发 起 了 另 一 场 对 “淡水 学 派 ”的 
“攻击 ”， 束 是 基于 心理 学 研究 以 及 金融 市 场 的 实证 研究 ， 反 复 论证 
人 往往 是 非 理 性 的 ， 经 讲学 者 习惯 的 “理性 人 假设 ”往往 是 不 成 立 
的 。 而 且 ， 由 于 非 理 性 的 人 的 存在 ， 理 性 人 在 市 场 上 往往 也 必须 干 出 
是 大 的 事情 。 罗 伯 特 。 席 勒 和 阿 死 洛 夫 一 样 ， 也 是 毕业 于 厅 省 理工 学 
院 的 博士 高 才 生 ， 之 后 长 期 在 耶鲁 大 学 任教 。 席 勒 在 80 年 代 就 论证 股 
票 价格 的 波动 远 远 超 过 股票 便利 的 波动 ， 以 此 证 明 股 票 市 场 是 非 理 性 
的 、 无 效 的 。 后 来 ， 他 又 根据 美国 股市 和 房地产 市 场 的 数据 ， 写 出 了 
上 共有 有 旷日持久 影响 力 的 名 著 《 非 理性 壹 采 》， 说 的 是 在 投资 市 场 上 非 
理性 投资 者 往往 过 分 乐观 ， 这 导致 资产 价格 持续 上 涨 。 哈 佛 大 学 前 任 
校长 蔷 默 斯 以 及 我 本 人 的 博士 生 导 师 施 莱 弗 教授 也 写 过 一 篇 其 名 的 文 
章 ， 说 明 在 股市 上 如 果 非 理性 人 足够 多 ， 那 么 理性 人 将 被 迫 按照 非 理 
性 人 的 投资 方式 进行 投资 。 其 中 的 道理 是 ， 如 宁 绝 大 部 分 人 都 错误 地 
认为 股市 在 上 涨 ， 则 将 买 入 股票 ， 推 局 股价 ， 这 个 时 候 头 脑 再 清晰 的 
人 也 必须 跟着 买 入 ， 人 否则 将 玫 失 价格 上 涨 的 投资 展 机 。 这 就 是 股票 市 
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诡 贝 尔 经 济 学 奖 。 


言 轧 不 对 称 和 消费 者 的 非 理 性 这 两 件 事 是 经 鹿 学 家 论证 市 场 机 制 
失灵 的 重要 例证 ， 当 属 近 40 年 来 经 济 学 最 重要 的 研究 成 果 。 问 题 是 普 
罗 大 众 并 不 完全 理解 这 些 深奥 复杂 的 经 济 学 道理 ， 于 是 阿 克 洛 夫 和 遍 
勒 两 位 经 济 学 大 家 联 宰 为 大 众 奉 献 了 一 本 精彩 绝伦 的 经 济 学 通俗 读 
本 ， 就 是 摆 在 我 们 面前 的 《 钓 愚 》 这 本 书 。《 钓 思 》 这 本 书 着 重 曾 释 
由 于 非 理 性 ， 美 国 的 消费 者 往往 过 高 估计 自己 的 消费 能 力 或 自制 能 
力 。 这 种 人 性 的 弱点 往往 被 厂商 利用 ， 小 至 健身 房 的 老板 卖 给 消费 者 
“并 不 划算 ”的 健 喘 卡 ， 大 至 华尔街 的 从 业 人 员 长 时 间 、 大 规模 地 欺 
骗 投 资 者 ， 叉 或 者 在 健康 医疗 市 场 上 由 于 信息 的 高 度 不 对 称 ， 以 及 人 
在 失去 健康 情况 下 的 非 理性 ， 大 量 的 资金 浪费 在 没有 效果 的 治疗 上 。 
这 两 位 经 济 学 巨子 用 一 个 又 一 个 通俗 的 例子 告诉 大 家 ， 人 性 有 缺陷 ， 
因此 普通 和 在 参与 市 场 经 济 游戏 的 过 程 中 ， 往 往 会 输 在 超级 精明 的 商 


人 面前 。 他 们 也 通过 例子 说 明 ， 在 西方 的 民主 政治 中 ， 不 够 精明 、 天 
真 的 投票 者 也 会 被 政治 家 所 左右 ， 这 也 导致 了 西方 选举 民主 的 种 种 塌 
剧 。 


这 一 巨著 对 于 中 国 读者 而 言 也 是 有 局 发 意义 的 。 改 半 开 放 伊 始 ， 
中 国 经 济 学 界 和 政策 界 就 有 大 量 争 论 。 在 我 看 来 ， 核 心 的 争论 可 以 归 
结 为 争论 各 方 对 两 个 基本 假设 的 认 知 完全 不 同 。 第 一 ， 中 国 市 场 经 济 
的 参与 者 在 多 大 程度 上 是 理性 的 ;， 第 二 ， 政 府 的 能 力 到 底 有 多 强 。 所 
请 的 “右派 ”经 济 学 家 往往 认为 市 场 经 济 的 参与 者 是 充分 理性 的 ， 不 
需要 外 部 力量 参与 ， 市 场 经 济 束 能 够 高 效 地 自我 运行 。 基 于 这 个 理 
念 ， 许 多 学 者 建议 医疗 市 场 要 完全 放 开 ， 政 府 不 用 过 分 干预 ， 只 要 在 
医疗 保险 市 场 上 有 充分 的 竞争 ， 病 人 的 福利 就 能 得 到 保证 。 再 比如 ， 
只 要 确定 农民 的 土地 所 有 权 ， 再 让 农民 完全 自由 地 转让 土地 ， 农 民 就 
可 以 完全 获得 土地 的 收益 、 可 以 进 城 、 脱 离 土 地 ， 中 国 的 城镇 化 进程 
就 会 加 快 ， 农 业 用 地 也 能 够 更 加 连 片 ， 农 业 产 业 化 则 随 之 而 来 。 所 谓 
“左派 ”学 者 往往 认为 消费 者 是 非 理 性 的 ， 政 府 的 能 力 是 超 强 的 。 在 
医疗 问题 上 ， 他 们 认为 病人 掌握 的 信息 远 远 不 如 医药 代表 和 医生 多 ， 
因此 ， 医 药 代 表 、 医 院 和 医生 往往 过 度 治疗 、 过 度 用 药 ， 最 后 受到 伤 
害 的 还 是 患者 。 在 农村 土地 问题 上 ， 他 们 认为 农民 是 非 理性 的 ， 一 旦 
完全 把 土地 所 有 权 交 给 农民 ， 束 会 出 现 大 量 农民 转让 土地 之 后 挥 玲 挥 
转让 所 得 ， 成 为 无 地 、 无 业 、 无 家 的 “三 无 ”流民 ， 造 成 社会 动荡 。 
同时 ， 政 府 有 能 力 解决 信息 不 对 称 问题 ， 也 能 够 帮助 农民 更 好 地 管理 
好 自己 的 土地 所 有 权 。 


这 两 派 观点 在 我 看 来 都 比较 极端 。 中 国 经 济 学 家 的 使 命 是 推动 实 
实在 在 的 改革 试验 ， 认 真 忆 结 经 验 ， 真 正 又 别 不 同 地 区 、 不 同 领 域 消 
费 者 的 实际 理性 程度 ， 也 不 断 判 断 政府 的 实际 操控 能 力 。 比 如 在 江浙 
一 带 ， 市 场 参与 者 的 能 力 极 强 ， 市 场 的 效率 比较 高 ， 但 是 在 西部 或 内 
陆地 区 ， 几 千年 来 拥有 土地 的 农民 不 见得 拥有 沿海 地 区 农民 的 理性 程 
度 ， 在 土地 以 及 其 他 金融 问题 上 往往 会 补 欺 驴 。 当 然 政 府 的 能 力 局 低 


既是 一 个 实证 问题 ， 也 是 一 个 政治 问题 。 学 者 们 往往 赁 着 笔杆 子 和 话 
简 子 彼此 争论 ， 秆 不 出 结果 。 中 国 所 需要 的 是 积极 实践 ， 在 实践 中 找 
出 基本 的 规律 ， 在 实践 中 发 现 到 瓜 哪 些 地 区 的 哪些 市 场 是 有 效 的 ， 以 
及 哪些 地 区 的 市 场 是 无 效 的 ， 在 多 大 程度 上 政府 可 以 采取 措施 加 以 干 
预 来 帮助 市 场 的 受害 者 。 


正 所 谓 他 山 之 石 可 以 攻 玉 ， 阿 死 洛 夫 和 席 勒 的 这 部 书 在 中 国 经 济 
改革 的 基本 问题 上 能 够 点 醒 大 众 、 启 发 学 者 ， 让 我 们 更 加 实事 求 是 地 
面 对 中 国 现实 。 


HG 
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详 者 序 


自由 市 场 机 制 是 组 织 人 类 生产 活动 的 理想 方式 吗 ? 在 这 本 书 中 ， 
诡 贝 尔 经 济 学 奖 得 主 乔 治 。 阿 殉 洛 夫 与 多 们 特 。 席 勒 给 出 了 他 们 的 回 
答 。 


实际 上 ， 目 亚当 。 斯 蜜 以来， 对 于 上 面 这 个 有 趣 且 无 比重 要 的 问 
题 ， 几 乎 每 一 个 经 济 学 家 都 有 自己 的 答案 ， 包 括 亚当 。 斯 密 在 内 的 大 
部 分 经 济 学 家 的 回答 是 肯定 的 。 这 些 案 尚 自由 市 场 制度 的 主流 经 济 学 
家 即便 承认 市 场 有 不 完美 之 处 ) 认为 ， 忆 体 而 言 ， 通 过 自由 市 场 来 
配置 经 济 资源 能 够 最 大 程度 地 满足 每 一 个 人 的 裔 要。 此外， 少数 经 济 
FR CMS) 怀疑 市 场 机 制 的 有 效 性 ， 并 提出 了 计划 经 济 的 构 
想 。 在 20 世 纪 ， 这 些 少 数 派 经 济 学 家 的 构想 与 人 类 退 求 平等 的 朴素 理 
想 结合 在 了 一 起 ， 显 示 了 惊人 的 爆发 力 一 一 引导 着 共产 主义 章 命 者 在 
东 起 东经 38" 线 、 西 至 易 北 河 的 广阔 的 欧 亚 大 陆 上 发 起 了 一 场 空 前 绝 后 
的 社会 实验 。 


当然 ， 最 后 的 事实 表明 ， 这 种 构想 因为 从 一 开始 就 低估 了 人 性 的 
弱点 ， 从 而 带 来 了 灾难 性 的 后 果 。 虽 然 在 总 体 上 《平均 的 意义 上 ) ， 
少数 派 很 可 能 错 了 ， 但 在 边际 上 《虽然 少数 派 痛 恨 “ 边 际 ” 这 个 概 
D) ， 他 们 对 人 类 经 济 思 想 的 贡献 是 巨大 的 一 一 发 现 并 系统 地 阐释 了 
目 由 市 场 机 制 的 缺陷 。 


在 这 本 书 中 ， 两 位 作者 试图 从 一 个 新 角度 阐述 市 场 机 制 的 缺陷 : 
传统 的 理性 人 假设 在 现实 中 并 不 成 立 。 人 的 非 理 性 特征 会 体现 在 经 济 
决策 上 ， 而 市 场 会 捕捉 并 放大 这 种 特征 ， 从 而 产生 对 个 人 或 者 社会 来 
说 不 理想 的 经 济 结果 。 比 如 ， 书 中 引用 了 一 项 最 近 对 美国 波士顿 地 区 


健身 房 收 寓 方 案 的 研究 。 通 币 ， 新 的 健身 者 会 面临 三 种 付费 方案 : 
C1) 按 次 计 费 ，《〈2) 按 月 支付 固定 费用 并 自动 顺延 合约 ; (3) x^ 
回 定年 费 。 显 然 ， 如 果 健 身 频率 足够 高 ， 理 性 的 新 健 映 者 应 该 选择 后 
两 个 方 采 。 但 研究 表明 ， 有 80% 的 健身 者 根本 达 不 到 采用 第 二 种 方案 应 
有 的 健身 频率 ， 却 依然 选择 了 第 二 种 方案 。 换 言 之 ， 这 些 低频 健身 者 
其 实 采 取 按 次 计 费 更 划算 。 对 此 ， 一 个 可 能 的 解释 是 ， 人 的 偏好 存在 
不 一 致 性 : 选择 付费 方案 时 ， 顾 客 的 大 脑 被 自己 不 展 艰 难 的 高 大 形象 
所 占据 ， 等 到 了 真正 决定 共 天 下 午 是 否 去 健身 的 时 候 ， 这 个 顾客 的 大 
脑 却 更 多 地 被 即将 到 来 的 健身 会 产生 的 疲 苑 感 所 占据 。 换 言 之 ， 前 者 
是 “理想 之 我 ”， 而 后 者 是 “真实 之 我 ”。 显 然 ， 顾 客 在 选择 付费 方 
案 的 时 候 把 自己 幻想 成 了 “理想 之 我 ”。 


这 种 对 自己 意志 力 的 过 度 自 信 给 消费 者 个 人 带 来 了 经 济 上 的 损 
失 。 据 估算 ， 一 开始 选择 按 月 自动 付费 的 健身 者 每 年 在 健身 上 的 平均 
花费 为 1 400 美 元 ， 而 如 果 他 们 一 开始 选择 的 是 按 次 计 费 ， 则 每 年 可 以 
节省 600 美 元 。 有 晕 无 疑问 ， 所 有 的 健身 房 老 板 都 发 现 了 这 一 点 : 帮助 新 
顾客 沉浸 在 “理想 之 我 ”的 弥 觉 中 ， 并 阻止 他 们 在 醒悟 过 来 后 反悔 是 
一 个 巨大 的 利润 点 。 为 此 ， 大 多 数 健身 房 都 给 顾客 更 换 付费 方式 设置 
了 重重 障碍 。 


也 许 有 读者 会 说 ， 虽 然 那 些 选择 了 错误 付费 方式 的 健身 者 每 年 损 
失 了 600 美 元 ， 但 健身 房 老板 却 因此 多 挣 了 600 美 元 。 从 全 社会 的 角度 
看 ， 不 过 是 “ 楚 人 失 与 ， 楚 人 得 之 ”， 叉 有 什么 关系 呢 。 对 此 ， 经 济 
学 的 竞争 均衡 原理 告诉 我 们 ， 这 600 美 元 无 法 构成 健身 房 老 板 的 长 期 利 
洞 。 这 是 因为 ， 长 期 而 言 ， 利 洞 的 存在 只 会 吸引 更 多 人 投资 于 健 吴 
房 ， 由 此 导致 健身 行业 竞争 加 剧 ， 直 至 利润 彻底 消失 。 因 此 ， 消 费 者 
的 错误 选择 最 终 只 会 导致 社会 上 出 现 很 多 我 们 原本 不 需要 的 健 喘 房 ， 
而 这 就 是 社会 经 济 资 源 的 浪费 。 


这 种 由 于 人 的 非 理性 特征 而 导致 的 市 场 失 灵 不 胜 枚 举 : 我 们 难以 
抗拒 高 热量 食物 的 诱惑 ， 市 场 上 就 会 有 人 热 囊 于 售卖 这 种 食物 ， 使 肥 
胖 成 为 严重 的 社会 健康 问题 ， 我 们 总 是 相信 自己 的 运气 会 比 别 人 更 
好 ， 市 场 上 就 会 有 人 开设 赌场 ， 引 族 我 们 来 玩 根 本 说 不 了 的 游戏 ; 我 
们 会 高 估 自 己 未 来 的 能 力 和 收入 ， 市 场 上 就 会 有 人 售卖 豪宅 ， 并 引诱 
我 们 去 借 我 们 根本 还 不 起 的 房贷 …… 的 确 ， 市 场 最 大 化 地 满足 了 我 们 
的 需要 ， 至 少 在 决 集 那 一 瞬间 是 这 样 ， 但 这 是 一 种 真正 对 我 们 有 利 的 
理性 需要 吗 ? 


答案 显然 是 人 否定 的 。 不 过 ， 需 要 注意 的 是 ， 与 那些 从 根本 上 谷 定 
市 场 作 用 的 少数 经 济 学 家 不 同 ， 这 两 位 作者 是 自由 市 场 制度 的 “忠诚 
的 反对 派 ”: 他 们 依然 认为 市 场 机 制 是 组 织 人 类 生产 活动 唯一 可 行 的 
制度 ， 但 他 们 推 潜 的 是 得 到 民 好 监管 的 市 场 ， 而 非 自 由 放任 的 市 场 。 
在 一 个 具有 展 好 监管 的 市 场 上 ， 没 有 人 可 以 通过 利用 他 人 的 心理 弱点 
获 利 。 


有 一 点 可 以 和 梓 预见 ， 那 就 是 关于 这 本 书 不 会 没有 和 争议。 至 少 在 理 
论 上 ， 一 个 监管 展 好 的 市 场 不 会 是 最 有 效率 的 市 场 。 这 古 因 为 监管 也 
征 有 成 本 的 一 一 监管 者 在 人 性 的 弱点 上 一 点 也 不 比 被 监管 者 少 。 但 我 
个 人 认为 ， 即 便 我 们 再 退 一 步 ， 承 认 这 是 事实 ， 市 场 监管 依然 有 其 存 
在 的 理由 一 一 在 心理 上 ， 人 们 倾 问 于 把 目 己 遭 受 的 一 切 痛 吉 归咎 于 目 
己 之 外 的 因素 。 所 以 ， 如 果 监 管 者 不 存在 ， 在 市 场 上 失落 的 人 很 可 能 
会 轻易 相信 这 样 一 种 说 法 : 自由 市 场 机 制 是 导致 疾病 、 贫 困 、 犯 罪 、 
自杀 、 信 用 骨 演 等 人 类 所 有 痛 吾 的 源 果 。 如 果 这 种 说 法 复活 ， 人 们 对 
市 场 机 制 的 信心 就 会 再 次 动 授 ，20 世 纪 人 类 所 经 历 的 热 战 、 冷 战 、 包 
死 与 内 乱 等 毁灭 性 的 灾难 就 有 可 能 会 重新 降临 。 在 这 个 意义 上 ， 这 些 
“ 足 诚 的 反对 派 ” 才 有 是 市 场 制 度 真正 的 保卫 者 ， 因 为 他 们 把 人 类 对 市 
场 制度 的 不 信任 转移 到 了 监管 者 身上 。 


坚 无 疑问 ， 如 果 这 本 书 是 一 本 讨论 人 类 心理 特点 、 经 济 决策 与 市 
场 监 管 的 学 术 专 著 ， 那 一 定 是 严 证 而 隐 汐 的 。 但 实际 上 ， 这 是 我 看 过 
的 最 有 意思 的 一 本 经 济 学 大 众 读物 ， 即 便 是 没有 任何 高 等 教育 背景 的 
读者 也 可 以 很 轻松 地 读 懂 这 本 书 ， 并 获 益 菲 浅 。 两 位 作者 通过 一 系列 
研究 案例 ， 以 平易 近 人 的 笔法 ， 深 入 浅 出 地 向 社会 大 众 展示 了 最 近 20 
年 来 经 济 学 家 在 行为 经 济 学 领域 所 取得 的 丰硕 成 采 。 军 不 夸张 地 讲 ， 
本 书 是 为 他 们 所 写 : 为 消费 者 ， 时 刻 警 惕 可 能 这 遇 的 骗局 ， 为 生意 
A, ARRAN wise EMEA TO FA, E mE ATA m BB 
Bits; NAZAR, Ae hm, AAW: ASA. Re 
家 、 音 见 领袖 ， 为 社会 诚信 和 努力， 也 为 年 轻 人 ， 为 他 们 终生 的 职业 生 
涯 和 如 何 实现 个 人 价值 。 


作为 这 两 位 作者 的 同行 ， 我 非常 感谢 他 们 及 时 同 社 会 普及 了 经 济 
学 科 的 研究 进展 。 不 可 否认 的 是 ， 人 至 少 在 二 三 十 年 前 ， 如 果 翻 开 当 时 
的 学 术 期 刊 ， 人 们 会 发 现 很 多 现在 看 来 奇 本 的 经 济 学 观点 在 那 时 可 能 
“ 连 个 错误 都 算 不 上 ”。 如 果 当 时 有 人 问 我 菜 个 经 济 问题 该 如 何 解 
决 ， 有 相当 大 的 可 能 性 ， 我 只 能 回答 他 说 要 “合理 ”解决 。 但 是 经 济 
学 发 展 到 了 现在 ， 得 荔 于 众多 开创 性 的 基础 性 研究 ， 如 果 过 到 类 似 的 
问题 ， 我 已 经 可 以 比较 有 把 握 地 告诉 他 这 个 “合理 ”的 区 间 是 什么 ， 
并 解释 原因 。 


当然 ， 科 学 研究 的 价值 并 不 在 于 其 有 用 性 。1969 年 ， 费 米 实 验 室 
的 首 任 所 长 、 宇 宙 微 波 背 景 辐射 的 发 现 者 罗伯特 。 威 尔 逊 〈Robert 
Wilson) 被 要 求 同 美国 国会 报告 费 米 实验 室 在 加 强国 防 中 的 作用 。 这 
位 诚实 的 物理 学 家 向 议员 坦言 ， “我 们 的 新 发 现 将 给 国家 带 来 荣誉 ， 
但 不 可 能 对 国防 有 任何 直接 益处 ， 除 了 使 这 个 国家 更 值得 保卫 。” 因 
此 ， 无 论 这 本 书 对 您 是 否 有 直接 益处 ， 我 都 希望 您 在 读 完 这 本 书 之 后 
可 以 继续 关注 经 济 学 领域 的 新 发 现 ， 并 在 条 件 允 许 的 情况 下 文 持 中 国 
经 济 学 家 的 研究 工作 ， 让 世界 看 到 这 个 大 国 的 崛起 不 仅仅 在 于 贡献 了 
国内 生产 总 值 (GDP) 。 


最 后 ， 我 相信 ， 通 过 阅读 这 本 书 ， 读 者 可 以 感受 到 那些 致力 于 使 
经 济 学 成 为 一 门 精 确 科学 的 杰出 学 者 的 巨大 努力 ， 体 验 到 他 们 从 未 知 
到 确定 的 那 一 瞬间 拨 云 见 日 的 快乐 。 
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于 复旦 大 学 经 济 学 院 
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1992 年 ， 人 詹姆斯 。 卡 维 利 (James Carville) WELW * Akt 
(Bill Clinton) 的 美国 总 统 大 选 顾 问 。 他 为 元 林 顿 设计 的 范 选 口号 
是 “笨重 ， 关 键 是 经 济 ”。 这 一 口号 针对 的 是 时 任 美 国 总 统 老 布什 
(George H. W. Bush) 。 在 老 布 什 任期 内 ， 美 国 经 济 出 现 了 衰退 ， 很 
多 经 济 问 题 随 之 而 来 。 对 于 卡 维 利 的 这 个 口号 ， 我 们 可 以 有 一 个 不 同 
的 更 深层 次 的 理解 : 我 们 直到 的 很 多 经 济 问 题 源 于 经 济 制度 本 里 。 如 
果 了 商家 信奉 的 就 是 “利益 至 上 ”这 一 经 济 学 假定 ， 自 由 市 场 经 济 就 会 
充 帮 着 操纵 与 欺骗 行为 。 这 并 不 是 因为 世界 上 有 太 多 的 奸商 。 绝 大 多 
数 人 都 在 遵守 社会 规则 的 前 提 下 努力 改善 自己 的 生活 。 然 而 ， 市 场 也 
争 的 压力 会 迫使 他 们 以 设 局 和 欺骗 为 手段 ， 诱 导 顾 客 花 多 杜 钱 购买 自 
己 原 本 不 需要 的 东西 ， 使 员工 做 宣 无 意义 的 工作 ， 使 我 们 的 生活 最 终 
变 得 一 团 糟 。 


我 们 《乔治 和 罗 们 特 ) 是 自由 市 场 制度 的 推 肥 者 ， 但 正 所 谓 “ 爱 
之 深 ， 贡 之 切 ”， 我 们 需要 正视 市 场 的 缺陷 ， 以 使 人 们 更 好 地 解决 在 
市 场 中 过 到 的 抹 烦 。 经 济 制 度 中 驴 局 无 处 不 在 ， 每 个 人 都 需要 对 此 有 
所 认识 。 只 有 清楚 地 认识 到 市 场 的 缺陷 ， 我 们 才能 正确 引导 市 场 经 
询 ， 保 有 上 自己 的 正直 与 尊严 ， 有 勇气 直面 无 数 危 机 。 本 书 是 为 他 们 所 
tj: 为 消费 者 ， 时 刻 警 惕 可 能 遭遇 的 骗局 ， 为 生意 人 ， 有 可 能 因为 诚 
信 经 营 而 招 同行 冷 嘲 热 观 ， 甚 至 为 生计 所 迫 而 随波逐流 :为 公务 员 ， 
为 监管 不 秤 辛 艺 ， 却 无 人 认同 ; 为 志愿 者 、 慈 善 家 、 意 见 领袖 ， 为 社 
ASA: 也 为 年 轻 人 ， 为 他 们 终生 的 职业 生涯 和 如 何 实现 个 人 价 
值 。 总 之 ， 所 有 人 都 会 因为 理解 本 书 中 的 欺骗 均 衡 这 一 概念 、 了 解 经 
济 力 量 所 带 来 的 陷阱 与 欺骗 而 受益 菲 浅 。 如 果 我 们 不 奋起 抗争 ， 这 种 
陷阱 与 欺骗 将 大 行 其 道 。 为 此 ， 我 们 的 书 中 也 收录 了 英雄 的 故事 。 正 


是 这 些 瑞 雄 和 信物 不 计 个 人 得 失地 抗争 ， 才 使 得 经 济 中 的 各 种 丑恶 行为 
得 到 了 过 制 。 


目 由 市 场 的 产品 


19 世 纪 来 是 发 明 家 大 放 录 彩 的 年 代 : 汽车 、 电 话 、 目 行车 、 电 灯 
等 ， 不 一 而 足 。 但 有 一 项 发 明 很 少 引 起 人 们 的 注意 : 老虎 机 。 老 虎 机 
刚 出 现 的 时 候 并 不 是 现在 的 样子 ， 只 是 一 天 自动 售 货 机 : 把 硬币 投入 
投 币 口 ， 然 后 就 可 以 打开 货柜 。 直 到 19 世 纪 90 年 代 ， 老 虎 机 还 只 是 主 
要 用 于 销售 小 包装 的 口香糖 、 雪 茹 、 香 烟 、 观 剧 望远镜 、 巧 元 力 棒 ， 
甚至 还 可 用 来 快速 查询 城市 电话 号 码 。 这 种 售 货 装 置 唯一 的 创新 之 处 
体现 在 可 以 通过 投 币 打开 货柜 。 


不 过 ， 很 快 就 有 人 发 现 了 这 种 装置 的 新 用 处 ， 那 就 是 可 以 把 它 变 
成 赌博 机 器 。 这 种 现代 意义 上 具有 赌博 功能 的 老虎 机 第 一 次 被 报道 是 
在 1893 年 。 轩 这些 早期 带 有 赌博 功能 的 老虎 机 中 有 相当 一 部 分 并 不 是 
用 金钱 来 奖励 赢家 ， 而 是 用 水 果糖 。 在 此 之 后 没 多 久 ， 所 有 人 都 知道 
了 那个 以 极 小 概率 同时 跳出 来 的 三 个 樱桃 的 图 案 意 味 着 什么 。 


19 世 纪 90 年 代 还 没 结束 ， 对 老虎 机 的 沉迷 就 已 经 成 为 普遍 的 社会 
间 题 。 据 《洛杉矶 时 报 》1899 年 的 报道 ，“ 几 乎 所 有 的 沙龙 都 有 几 台 
老虎 机 。 在 这 些 老 虎 机 前 ， 一 天 到 晚 都 围 着 一 帮 赌 徒 …… 这 种 玩 老虎 
机 的 习惯 显然 已 经 成 为 一 种 难以 割舍 的 嗜好 。 年 轻 人 在 这 种 机 器 前 一 
玩 就 是 好 几 个 小 时 ， 不 把 钱 输 光 不 婴 休 ”。( 时 
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并 法 加 以 禁止 ， 也 至 少 要 加 以 省 制 。 同 时 ， 其 他 博彩 类 娱乐 也 受到 了 
监管 。 之 后 ， 老 虎 机 开始 从 公众 视野 中 淡出 ， 仪 仅 在 特定 的 地 方才 能 
看 到 ， 比 如 赌场 或 者 管制 较 松 的 内 华 达州 。 在 内 华 达州 ， 老 虎 机 吉 布 


超市 、 加 油 站 和 机 场 。 平 均 每 个 成 年 人 花 在 赌博 上 的 钱 占 个 人 收入 的 
4%， 是 全 美 平均 值 的 9 倍 。( 电 即便 如 此 ， 在 内 华 达 州 还 是 对 老虎 机 有 
所 限制 ，2010 年 ， 内 华 达州 赌博 委员 会 否决 了 可 以 用 信用 卡 而 非 硬 币 
来 玩 老虎 机 的 提议 。 乌 


在 进入 计算 机 时 代 后 ， 老 虎 机 也 与 时 俱 进 。 麻 省 理工 学 院 的 娜 塔 
ph * 67K (Na ta sha S chü 1 1) 在 2012 年 出 版 了 一 本 书 ， 书 名 一 针 
见 血 地 点 出 老虎 机 的 设计 令 人 上 瘦 。 结 舒 尔 讲述 了 她 在 拉 斯 书 加 斯 的 
赌博 戒除 所 遇 到 的 偶 拉 女士 的 故事 。 员 拉 向 她 讲述 了 一 个 赌博 成 瘾 者 
的 生活 。 人 党) 她 平时 主要 去 6 个 地 方 : 一 个 是 她 的 工作 地 点 MGM 大 酒店 ， 
三 个 是 她 经 常 去 的 赌场 ( 尖 ， 一 个 是 赌博 戒除 所 ， 最 后 一 个 是 药店 ， 她 
在 那里 购买 治疗 焦虑 性 障碍 的 药品 。 莫 拉 很 清楚 根本 无 法 指望 靠 玩 老 
虎 机 赢 钱 。( 电 但 即便 是 这 样 ， 她 还 是 乐此不疲 ， 因 为 她 很 难 控制 自 
己 。 一 旦 坐 到 老虎 机 前 ， 她 就 浑然 忘我 ， 只 知道 不 停 地 投 币 ， 一 遍 又 
一 遍地 按 红色 按钮 ， 周 围 的 灯光 亮 了 又 灭 ， 表 演 开始 又 结束 ， 她 时 输 
时 赢 。 而 她 唯一 关心 的 就 是 那个 红色 按钮 ， 一 次 一 次 又 一 次 ， 直 到 输 
光 所 有 钱 。 其 实在 拉 斯 书 加 斯 ， 英 拉 这 样 的 人 有 不 少 。10 年 前 ， 在 玩 
老虎 机 时 ， 有 不 少 人 因 心 脏 又 停 而 死亡 。 当 时 医院 的 急救 人 员 很 难 在 
这 种 情况 下 及 时 赶 到 。 最 后 ， 赌 场 自己 组 建 了 受过 专门 训练 的 急救 
队 。 通 过 赌场 的 监控 录像 ， 我 们 可 以 看 到 为 什么 这 样 的 急救 队 是 必需 
的 。 录 像 显示 ， 赌 场 的 急救 队 及 时 赶 到 现场 ， 抢 救 了 一 位 倒 下 的 玩 
家 ， 而 附近 其 他 玩家 依然 专注 于 游戏 ， 完 全 不 为 自己 身 旁 发 生 的 一 切 
pray. © 


市 场 的 功 过 


从 19 世 纪 90 年 代 到 现在 ， 老 虎 机 在 历史 上 发 挥 的 积极 和 消极 作用 
其 实 和 市 场 本 身 很 类 似 。 总 体 而 言 ， 我 们 是 市 场 的 文 持 者 。 目 由 市 场 


制度 源 自 自 由 与 和 谐 的 社会 。 只 有 那些 可 以 使 人 们 免 于 恐惧 的 和 平 社 
会 才能 催生 出 繁荣 的 市 场 。 但 是 ， 逐 利 心理 不 仅 会 催生 能 向 我 们 兜售 
产品 的 售 货 机 ， 还 能 催生 那些 吞 叭 金钱 并 让 我 们 难以 自拔 的 老虎 机 。 
在 本 书 的 大 部 分 章节 ， 我 们 将 关注 这 些 老虎 机 而 非 售 货机 。 这 是 因为 
身 为 改革 家 ， 我 们 需要 从 经 济 理论 、 经 济 实 操 出 发 ， 我 们 更 要 去 寻找 
尚未 解决 的 问题 ， 而 不 是 对 正确 的 事 横 加 指责 。 不 过 ， 在 此 之 前 ， 可 
以 先 从 整体 上 评价 一 下 市 场 制度 。 


为 此 ， 我 们 不 妨 回 到 19 世 纪 末 、20 世 纪 初 ， 从 一 个 更 广阔 的 历史 
视角 观察 市 场 经 济 。1900 年 12 月 ， 土 木工 程 师 小 约翰 。 艾 尔 弗 里 茨 。 
KAS SH (John Elfreth Watkins Jr.) 参与 了 《家 庭 妇 女 期 刊 》 
(Ladies? Home Journal) 对 100 年 后 人 们 如 何 生 活 的 预测 。 他 预 
言 ， 我 们 将 通过 “从 管道 里 喷 出 的 暖气 和 冷气 调节 室温 ”; 船只 航行 
速度 将 快 到 “只 要 两 天 就 能 到 达 现 国 ”;， 将 出 现 主要 用 于 军事 的 飞行 
器 ， 但 也 可 以 搭载 旅客 和 货物 ;，“ 可 以 在 家 中 欣赏 歌剧 表演 ， 真 实 得 
就 像 在 歌剧 院 的 包间 里 听 ”。( 电 诸如 此 类 。 


添 特 金 斯 认为 目 己 的 预测 似乎 过 于 “前 卫 ， 几 乎 不 大 可 能 实 
现 ”。 但 令 人 惊讶 的 是 ， 人 们 的 逐 利之 心 通过 市 场 激 发 了 无 穷 的 创造 
力 ， 使 得 他 的 预言 不 仅 完 全 实现 ， 甚 至 还 被 现实 超越 了 。 


然而 ， 市 场 带 来 的 并 非 都 是 美好 的 事物 。 它 同样 刺激 了 企业 操纵 
和 误导 我 们 的 判断 ， 从 而 给 经 济 带 来 了 诸多 问题 。 这 些 问题 束 像 硕 疾 
一 样 ， 让 人 痛 昔 却 无 可 茶 何 。 老 虎 机 的 出 现 束 是 个 显而易见 的 例子 。 
在 和 被 管制 和 被 取缔 前 ， 老 虎 机 在 市 场 上 大 行 其 道 并 非 偶然 现 销 。 研 完 
表明 ， 我 们 往往 并 不 清楚 自己 真正 需要 的 是 什么 ， 而 这 个 弱点 常常 会 
被 逐 利 的 商家 抓 仁 ， 并 加 以 充分 利用 。 这 就 是 他 们 的 欺 骆 行 为 。 


"Mag" 5 SUKRA” 


根据 《和 牛津 英语 词典 》 (Oxford English Dictionary) 的 释义 ， 
“欺骗 ” © “phish” ) 这 个 词 是 出 现 于 1996 年 的 网 络 用 语 ， 其 本 意 是 
冲 “互联 网 上 一 种 专门 套 取 个 人 信息 的 诈骗 行为 。 比 如 ， 诈 骗 者 假冒 
一 家 大 公司 套 出 与 之 往来 的 网 民 的 私人 信息 ， 并 以 此 获 利 ”。 (yea 
TB. RART “a” Se E REA, BI ia — fa 
欺骗 行为 而 非 计算 机 领域 特有 的 现象 。 此 外 ， 我 们 也 不 仅仅 将 其 定义 
局 限于 非法 活动 ， 而 是 看 成 一 种 设 局 使 他 人 达成 自己 而 非 他 人 的 意愿 
的 行为 。 在 历史 上 ， 这 种 行为 比比 名 是 。 这 种 欺骗 行为 很 像 人 们 钓 
鱼 ， 把 鱼饵 挂 在 钓 上 ， 放 进 水 里 ， 拿 着 钓竿 等 待 ， 鱼 一 咬 饵 就 提 竺 。 
在 社会 中 ， 拿 着 钓竿 坐等 色 上 钓 的 精明 人 不 计 其 数 。 根 据 简单 的 概率 
EA, TWR, IPMS AA "TJ" £j. TAR. 


HT AI SS EE Me RE BRC “phool” ) f. Beam 
可 分 为 两 种 类 型 : 心理 型 的 与 信息 型 的 。 心 理 型 的 也 可 以 再 分 为 两 
Ph: 一 种 是 感性 超越 了 理性 ， 为 一 种 是 在 对 现实 的 认 知 上 存在 障碍 ， 
就 像 在 错觉 的 引导 下 行动 。 电 前 面 提 到 的 莫 拉 就 是 典型 的 感性 超越 理 
性 的 类 型 。 她 对 于 在 老虎 机 前 会 发 生 什 么 事 完 全 清楚 ， 只 是 一 坐 在 老 
虎 机 前 ， 她 就 难以 自拔 。 


言 息 型 的 被 欺骗 者 纯粹 是 因为 有 人 故意 设 圈套 误导 他 们 ， 所 以 才 
干 了 蠢事 。 安 然 公司 的 股东 就 是 典型 的 例子 。 安 然 公司 发 家 靠 的 是 发 
布 有 误导 性 〈 后 来 演变 为 有 欺骗 性 ) 的 会 计 信 息 ， 通 过 采用 市 值 计价 
会 计 方法 ， 在 财务 报表 中 将 预期 利润 也 计 入 利润 总 额 。 滞 | 1995*2000 
年 ，《 财 富 》 (Fortune) 杂志 把 安然 公司 称 为 世界 上 最 具 创 造 力 的 企 
业 。 人 时 其 实 ，《 财 富 》 和 杂志 的 编辑 说 得 一 点 都 没 错 ， 他 只 是 误解 了 什 
么 才 是 真正 的 创造 力 。 


尽管 有 关联 ， 但 评价 企业 的 道德 水 平 并 不 是 本 书 的 主题 。 我 们 关 
注 的 是 市 场 竞 争 的 压力 如 何 改 变 企业 的 行为 底线 。 的 确 ， 市 场 郭 争 一 
方面 会 极 大 地 刺激 并 鼓励 企业 进行 对 社会 有 利 的 创新 活动 A 


面 ， 缺 乏 民 好 监管 的 自由 市 场 也 会 刺激 企业 选择 对 社会 不 利 的 劳 门 左 
比如 利用 消费 者 的 心理 弱点 和 信息 不 对 称 获取 利润 。 在 缺乏 民 好 
监管 的 市 场 中 ， 那 些 道德 底线 更 低 的 企业 最 终 会 成 胜 那些 有 民 知 的 企 
业 。 尽 管 基本 的 社会 伦理 规范 可 以 在 一 定 程度 上 过 制 这 种 趋势 ， 但 是 
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机 会 ， 那 些 坚守 底线 的 企业 往往 不 得 不 随波逐流 ， 人 否则 惑 难 以 保持 市 
DEFN, EPT. 


我 们 赁 什么 这 么 说 


我 们 可 以 预料 到 ， 在 那些 认为 人 类 总 是 可 以 做 出 对 自己 最 有 利 的 
决策 的 人 来 看 ， 本 书写 得 实在 不 怎么 样 。 他 们 会 质问 ， 这 两 个 家 伙 和 攒 
什么 认定 人 们 未 必 会 做 出 对 自己 最 有 利 的 选择 ? 这 一 质疑 在 主流 经 济 
学 家 眼中 是 非常 重要 的 。 但 是 ， 只 要 我 们 稍微 仔细 研究 一 下 每 一 个 个 
ER 竟 是 如 何 做 出 决策 的 《就 像 本 书 中 做 的 那样 ) ， RATHEE A 
现 ， 人 们 是 多 么 容易 上 当 受 骗 。 对 于 这 一 点 ， 任 何 有 一 点 社 会 常识 的 
人 都 会 承认 。 


我 们 并 不 是 将 自己 的 结论 强加 于 人 。 之 所 以 这 么 说 ， 是 因为 我 们 
亲眼 看 到 很 多 人 选择 了 没有 人 希望 得 到 的 结果 。150 年 前 ， 梭 罗 曾 说 
过 ，“ 大 多 数 人 都 生活 在 平静 的 绝望 中 ”。 人 党 在 如 今 的 美国 ， 在 这 个 
世界 上 最 富裕 的 国家 ， 依 然 还 有 很 多 人 生活 在 平静 的 绝望 中 ， 就 像 拉 
斯 韦 加 斯 的 莫 拉 女士 一 样 。 


平静 的 绝望 


下 面 ， 我 们 从 4 个 方面 来 看 看 人 们 完 竟 是 如 何 做 出 错误 选择 的 : 个 
人 财务 安全 、 宏 观 经 济 稳定 性 、 个 人 健康 以 及 政府 治理 水 平 。 在 每 一 


方面 ， 我 们 都 可 以 看 到 欺骗 行为 扣 竟 是 如 何 影 啊 我 们 的 生活 的 。 


个 人 财务 的 入 不 甫 出 。 经 济 学 教科 书 一 直 忽略 了 一 个 经 济 生活 领 
域 的 重要 事实 ， 那 就 是 ， 即 使 是 在 发 达 国 家 ， 大 多 数 成 年 人 在 晚上 睡 
觉 前 都 会 为 能 否 支付 月 底 账单 而 感到 忧虑 。 经 济 学 家 认为 ， 对 个 人 而 
言 ， 学 会 在 财务 上 量入为出 是 很 简单 的 事情 。 然 而 ， 他 们 忘记 了 ， 即 
便 在 99% 的 时 间 里 我 们 都 很 谨慎 ， 只 要 在 1% 的 时 间 里 挥 金 如 土 ， 之 前 一 
切 也 就 付 诸 东 流 。 而 商家 会 非常 敏锐 地 捕捉 到 这 1% 的 机 会 。 它 们 会 重 
点 关注 我 们 在 生活 中 因为 情感 因素 (主要 是 爱 ) 疏忽 大 意 而 超支 的 可 
能 。 比 如 ， 圣 诞 节 的 宴席 ， 婚 礼 〈 一 场 婚 礼 的 平均 花费 相当 于 美国 人 
均 GDP 的 50%) C. 3e3L (策划 丧葬 仪式 的 商家 会 引诱 顾客 选择 昂贵 的 
棺材 。 例如， 棺材 的 表面 是 摩纳哥 海盐 喷雾 上 漆 ， 棺 材 内 是 优质 浅 绿 
色 天 执 绕 ， 和 柔软 并 带 有 裙 皱 ) 四， 出 生 庆 典 (玩具 反 斗 城 会 为 婴儿 提 
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显然 ， 如 果 顾 客 在 这 些 有 纪念 意义 的 仪式 上 严格 遵循 量入为出 的 
原则 ， 就 会 被 其 他 人 看 作 小 气 鬼 。 不 过 顾客 的 过 度 消费 并 不 仅仅 体现 
在 这 些 面子 工程 上 。 即 便 在 美国 这 样 富裕 的 国家 里 ， 相 对 于 以 前 ， 现 
在 大 多 数 成 年 人 都 会 因为 担心 自己 付 不 起 账单 而 在 晚上 轧 转 反 侧 。 商 
家 总 是 会 有 各 种 办 法 让 我 们 觉得 自己 的 需求 没有 得 到 满足 ， 从 而 诱 使 
我 们 不 断 地 买 买 买 。 没 有 人 愿意 在 入 睡 时 还 担心 自己 会 入 不 敷 出， 但 
AUTE ERAS IRL. © 


让 我 们 揪心 的 是 ， 这 些 账单 往往 就 是 商家 设 局 欺骗 的 结果 。 作 为 
消费 者 ， 我 们 会 购买 少量 高 价 物品 。( 电 在 这 种 情况 下 ， 我 们 往往 会 被 
商家 欺骗 到 严重 超支 。 比 如 在 购买 房屋 时 ， 在 高 达 30% 的 房屋 交易 中 ， 
总 的 交易 费用 ( 买 家 和 卖家 交易 费用 的 总 和 ) 居然 比 买 家 支付 的 首付 
款 的 一 半 还 高 。 导 汽车 销售 商 其 骗 顾 客 的 伎俩 也 到 了 炉火纯青 的 地 
步 。 它 们 总 是 可 以 把 超出 顾客 实际 需求 的 汽车 卖 给 顾客 ， 从 而 大 赚 一 


笔 。 没 有 人 愿意 被 这 些 商 家 欺骗 ， 但 无 论 我 们 多 么 谨慎 小 心 都 难 逃 上 
APR PR. 


金融 与 宏观 经 济 的 不 稳定 。 人 金融 市 场 上 的 欺骗 行为 是 导致 金融 危 
机 并 引起 经 济 衰退 的 罪魁 祸首 。 关 于 金融 危机 ， 一 个 最 热门 的 词 就 是 
“前 所 未 有 ”。 这 个 说 法 既是 对 的 ， 也 是 错 的 。 伟 在 危机 之 前 的 繁荣 
期 ， 金 融 圈 的 欺骗 者 会 劝说 顾客 购买 他 们 的 资产 。 他 们 声称 这 次 繁荣 
“前 所 未 有 ”。 例 如 ，20 世 纪 20 年 代 瑞典 的 火柴 公司 、20 世 纪 90 年 代 
的 网 络 公 司 、21 世 纪 头 10 年 的 次 贷 售卖 机 构 。 的 确 ， 每 次 情况 都 “前 
所 未 有 ”: 谎言 前 所 未 有 ， 企 业 前 所 未 有 ， 交 易 前 所 未 有 。 但 有 一 点 
从 未 改变 ， 那 就 是 商家 通过 欺骗 顾客 牟利。 当 这 些 骗局 [经 济 学 家 约 
iy * Epa - 加 尔 布雷 斯 (John Kenneth Galbraith) 称 之 为 “资产 
f" CO] 最 终 被 识破 时 ， 资 产 价 格 一 落 千丈 。 那 些 购买 了 金融 产品 
的 投资 经 理 全 然 没 有 料 到 他 们 会 在 2008 年 遭受 如 此 重创 。 当 骗局 暴 
露 ， 可 怕 的 连带 效应 就 出 现 了 :人们 对 经 济 丧 失 了 信心 ， 股 价 暴跌 ， 
人 们 纷纷 失业 ， 失 业者 找 不 到 工作 。 长 期 失业 率 之 高 是 自 “ 大 萧条 ” 
以 来 “前 所 未 有 ”的 。 


个 人 健康 问题 。 即 使 吃 得 好 、 穿 得 好 、 住 得 好 ， 健 康 对 我 们 来 说 
也 可 能 是 最 大 的 需求 。 这 种 情况 下 ， 人 们 束 难 以 逃脱 医药 公司 的 坎 
骗 。19 世 纪 80 年 代 ， 纽 约 的 丹尼尔 。 平 克 汉 姆 (Daniel Pinkham) 发 
现 当 时 的 女性 很 担心 自己 的 凤 出 问题 。 为 此 ， 他 “发 明 ” 了 平 克 汉 姆 
药丸 ， 声 称 可 以 治愈 肾病 。 人 后 大 家 居然 都 相信 了 。 今 天 ， 要 干 同样 的 
事情 束 不 那么 容易 了。 医药 经 销 商 需 要 通过 两 天 考验 : 其 一 ， 要 取得 
美国 食品 药品 监督 管理 局 的 许可 证 ， 而 这 需要 通过 药品 疗效 的 随机 对 
照 临床 试验 ;其 二 ， 必 须 说 服 医生 使 用 这 种 药品 。 但 是 ， 通 过 100 多 年 
的 研究 ， 医 药 经 销 商 显然 已 经 精 于 此 道 。 一 些 成 功 通 过 这 两 关 考 验 的 
药品 疗效 根本 不 显著 ， 甚 至 对 人 体 有 害 。 例 如 ， 关 节 炎 止痛 药 万 络 与 
激素 替代 疗法 。 据 估计 ， 在 其 投入 使 用 的 1999 2004 年 ， 万 络 造成 了 


2.6 万 “5.6 万 名 美国 人 因 心 血管 疾病 死亡 。( 当 医生 和 制药 公司 都 没有 
告知 患者 ， 激 素 替 代 疗 法 对 于 女性 的 潜在 危险 ， 因 此 导致 约 9. 4 万 名 女 
性 患 上 了 乳腺 癌 。( 电 显然 ， 没 有 人 希望 遭遇 如 此 厄运 。 


影响 健康 的 绝对 不 只 是 糟糕 的 药品 。 我 们 再 来 看 看 食品 是 如 何 损 
害 健康 的 。 大 约 有 69% 的 美国 成 年 人 超重 ， 其 中 又 有 一 半 以 上 ( 占 全 美 
人 口 36%) 的 人 肥胖 。 针 一 项 针对 12 万 人 的 研究 有 了 惊人 的 发 现 。 旺 
这 些 研究 对 象 都 是 在 职 护士 。 从 20 世 纪 70 年 代 末 到 2006 年 ， 每 隔 4 年 调 
查 一 次 。 在 这 4 年 里 ， 他 们 每 个 人 的 体重 平均 增长 3. 3588. (或 者 说 
在 20 年 内 平均 增 重 16. 75 磅 ) 。 这 些 增 加 的 体重 主要 源 于 暮 片 (1. 69 
磅 ) 、 暮 条 〈1. 28 磅 ) 和 汽水 〈1 磅 ) 。 护 士 们 难以 抗拒 暮 片 〈 盐 和 脂 
肪 )》、 昔 条 《〔 脂 肪 和 盐 ) 、 可 乐 ( 糖 ) 。 有 实验 室 用 科学 方法 研究 了 
如 何 最 大 程度 地 满足 人 们 对 糖 、 盐 和 脂肪 的 渴求 。 洁 显然 没有 人 真 的 
喜欢 自己 变 胖 。 


烟草 和 酒精 也 会 损害 我 们 的 健康 。 不 过 ， 这 两 者 其 实 存在 很 大 的 
差异 。 现 在 ， 很 少 有 人 还 认为 吸烟 是 很 酷 的 行为 。 我 〈 乔 治 ) 在 撰写 
这 个 部 分 时 正在 华盛顿 的 一 栋 大 厦 〈 国 际 货币 基金 组 织 的 一 号 总 部 ) 
里 工作 。 这 个 办 公 楼 里 是 禁烟 的 ， 但 我 上 班 时 总 能 看 到 一 些 人 在 大 厦 
外 吸烟 。 所 有 吸烟 者 都 有 意 避 开 我 的 目光 。 毫 无 疑问 ， 他 们 都 知道 吸 
烟 有 害 健康 ， 而 且 这 种 对 健康 的 损害 完全 不 能 被 吸烟 时 的 短暂 快乐 补 
偿 。 由 于 社会 对 吸烟 的 排斥 以 及 烟 民 自己 对 吸烟 的 态度 ， 美 国 当前 的 
烟 民 在 人 口中 的 占 比 已 经 比 过 去 的 高 峰 期 下 降 了 50%。 在 过 去 的 吸烟 高 
峰 期 ， 社 会 上 居然 流行 吸烟 有 益 健康 的 说 法 名， 吸烟 可 减肥 。 


和 吸烟 相 比 ， 或 许 还 有 其 他 东西 对 健康 的 危害 要 严重 得 多 ， 但 是 
社会 似乎 宽容 得 多 。 英 国 的 戴 维 。 纳 特 (David Nutt) 与 他 的 同事 、 
fil = AEH * Ya © Pape PY (Jan van Amsterdam) AERA e yu «xp 
- fiM SE (Willem van den Brink) 分 别 研究 了 他 们 所 在 国 的 各 类 药 
物 成 分 对 健康 的 损害 情况 。( 洁 戴 维 。 纳 特 与 他 的 同事 发 现 ， 饮 酒 对 健 


康 的 威胁 最 大 。 不 仅仅 对 饮酒 者 自己 来 说 如 此 ， 对 相关 的 不 饮酒 的 人 
也 一 样 。 布 林 克 等 人 则 将 酒精 以 微弱 的 劣势 排 在 第 二 位 。 信 我 们 GB 
过 对 饮酒 者 终生 健康 的 研究 ) 会 看 到 ， 饮 酒 其 实 已 经 成 为 对 美国 人 生 
活 影响 最 大 的 不 良 行为 。 尽 管 如 此 ， 在 酒吧 、 餐 馆 以 及 朋友 聚会 时 ， 
我 们 都 会 被 鼓动 多 喝 一 点 ， 一 杯 接 一 杯 。 没 有 人 去 想 再 喝 一 杯 会 产生 
HAR. GOR, BAA HINA! CRU, (ALA RA 
重 、 不 劝阻 。 


糟糕 的 政府 。 和 上 自由 市 场 制度 类 似 ， 民 主 制 度 在 理想 的 条 件 下 也 
会 有 不 错 的 结果 。 但 是 选民 往往 要 为 目 己 的 生活 奔忙 ， 因 此 也 惑 不 可 
能 知道 当选 者 是 不 是 忠实 地 履行 了 他 们 竞选 时 的 承 诡 。 此 外 ， 因 为 我 
们 人 性 中 的 弱点 ， 我 们 也 更 倾 问 于 选择 那些 巧 舌 如 和 葡 的 人 。 因 此 ， 政 
治 领域 是 一 个 更 容易 发 生 欺 驴 行为 的 地 方 。 政 客 从 利益 集团 那里 拿 
钱 ， 并 用 这 笔 钱 来 欺骗 我 们 ， 让 我 们 相信 他 在 从 我 们 说 话 。 在 第 五 章 
中 ， 我 们 将 向 大 家 讲述 芯 奥 瓦 州 的 查尔斯 ， 格拉 斯 雷 《Charles 
Grassley) 的 选 战 。 此 人 当时 是 美国 参议 院 财政 委员 会 主席 。 在 筹集 
SRA ARN EUER. KER EBM EW Tp BAHN T 
我 们 中 的 普通 一 员 : 回 到 和 家中， 修剪 院子 里 的 草坪 。 我 们 选择 这 个 例 
子 不 是 因为 这 是 个 特例 ， 而 是 因为 这 种 情况 在 选 战 中 太 普 这 了 。 但 
是 ， 显 然 没 有 人 (或 者 很 少 人 ) 希望 这 就 是 我 们 的 民主 政治 。 


本 书 的 目的 


在 本 书 中 ， 我 们 会 通过 一 系列 案例 来 展示 欺 驴 行 为 是 如 何 影响 我 
们 生活 的 ， 或 者 说 ， 如 何 影响 我 们 的 行为 、 想 法 和 目标 的 。 这 其 中 有 
很 多 案例 非常 贴近 日 常生 活 ， 比 如， 购买 汽车 、 购 买 食品 、 选 择 药 
品 ， 以 及 售卖 房屋 。 还 有 一 些 案例 更 复杂 些 ， 比 如 金融 市 场 的 例子 。 
但 是 总 的 来 说 ， 所 有 这 些 案例 都 和 我 们 的 社会 政策 相关 ， 包 括 如 何 才 


能 使 政府 和 上 自由 市 场 制度 相辅相成 ， 而 非 相 元 ， 就 像 计算 机 需要 杀毒 
软件 一 样 ， 面 对 市 场 上 形形色色 的 欺骗 行为 ， 我 们 需要 保护 自己 。 
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导论 


做 好 被 骆 的 准备 : AC 5] 8 


M Vas Be Ru. EYRE (Sigmund Freud) 到 丹尼尔 。 卡 尼 曼 
(Daniel Kahneman) ， 近 一 个 世纪 以 来 ， 心 理学 家 们 一 直 在 以 各 种 方 
式 告诉 我 们 这 样 一 个 事实 一 一 人 们 经 常会 干 一 些 不 符合 自身 利益 的 春 
事 。 更 直 日 地 讲 ， 人 们 往往 不 去 做 那些 真正 对 自己 有 益 的 事情 ， 或 者 
说 不 会 选择 那些 他 们 真正 想 要 的 东西 。 由 于 经 常会 做 出 错误 的 决策 ， 
每 一 个 人 都 很 有 可 能 被 他 人 蒙 丙 。《 圣 经 》 的 第 一 个 故事 就 是 讲 人 类 
是 如 何 被 蒙 责 的 : 一 条 毒蛇 引诱 夏娃 做 出 了 一 个 曲 骤 的 足以 让 她 悔恨 
终身 的 决定 。 


然而 ， 经 济 学 的 基本 概念 一 一 市 场 均 衡 ， 与 此 截然 不 同 。 全 让 我 
们 用 超市 收银 台 的 例子 来 解释 这 个 概念 。( 归 当 来 到 超市 的 收银 区 准备 
结账 付款 时 ， 我 们 要 花 几 秒 钟 决定 在 哪个 收银 台 前 排队 。 我 们 通常 会 
有 所 迟疑 。 这 是 因为 在 均衡 的 状态 下 ， 每 一 个 收银 台 前 的 队伍 长 度 几 
乎 相同 。 出 现 这 种 情况 恰恰 是 因为 一 个 简单 且 显而易见 的 道理 ， 每 个 
人 都 选择 排 在 人 数 最 少 的 队伍 后 面 。 


收银 台 这 个 例子 所 体现 的 均衡 原理 在 经 济 学 中 无 处 不 在 。 比 如 ， 
公司 需要 选择 开展 哪 项 业务 ， 以 及 决定 是 否 要 扩张 或 者 收缩 目 己 的 业 
F, ENT Ome TE SUELE PETEBAT To PM Js TELE BA PE) 需要 选择 
最 佳 的 商业 机 会 。 这 种 逐 利 行为 同样 产生 了 一 种 均衡 。 在 这 种 均衡 
中 ， 任 何 能 获得 超额 利润 的 商业 机 会 都 会 被 一 抢 而 光 ， 从 而 使 得 这 样 
的 机 会 千载难逢 。 这 种 关于 均衡 的 原理 就 是 经 济 学 的 核心 概念 。 


这 个 原理 同样 适用 于 欺骗 行为 。 这 意味 着 ， 如 果 我 们 身上 存在 某 
个 可 以 被 人 利用 的 异 点 ， 从 而 能 给 欺骗 者 带 来 超额 利润 ， 那 么 在 欺 纹 
均衡 中 ， 一 定 会 有 茶 个 欺骗 者 利用 这 个 弱点 获得 这 种 利润 。 那 些 退 逐 
利润 的 生意 人 四 处 打探 ， 寻 找 最 短 的 结账 队伍 。 这 其 中 隐藏 着 一 些 欺 
骗 者 ， 一 旦 发 现 人 们 的 弱点 ， 则 迅速 采取 欺 驴 行动 ， 把 超额 利润 装 入 
自己 的 口袋 。 


任何 经 济 体 部 存在 欺 驴 均衡 。 在 这 一 均衡 机 制 的 影响 下 ， 所 有 能 
获得 超额 利润 的 欺 驴 机 会 都 不 会 被 放 过 。 为 了 加 深 读 者 对 这 个 概念 的 
理解 ， 我 们 在 下 面 举 三 个 现实 生活 中 的 例子 来 展示 这 种 欺骗 均衡 的 运 
用 。 


让 我 们 把 日 历 翻 回 到 1985 年 。 西 雅 图 的 柯 曼 父 子 开 了 一 家 肉桂 卷 
店 Cinnabon， 宣 称 出 售 “ 世 界 上 味道 最 棒 的 肉桂 卷 ”， 并 采取 了 多 点 
销售 、 连 锁 经 营 的 营销 战略 。 人 污 他 们 的 肉桂 卷 让 消费 者 趋 之 着 五 ， 就 
像 峨 子 咱 到 了 异性 身上 发 出 的 寻求 交配 的 信息 素 。 他 们 还 宣称 ， 肉 桂 
卷 里 的 肉桂 是 从 印度 尼 西 亚运 来 的 上 等 货色 。( 针 实际 上 ， 他 们 的 肉桂 
卷 是 用 人 造 黄油 烘 烤 而 成 的 ， 热 量 高 达 880 卡 路 里 ， 并 且 加 入 了 大 量 糖 
霜 。“ 让 我 们 的 生活 更 甜蜜 ”是 这 家 企业 的 宣传 语 。 他 们 精心 挑选 连 
锁 店 的 位 置 ， 看 准 了 机 场 和 商场 里 的 人 都 没有 太 多 时 间 花 在 吃饭 上 ， 
并 贴 出 大 量 海报 和 宣传 语 ， 引 诱 那 些 难 以 抵挡 肉桂 卷 香味 ， 以 及 那些 
相信 这 是 全 世界 最 棒 的 肉桂 卷 的 人 。 当 然 ， 食 品 包 装 上 还 是 标注 了 卡 
路 里 ， 但 是 印 得 很 不 起 眼 。 最 终 ， 这 家 企业 获得 了 前 所 未 有 的 成 功 。 
显然 ， 成 功 不 仅仅 因为 食品 本 身 ， 还 有 营销 战略 。 这 种 战略 被 反复 使 
用 ， 最 终 使 得 这 家 企业 在 全 世界 30 多 个 国家 拥有 超过 750 家 连锁 店 。 
全 大 多 数 人 也 许 从 来 不 会 想 一 想 自 己 为 什么 会 在 等 待 延误 航班 的 时 候 


吃 到 肉桂 卷 ， 但 实际 上 这 源 于 一 个 投入 了 大 量 人 力 与 脑力 的 精心 设计 
的 商业 计划 。 这 个 商业 计划 融 是 为 了 抓 住 并 充分 利用 我 们 的 弱点 以 获 
取 商 业 利润 。 


大 多 数 人 很 难 意识 到 这 种 肉桂 卷 对 饮食 健康 造成 的 威胁 ， 而 这 种 
威胁 就 是 目 由 市 场 均衡 的 结果 。 但 问题 在 于 ， 即 使 柯 曼 父子 不 开 
Cinnabon， 迟 早 也 会 有 其 他 人 售卖 类 似 的 食品 。 总 之 ， 目 由 市 场 中 总 
会 有 人 来 发 现 并 利用 我 们 的 弱点 。 


现在 ， 让 我 们 回 到 2000 年 的 春天 。 当 时 ， 斯 特 法 诺 。 德 拉 维 格 纳 
(Stefano DellaVigna ) 和 马尔 丽 克 。 马 尔 门 迪 尔 (ULrike 
Malmendier) 还 是 哈佛 大 学 的 研究 生 。 人 所 他 们 一 起 旁听 了 麻 省 理工 学 
院 开 设 的 心理 学 与 经 济 学 课程 ， 并 展开 了 讨论 。 当 时 人 们 是 否 会 做 出 
糟糕 的 经 济 决 策 还 是 一 个 新 的 学 术 话 题 。 为 此 ， 他 们 决定 寻找 例证 ， 
健身 俱乐部 就 是 一 个 好 例子 。 在 这 里 ， 我 们 将 把 健身 俱乐部 作为 很 好 
地 展示 商家 欺骗 行为 的 案例 。 但 对 其 他 很 多 人 而 言 ， 健 身 俱乐部 具有 
更 积极 的 意义 。2012 年 ， 美 国 健身 俱乐部 的 产值 高 达 220 亿 美元 ， 客 户 
多 达 5 0007. (9) 


德 拉 维 格 纳 和 马尔 门 迪 尔 利用 波士顿 地 区 7 500 多 家 健身 俱乐部 的 
计 息 构建 了 一 个 数据 库 。( 电 他 们 发 现 ， 当 顾客 第 一 次 加 入 健身 俱 乐 间 
时 ， 往 往 会 高 估 自 己 执行 健身 计划 的 能 力 ， 从 而 支付 过 多 的 健身 费 
用 。 一 般 而 言 ， 这 些 新 人 会 面 对 三 种 付费 方案 : (D 按 次 计 费 ; 
(2) 通过 信用 卡 按 月 自动 支付 固定 费用 ， 除 非 人 工 取消 (3) 支付 
固定 年 费 。 大 多 数 〈 不 享受 外 部 补贴 ) 的 消费 者 会 选择 按 月 自动 支 
付 ， 但 其 中 80% 的 顾客 实际 上 如 果 选 择 按 次 计 费 的 话 会 更 划算 。 新 人 的 
这 种 错误 选择 造成 的 损失 是 惊人 的 :他 们 平均 每 年 花费 1 400 美 元 在 健 


身上 ， 但 其 中 600 美 元 纯 属 浪费 。 储 此外， 雪上加霜 的 是 ， 健 身 俱 乐 
部 往往 会 让 取消 自动 按 月 支付 变 得 不 那么 容易 。 在 德 拉 维 格 纳 和 马尔 
门 迪 尔 的 样本 中 ， 有 83 家 俱乐部 会 自动 续 约 扣 款 。 所 有 这 些 健身 俱 乐 
02050 053 A 但 仅 有 7 家 接受 电话 取消 ， 仅 有 54 家 接受 
信件 取消 ， 且 后 者 中 25 家 需要 顾客 提供 公证 材料 。 人 尘 


当然 ， 健 身 俱乐部 之 所 以 能 让 顾客 为 自己 没 购买 的 产品 埋单 ， 缀 
非 偶然 。 时 既然 有 顾客 相信 自己 选择 按 月 自动 支付 比 按 次 计 费 更 加 合 
算 ， 在 欺骗 均衡 中 ， 我 们 就 一 定 能 看 到 有 商家 提供 这 样 的 选择 。 合 
则 ， 那 就 是 让 机 会 日 白 溜 走 。 


例 三 : 不 民 嘲 好 


下 面 这 个 故事 能 让 人 更 好 地 理解 自由 市 场 中 欺骗 均衡 的 存在 。 经 
济 学 家 基 思 。 陈 (Keith Chen) 和 心理 学 家 范 凯 特 。 拉 克 希 米 纳 瑞 亚 
Bj (Venkat Lakshminarayanan ) U R57 H + FEE C Laurie 
Santos) 已 经 成 功 地 教会 了 僧 帽 猴 用 货币 来 交易 。( 思 这 些 猴子 能 够 给 
商品 估价 并 交易 ， 这 正 是 目 由 市 场 经 济 的 开端 。 它 们 甚至 学 会 了 通过 
性 交易 赚钱 。( 因 


现在 让 我 们 大 胆 设想 ， 这 些 猴子 可 以 和 人 类 进行 交易 。 刚 开始 ， 
我 们 给 一 大 群 僧 帽 猴 一 大 笔 钱 ， 证 它们 成 为 追求 利润 的 人 类 商家 的 顾 
客 ， 而 且 对 交易 不 加 任何 管制 。 你 可 以 想象 在 这 样 的 自由 市 场 经 济 
2 逐 利 行为 必然 导致 商家 癌 这 些 猴子 出 售 它们 乐于 购买 的 产品 。 显 
然 ， 在 最 终 的 市 场 均衡 中 ， 我 们 可 以 发 现 猴子 的 偏好 。 在 这 样 的 经 济 
PR 猴子 们 被 赋予 了 自由 选择 的 权利 ， 但 实际 选择 的 结果 却 可 能 
对 它们 的 福 社 无 益 。 根 据 基 思 、 拉 元 希 米 纳 瑞 亚 南 和 桑 托 斯 的 研究 ， 
猴子 最 喜爱 的 物品 是 糖浆 水 果 卷 。( 忆 人 僧 帽 猴 很 难 抵挡 这 种 食品 的 诱 


惑 。 但 它们 极 易 沉迷 于 此 ， 最 终 导致 营养 不 恨 、 萎 靡 不 振 、 体 弱 多 
病 。 


现在 来 看 看 这 个 故事 背后 的 寓意 完 竟 是 什么 。 我 们 认为 ， 猴 子 有 
两 种 经 济 学 意义 上 的 口味 : 第 一 种 口味 体现 为 理想 情况 下 ， 僧 帽 猴 出 
于 自身 考虑 的 最 佳 选择 ， 第 二 种 口味 一 一 就 像 糖 浆 水 果 卷 一 一 体现 为 
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在 和 僧 帽 猴 一 样 的 问题 。 可 以 想象 ， 人 类 其 实 也 有 两 种 口味 : 第 一 种 
口味 是 真正 对 我 们 有 利 的 偏好 ， 第 二 种 口味 是 我 们 实际 上 选择 的 不 民 
嗜好 。 


这 两 种 口味 的 区 别 以 及 僧 帽 猴 的 选择 给 我 们 这 样 的 局 示 : 当 我 们 
在 购物 或 者 做 与 经 济 有 关 的 决策 时 ， 内 心 深 处 都 存在 一 只 僧 帽 猴 。 这 
只 僧 帽 猴 代 表 了 人 性 中 的 弱点 ， 而 所 有 的 营销 人 员 都 试图 抓 住 别人 心 
中 的 这 只 僧 帆 猴 以 获 利 。 由 于 这 些 弱 点 的 存在 ， 我 们 会 做 出 很 多 对 自 
吴 不 利 的 选择 ， 却 不 目 知 。 所 以 ， 如 果 没 有 民 好 的 市 场 管制 ， 每 个 人 
内 心里 的 僧 帽 猴 惑 会 随时 跳出 来 主宰 我 们 的 选择 ， 市 场 中 也 必 将 充斥 
独 各 种 满足 不 民 嗜 好 的 产品 。 


目 由 市 场 均衡 一 定 是 最 优 的 吗 


经 济 学 领域 有 一 个 被 广泛 接受 的 惊人 结论 ， 就 是 “经 济 学 之 父 ” 
亚当 。 斯 密 在 其 于 1776 年 出 版 的 《国富 论 》 中 所 说 的 ， 自 由 市 场 就 像 
一 只 看 不 见 的 手 ， 指 挥 着 每 一 个 追求 个 人 利益 的 人 去 实现 最 大 的 公共 
Ala. © 

一 个 多 世纪 后 ， 人 们 才 理 解 了 这 个 结论 的 精髓 。 根 据 现代 初级 经 
济 学 教材 ， 这 个 结论 可 以 表述 为 ， 竞 争 性 的 自由 市 场 均衡 是 “ 帕 累 托 
最 优 ” 的 。( 电 这 也 就 是 说 ， 在 自由 市 场 均 衡 下 ， 没 有 人 的 福利 能 进 一 


步 得 到 提升 。 换 言 之 ， 任 何 对 均衡 结果 的 干预 必然 影响 一 部 分 人 的 福 
利 。 对 经 济 学 专业 的 研究 生 而 言 ， 这 个 结论 可 以 被 更 好 地 表述 为 一 个 
数学 定理 ， 从 而 把 自由 市 场 均衡 的 最 优 性 包装 为 一 项 科学 成 就 。 上 四 


当然 ， 这 种 市 场 理 论 也 承认 ， 存 在 一 些 阻碍 自由 市 场 机 制 实现 社 
会 福利 最 大 化 的 因素 。 这 些 因素 包 括 ， 一 个 人 的 经 济 行为 会 直接 影响 
另 一 个 人 的 利益 (这 被 称 为 “外 部 性 ”) ;， 另外， 市 场 均衡 可 能 最 终 
会 导致 非常 不 均等 的 收入 分 配 格 局 。 排 除 这 两 个 因素 ， 经 济 学 家 普遍 
认为 ， 只 有 傻子 才 会 去 干预 市 场 的 自由 运作 。( 电 当然 ， 经 济 学 家 也 很 
早 就 意识 到 ， 如 果 企 业 的 规模 过 大 ， 那 么 就 会 影响 到 市 场 的 竞争 性 。 


但 是 这 个 关于 市 场 经 济 最 优 性 的 结论 实际 上 忽略 了 本 书 中 所 考虑 
的 一 些 重 要 因 系 : 在 完全 自由 的 市 场 经 济 中 ， 人 们 不 仅 可 以 自由 选 
择 ， 还 可 以 自由 地 设 局 欺骗 交易 对 象 。 在 亚当 。 斯 密 的 世界 里 ， 这 样 
的 均衡 依然 是 最 优 的 。 只 是 这 样 的 最 优 是 基于 对 我 们 不 展 嗜 好 的 最 大 
程度 的 满足 ， 而 不 是 对 那些 真正 有 利 的 口味 的 满足 。 因 此 ， 这 样 的 均 
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主流 经 济 学 往往 假定 每 个 人 都 知道 自己 想 要 什么 ， 从 而 忽略 这 两 
种 口味 的 区 别 。 换 言 之 ， 我 们 内 心 的 僧 帽 猴 与 我 们 真正 的 需求 并 没有 
什么 不 同 。 但 是 ， 如 果 我 们 关注 一 下 心理 学 领域 的 相关 研究 ， 就 可 以 
知道 每 个 人 心中 的 那 只 猴子 的 影响 力 有 多 大 。 


当然 ， 经 济 学 领域 的 研究 也 有 例外 ， 那 就 是 行为 经 济 学 。 在 过 去 
的 40 年 里 ， 行 为 经 济 学 一 直 致 力 于 将 心理 学 和 经 济 学 研究 结合 起 来 。 
这 意味 着， 我 们 内 心 深 处 的 那 只 猴子 终于 可 以 成 为 经 济 学 研究 者 关注 
的 重点 。 但 奇怪 的 是 ， 束 我 们 现在 所 知 的 研究 而 言 ， 还 没有 一 位 这 方 
面 的 学 者 试图 利用 自己 的 研究 成 果 来 挑战 亚当 。 斯 密 关 于 “看 不 见 的 
手 ” 的 结论 。 也 许 是 因为 这 种 研究 的 含义 太 显 而 易 见 了 ， 以 至 于 妇 据 
第 知 ， 守 无 提出 的 必要 。 但 我 们 认为 ， 尽 管 其 含义 浅显 直 白 ， 却 有 显 


著 的 经 济 影响 力 。 这 是 因为 亚当 。 斯 密 所 说 的 “看 不 见 的 手 ” 正 在 指 
挥 着 逐 利 者 最 大 程度 地 满足 人 们 的 不 展 嗜好 。 


因此 ， 尽 管 我 们 只 是 对 主流 经 济 学 的 假设 做 出 一 点 小 小 的 修正 
(通过 区 分 对 我 们 真正 有 利 的 偏好 与 不 良 嗜好 ) ， 但 是 这 种 修正 包含 
了 重要 的 经 济 学 含义 ， 让 人 们 去 “自由 选择 ”会 产生 很 糟糕 的 经 济 后 
果 ， 这 是 米尔 顿 。 弗 里 德 受 (Milton Friedman) 5E 2 Hyg - Jp ge e 
(Rose Friedman) 所 认为 的 最 佳 公共 政策 。 守 ) 


心理 学 与 人 性 的 弱 操 


并 不 是 所 有 的 心理 学 研究 都 关注 为 什么 人 们 会 做 出 荒 记 的 决定 。 
一 些 研 究 关注 的 是 人 类 的 正常 思维 ， 但 的 确 有 大 量 研究 表明 ， 人 们 只 
是 想得到 他 们 觉得 自己 应 该 得 到 的 东西 ， 而 不 是 他 们 真正 想 要 的 东 
西 。 让 我 们 回 到 20 世 纪 中 叶 心 理学 的 一 个 应 用 上 。 当 时 的 心理 学 主要 
是 基于 弗 洛 伊 德 的 理论 ， 从 而 强调 潜意识 在 决策 中 的 作用 。 现 在 ， 这 
个 理论 的 结论 得 到 了 大 量 实验 的 论证 。 万 斯 帕 卡 德 (Vance 
Packard) 曾 把 营销 人 员 和 广告 商 称 为 “隐形 的 说 客 ” (这 也 是 他 于 
1957 年 出 版 的 那 本 书 的 书 名 ) 。 他 认为 这 些 人 其 实 就 是 利用 消费 者 的 
潜意识 操纵 他 们 。 比 如 ， 在 50 多 年 前 ， 蛋 糕 配 料 的 生产 商会 毫 无 必要 
地 要 求 消费 者 在 使 用 时 加 入 鸡蛋 ， 从 而 吸引 那些 喜爱 别 具 特 色 的 家 庭 
主妇 。 又 比如 ， 保 险 公 司 为 了 迎合 客户 追求 长 寿 的 愿望 ， 会 在 广告 中 
呈现 病 后 疼 愈 的 父亲 重新 和 家 人 站 在 一 起 的 画面 。 估 


社会 心理 学 家 、 市 场 营销 专家 罗伯特 。 西 奥迪 尼 〈Robert 
Cialdini) 车 有 一 本 书 ， 其 中 罗列 了 很 多 令 人 印象 深刻 的 心理 侦 癌 。 
加 根据 他 的 说 法 ， 人 类 是 非常 容易 被 欺骗 的 ， 很 大 程度 上 是 因为 我 们 
推 深 礼尚往来 ， 习 惯 于 对 自己 豆 欢 的 人 表现 出 友善 ， 不 想 挑 战 权 威 ， 
喜欢 随 大 流 ， 喜 欢 从 一 而 终 ， 以 及 我 们 讨厌 得 而 复 失 《〈 人 类 有 损失 厌 


恶 倾向 ) 。 舍 对 于 这 样 的 人 类 弱点 ， 西 奥迪 尼 给 出 了 若干 利用 这 些 弱 
点 的 计谋 。 其 中 一 个 例子 是 关于 他 的 弟弟 理 查 德 是 如 何 利用 顾客 的 弱 
点 挣 到 大 学 学 费 和 生活 费 的 。 每 个 星期 ， 理 查 德 都 会 浏览 当地 报纸 上 
的 二 手 车 广告 ， 并 买 下 两 三 辆 车 ， 再 把 这 些 车 清洗 干净 后 重新 出 售 。 
理 查 德 充分 利用 了 消费 者 损失 厌恶 的 心理 弱点 。 与 大 多 数 汽车 销售 员 
不 同 ， 理 查 德 不 会 安排 不 同 的 有 购车 意向 的 人 在 完全 错开 的 时 间 段 看 
车 ， 而 是 故意 让 不 同 的 潜在 客户 在 同一 时 间 段 看 车 。 这 样 ， 每 一 个 来 
看 车 的 人 都 会 和 其 他 看 车 人 相遇 ， 由 此 产生 一 种 “不 马上 买 下 就 会 被 
其 他 人 买 走 ” 的 紧迫 感 ， 从 而 不 再 纠结 于 车 子 本 身 的 质量 。 时 


利用 信息 欺骗 


除了 利用 人 性 的 弱点 ， 欺 骗 者 还 可 以 利用 具有 误导 性 乃至 错误 的 
信息 行 骗 。 这 种 情况 下 ， 那 些 欺 驴 顾客 的 商家 靠 的 是 在 产品 上 搞 障 眼 
法 ， 让 顾客 以 为 物 有 所 值 。 通 常 ， 有 两 种 挣 钱 的 方式 。 一 种 是 诚实 的 
方式 ， 把 价值 一 美元 的 产品 卖 给 消费 者 ， 但 以 更 低 的 成 本 生产 该 产 
mm; 男 一 种 是 误导 消费 者 ， 从 而 让 他 们 觉得 产品 值 一 美元 ， 但 实际 上 
根本 不 值 。 


本 书包 含 大量 这 样 的 案例 ， 尤 其 在 金融 领域 里 。 金 融 界 的 乐观 浅 
认为 ， 复 杂 的 金融 交易 无 非 是 把 具有 不 同 风 险 和 期 望 回 报 的 资产 做 成 
各 种 最 优 组 合 ， 再 出 售 给 偶 好 不 同 的 人 ， 类 似 于 孩子 们 互 换 弹 珠 或 卡 
片 。 他 们 认为 ， 在 金融 市 场 上 ， 人 们 都 很 聪明 ， 市 场 近乎 完美 。 因 
此 ， 最 好 的 金融 市 场 监 管 方式 就 是 让 市 场 目 我 监管 。 在 公共 政策 领 
域 ， 这 方面 最 突出 的 例子 就 是 2000 年 发 布 的 《商品 期 货 现代 化 法 
和 案 》。 因 为 人 们 相信 市 场 会 目 我 监管 ， 该 法 案 的 基本 精神 就 是 要 把 对 
复杂 金融 产品 交易 的 外 部 监管 控制 在 最 低 限度 。 


但 问题 是 ，“ 看 不 见 的 手 ” 并 没有 人 们 想象 的 那么 完美 。 现 实 
中 ， 在 金融 市 场 上 还 有 一 种 获 利 的 办 法 ， 就 是 把 顾客 本 不 愿意 接受 的 
金融 产品 卖 给 他 们 。 我 们 来 看 看 魔术 师 是 如 何 表演 的 ， 他 把 一 枚 硬币 
扣 在 三 个 鱼子 中 的 一 个 里 ， 然 后 不 断 地 变换 三 个 镀 子 的 位 置 ， 最 后 把 
饶 子 都 拿 开 的 时 候 ， 硬 币 已 经 消失 了 。 针 那么， 硬币 在 哪里 呢 ? 答案 
是 ， 它 在 魔术 师 的 手掌 里 。 复 杂 的 金融 市 场 中 发 生 的 故事 与 此 非常 类 
似 。 比 如 说 ， 我 们 购买 了 革 个 金融 产品 ， 并 和 商家 约定 在 饶 子 被 拿 开 
的 时 候 可 以 取 回 原来 的 硬币 。 但 在 复杂 的 金融 市 场 中 ， 就 像 魔术 师 不 
断 变 换 负 子 的 位 置 时 ， 那 枚 硬币 就 会 神 不 知 鬼 不 觉 地 被 魔术 师 弄 走 ， 
我 们 最 终 一 无 所 得 。 在 本 书 中 ， 我 们 将 用 三 章 的 篇 幅 讲 述 金融 市 场 中 
的 操纵 行为 。 在 每 一 章 里 ， 我 们 都 会 介绍 魔术 师 取 走 硬币 的 诸多 技 
巧 。 具体 而 言 ， 就 是 如 何 通 过 改动 会 计 报表 并 操纵 信用 评级 使 得 顾客 
高 估 金 融 产 品 价值 。 在 这 种 情况 下 ， 顾 客 的 确 清楚 自己 想 要 什么 ， 但 
错误 的 信息 让 他 们 误 认为 得 到 了 自己 想 要 的 ， 而 实际 上 却 相去 甚 远 。 
最 后 ， 我 们 发 现 ， 只 要 通过 这 种 障 眼 法 能 挣 到 钱 ， 那 么 市 场 中 的 魔术 
师 就 不 会 消失 ， 这 是 由 经 济 均衡 的 本 质 决 定 的 。 这 也 是 必须 对 金融 市 
场 加 以 严格 监管 的 重要 原因 。 不 过 ， 这 个 留待 之 后 再 说 吧 。 


理论 与 实践 


到 目前 为 止 ， 我 们 已 经 给 出 了 一 个 关于 欺骗 均衡 的 理论 和 多 个 相 
关 的 例子 哇 。 根 据 我 们 的 理论 ， 在 现实 的 经 济 均衡 中 一 定 存在 大 量 的 
欺骗 行为 。 这 种 均衡 产生 的 机 制 和 使 超市 里 各 收银 合 前 队伍 长 度 大 致 
相同 的 机 制 是 类 似 的 : 每 个 顾客 都 希望 站 在 最 短 的 付 球 队 伍 中 。 同 
理 ， 在 苋 搜 性 市 场 中 ， 只 要 通过 欺骗 来 获 利 是 可 能 的 ， 那 么 一 定 会 有 
人 抓 住 这 种 机 会 。 现 在 ， 我 们 将 简要 地 介绍 一 下 本 书 余 下 的 内 容 ， 并 
通过 多 个 采 例 来 展现 这 个 一 般 性 原理 对 我 们 生活 的 重大 影响 。 


本 书 概要 
本 书 主要 包括 导论 和 三 个 部 分 。 


导论 做 好 被 骗 的 准备 : 欺骗 均衡 。 导 论 的 作用 在 于 介绍 欺骗 均衡 
的 概念 ， 并 解释 为 什么 这 种 欺骗 行为 在 经 济 中 不 可 避免 。 在 肉桂 卷 的 
例子 中 ， 这 种 不 可 避免 性 指 的 是 ， 就 算 没 有 柯 曼 父 子 ， 也 会 有 其 他 人 
向 不 计 其 数 的 消费 者 出 售 这 类 食品 。 显 然 ， 这 个 逻辑 适用 于 其 他 任何 
欺骗 均衡 : 如 果 一 个 人 不 抓 住 获 利 的 机 会 ， 那 么 一 定 会 有 其 他 人 把 握 
这 个 机 会 。 


第 一 部 分 未 付 的 账单 与 金融 朋 演 。 向 读者 揭示 我 们 内 心中 的 那 只 
猴子 是 一 回 事 ， 给 这 种 心理 冠 上 “欺骗 ”的 名 涉 古 男 一 回 事 ， 换 示 那 
只 猴子 对 我 们 生活 的 重大 影响 又 是 另 一 回 事 。 在 本 书 第 一 部 分 的 两 章 
中 ， 我 们 将 开始 看 重 讨论 人 性 的 弱点 是 如 何 影响 我 们 的 生活 的 。 第 一 
章 将 曾 述 为 什么 大 多 数 消费 者 会 在 周末 或 月 底 为 该 如 何 支 付 账 单 这 个 
问题 而 头疼 ， 且 常 枝 中 痢 雇 。 我 们 所 有 人 都 会 犯错 误 ， 而 其 中 很 多 错 
误 是 因为 我 们 被 欺骗 了 。 第 二 革 则 阐述 了 在 2008 年 金融 危机 中 ， 商 家 
是 如 何 欺 驴 我 们 的 ， 以 及 这 种 行为 在 世界 范围 内 带 来 的 灾难 性 后 末 。 
这 其 中 的 故事 我 们 可 以 称 为 厂商 与 广告 商 的 信誉 透 文 : 两 家 为 了 在 危 
机 中 自 保 ， 或 多 或 少 置 顾客 的 利益 于 不 顾 ， 把 来 之 不 易 的 商业 声誉 变 
现 为 利润 。 在 撰写 本 书 的 时 候 ， 我 们 尚未 从 这 场 金融 危机 中 恢复 过 
来 ， 而 导致 这 场 危 机 的 因素 依然 存在 。 我 们 必须 对 这 种 难以 擎 控 的 因 
素 有 所 认识 。 只 有 这 样 才 能 防 患 于 未 然 ， 降 低 危 机 卷土重来 的 可 能 
性 ， 同 时 也 能 够 在 危机 真正 来 临时 有 所 应 对 。 


第 二 部 分 形形色色 的 欺骗 。 这 部 分 将 在 具体 的 情境 下 给 出 欺骗 行 
为 的 例子 ;广告 与 营销 、 房 地 产 、 汽 车 销售 、 信 用 卡 、 游 说 与 政治 、 
食品 与 药品 、 创 新 与 经 济 增长 、 酒 精 与 烟草 ， 以 及 两 个 特定 的 金融 市 
场 。 我 们 在 讨论 这 部 分 的 问题 时 会 给 出 内 容 梗概 。 


这 部 分 进一步 介绍 了 欺骗 行为 对 我 们 生活 的 影响 ， 更 多 的 是 总 结 
经 验 教训 ， 这 将 非常 有 助 于 我 们 看 穿 现实 社会 中 的 欺骗 行为 。 这 一 部 
分 介绍 了 两 个 新 的 欺骗 均衡 的 案例 。 通 过 这 些 案例 ， 我 们 可 以 看 到 ， 
欺骗 行为 的 不 可 避免 性 未 必 源 于 那些 品质 恶劣 的 人 ， 而 是 很 可 能 源 于 
经 济 体制 的 自然 运作 。 此 外 ， 更 重要 的 是 ， 通 过 这 些 欺 骗 行 为 的 例 
证 ， 我 们 可 以 知道 在 不 同 的 情境 下 ， 坎 骗 行 为 的 不 同 表现 形态 和 方 
式 。 从 广告 商 和 营销 人 员 推 销 行为 案例 开始 ， 我 们 可 以 让 读者 更 清楚 
地 看 到 ， 这 些 人 是 通过 什么 办 法 〈 这 些 办 法 是 西 奥迪 尼 的 列表 上 没有 
的 ， 当 前 的 行为 经 济 学 也 没有 介绍 过 这 些 办 法 ) 让 我 们 上 当 受 骗 的 。 
人 们 往往 在 某 个 故事 情境 下 思考 当前 的 问题 。 因 此 ， 最 有 效 的 欺骗 办 
法 就 是 把 顾客 引入 一 个 新 的 (更 有 利于 欺骗 者 的 ) 故事 情境 中 去 。 
(顺便 说 一 下 ， 从 弗 洛 伊 德 到 卡 尼 曼 ， 心 理学 家 的 任务 就 是 引导 别人 
说 出 他 们 内 心 讲 给 自己 听 的 故事 。 心 理学 家 有 两 个 专门 的 术语 来 表述 
这 种 故事 :心理 框架 和 剧本 。) S 


第 三 部 分 结论 与 后 记 。 我 们 将 在 这 一 部 分 总 结 本 书 。 第 一 部 分 与 
第 二 部 分 从 一 般 原理 到 具体 案例 ， 详 细 讨 论 了 欺骗 均衡 。 其 中 ， 对 一 
般 性 原理 的 讨论 包括 了 对 消费 者 消费 行为 和 金融 市 场 的 分 析 ， 具 体 的 
案例 分 析 则 包括 了 国会 选举 ， 以 及 制药 三 规避 监管 机 构 、 坎 统 医生 的 
绝招 。 通 过 这 些 干 差 万 别 的 案例 和 欺骗 均衡 理论 ， 本 书 将 带 给 你 一 些 
全 新 的 经 济 学 理念 ， 并 让 你 清楚 欺骗 行为 将 在 何 时 何 地 有 发生。 在 结论 
部 分 的 “美国 的 新 故事 与 后 果 ” 一 节 ， 我 们 将 通过 三 个 例证 分 析 本 书 
中 的 新 观点 会 如 何 改变 美国 当前 的 社会 经 济 政 琐 。 


最 后 是 本 书 的 后 记 。 我 们 将 在 这 里 回应 本 书 潜在 的 批评 者 。 我 们 
可 以 预料 到 ， 批 评 者 肯定 会 问 : 所 谓 的 欺骗 均衡 有 何 创新 之 处 ? 后 记 
部 分 专门 回答 这 个 问题 。 我 们 将 阐明 本 书 有 哪些 新 的 观点 ， 以 及 这 些 
观点 对 经 济 学 有 什么 贡献 。 


我 们 希望 本 书 是 一 本 严肃 读物 ， 同 时 也 和 希望 它 是 一 本 有 趣 的 书 。 


我 们 希望 读者 在 读 完 后 感到 受益 匪 浅 ， 而 不 是 发 现 目 己 其 实 是 被 作者 
欺骗 了 。 


l. 


10. 
11. 


12. 


可 以 将 夏娃 被 蛇 引 诱 偷 吃 禁果 的 故事 看 成 对 本 书 中 基本 思想 的 一 个 绝 佳 隐 喻 。 我 们 
可 以 把 这 个 故事 看 成 一 个 均衡 结果 。 也 就 是 说 ， 那 条 蛇 事 先 精心 策划 好 了 一 切 ， 诱 骗 夏 
娃 上 当 。 而 且 ， 在 那么 多 动物 里 ， 是 一 条 蛇 ， 而 不 是 一 只 兔子 或 者 长 颈 鹿 什么 的 ，“ 恰 
好 ”出 现在 那 棵 树 上 引诱 夏娃 。 看 来 ， 连 由 谁 出 面 来 引诱 都 是 有 预谋 的 。 另 外 ， 有 一 些 
读物 把 “创世纪 ”作为 《圣经 》 的 第 一 个 故事 ， 但 我 们 搜索 了 一 下 ， 发 现 很 多 读物 还 是 
将 “夏娃 偷 吃 禁 果 ” 列 为 《圣经 》 里 的 第 一 个 故事 。 

25 年 前 ， 卡 尼 曼 在 和 乔治 的 一 次 谈话 中 讲 了 经 济 学 和 心理 学 的 差别 。 

参见 Paul Krugman and Robin Wells, Microeconomics, 2nd ed. (New 
York:Worth Publishers, 2009), pp. 12 -13。 书 中 采用 了 这 个 例子 说 明 均 衡 的 性 


质 。 有 罗伯特 。 弗 兰 克 和 本 。 伯 南 克 也 在 《微观 经 济 学 原理 》 (Principles of 
Macroeconomics) (New York: McGraw Hill, 2003) 一 书 中 援引 了 这 个 例子 。 
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Adam Smith, The Wealth of Nations (New York: P. F. Collier, 1909; 
originally published 1776), p. 19. Emphasis added. 


需要 看 Pareto 原 车 的话， 参见 : Vilfredo Pareto, Manualof Political 
Economy: A Critical and Variorum Edition, ed. Aldo Montesanoet al. 
(Oxford: Oxford University Press, 2014). 这 一 版 本 译 自 Manuale di 
Economia， 于 1906 年 出 版 于 意大利 ， 而 后 又 在 法 国 出 版 。 


1954 年 ， 肯 尼斯 。 阿 罗 (Kennth Arrow) 和 杰 拉 德 。 德 布 鲁 (Gerard Debreu) 
共同 发 表 了 一 篇 文章 ， 证 明了 这 种 均衡 在 相当 一 般 的 条 件 下 都 存在 。 这 一 成 果 使 得 他 们 
获得 了 诺 贝 尔 奖 : 阿 罗 在 1972 年 得 奖 ， 德 布 鲁 在 1983 年 得 奖 。 一 般 均 衡 的 存在 本 身 不 
是 个 太 有 趣 的 问题 〈 其 数学 推理 是 显而易见 的 ) 。 但 基于 那些 均衡 存在 的 条 件 ， 我 们 很 
快 就 能 得 到 这 种 市 场 均衡 是 由 累 托 最 优 的 结论 ， 而 这 才 是 关键 所 在 。 这 个 结论 意味 着 ， 
在 相当 一 般 的 假设 下 ， 市 场 竞 争 均衡 会 带 来 相当 好 的 结果 。 这 就 文 持 了 亚当 。 斯 密 最 初 
的 观点 。 原 文 参见 Kenneth J. Arrow and Gerard Debreu, “Existence of an 
Equilibrium for a Competitive Economy, ” Econometrica22, no. 3 (July 
1954): 265-90. 
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York: HarperCollins, 2007). 
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limi 


Rs SEIN S BUE 被 控制 的 尊重 、 社 会 认同 、 承 诺 与 一 
致 ， 以 及 稀缺 等 概念 相关 联 。 这 里 ， 我 们 把 稀缺 解释 为 “损失 厌恶 ”， 这 是 因为 西 奥迪 
尼 认 为 ， “人 们 爱 一 样 东 西 就 等 于 说 他 们 意识 到 有 可 能 失去 这 样 东西 ”。 对 此 ， 行 为 经 
济 学 家 有 略微 不 同 的 定义 。 

Ibid., p. 229-30. 


伦敦 经 济 学 院 的 经 济 学 家 艾 瑞 克 。 艾 斯 特 Eric Eyster) 告诉 作者 ， 他 在 芝加哥 
地 铁 里 双眼 见 过 这 种 魔术 。 表 演 者 上 了 地 铁 后 把 几 个 杯子 扣 在 车 厢 地 板 上 不 停 地 转 ， 然 
后 让 乘客 猜 硬币 在 哪个 杯子 里 。 刚 开始 的 几 次 ， 有 乘客 猜 对 了 。 然 后 表演 者 就 邀请 乘客 
继续 玩 ， 不 过 变 成 如 果 乘 客 猜 对 了 就 赢 100 美 元 ， 错 了 就 输 100 美 元 。 这 一 次 ， 表 演 者 
转 过 杯子 后 ， 硬 币 其 实 已 经 不 在 任何 杯子 里 了 。 在 乘客 输 了 100 美 元 后 ， 这 个 表演 者 马 
上 下 地 铁 ， 消 失 得 无 影 无 踪 。 

我 再 举 几 个 例子 来 说 明 一 下 。 在 万 斯 。 由 卡 德 的 案例 中 ， 烤 和 蛋糕 的 家 庭 主妇 沉浸 在 
她 们 自己 想象 的 故事 中 ， 买 保险 的 人 也 沉浸 在 自己 想象 的 故事 中 。 我 们 可 以 看 看 西 奥迪 
尼 列 举 的 行为 。 这 些 行为 涵盖 了 人 类 的 大 多 数 心 理 偏 各， 这 些 偏 向 构成 了 行为 经 济 学 的 
基础 。 根 据 西 奥迪 尼 的 说 法 ， 理 查 德 的 买 家 都 觉得 自己 会 “失去 ”有 眼前 的 这 辆 车 (这 就 
是 卡 尼 曼 所 说 的 损失 厌恶) 。 这 种 想象 出 来 的 故事 被 他 称 为 “精神 框架 。” 人 们 如 何 选 
择 实际 上 取决 于 他 们 内 心 的 那个 故事 是 什么 。 如 果 人 们 希望 互 赠礼 物 和 表达 善意 ， 他 们 
就 必须 假想 自己 处 在 这 样 的 情境 中 : 某 人 正在 赠送 礼物 ， 而 如 果 不 回 赠 则 是 不 妥当 的 ; 
如 果 人 们 希望 得 到 他 人 的 关爱 ， 他 们 就 必须 假想 自己 处 于 爱 和 被 爱 的 情境 中 ;如 果 人 人 们 
希望 服从 权威 ， 他 们 就 必须 假想 自己 处 在 一 个 被 权威 文 配 的 环境 中 。 例 如 ， 在 著名 的 由 
斯 坦 利 。 米 尔格 拉 姆 (Stanley Milgram) 主持 的 实验 里 ， 一 个 “老师 ”让 实验 对 象 去 
电击 一 下 某 个 “学 生 ”， 实 验 对 象 居 然 言 听 计 从 。 这 是 因为 在 当时 的 情境 下 ， 他 们 无 法 
不 服从 老师 的 “权威 ”。 (Stanley Milgram, Obedienceto Authority: An 
Experimental View (New York: Harper & Row, 1974)). 


人 们 倾向 于 从 众 《〈 社 会 认同 效应 ) : 如 此 一 来 ， 他 们 必须 告诉 自己 一 个 故事 ， 要 么 
是 别人 能 更 好 地 判断 或 有 更 全 面 的 信息 《信息 型 ) ， 要 么 是 他 们 自己 不 想 被 认为 不 合群 
《心理 型 ) 。 人 们 和 希望 自己 的 判断 是 一 贯 的 ， 为 此 ， 他 们 必须 有 一 个 连贯 的 故事 ， 但 其 
实 他 们 的 决定 往往 前 后 矛盾 。 当 然 ， 弗 洛 伊 德 学 派 里 有 的 是 这 样 的 故事 ， 或 有 意识 的 ， 
或 无 意识 的 。 
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几乎 每 个 美国 人 都 认识 苏 苗 ，。 欧 曼 (Suze Orman) 。 当 乔治 问 一 
名 经 济 学 家 问 起 她 时 ， 这 位 经 济 学 家 的 反应 完全 在 乔治 的 意料 之 中 : 
他 只 看 过 苏 其 10 秒 钟 的 节目 。 我 们 的 经 谤 学 家 朋友 们 往往 受 不 了 她 自 
以 为 是 的 论调 。 他 们 发 现 她 会 提出 一 些 非常 粗浅 的 投资 建议 。 而 且 ， 
尽管 任何 与 投资 有 关 的 话题 都 会 令 经 济 学 家 感 兴 趣 ， 但 他 们 觉得 她 在 
节目 中 给 出 的 建议 太 拜 金 了 。 


但 并 不 是 所 有 人 对 她 的 节目 都 有 这 样 的 看 法 。 我 们 认识 的 最 聪明 
的 人 之 一 ， 特 奥 多 拉 。 比 利 亚 格 拉 (Teodora Villagra) ， 她 是 世界 
贷 币 基金 组 织 餐 厅 里 的 一 名 收银 员 。 她 曾 是 来 自 尼 加 拉 瓜 的 难民 ， 现 
在 已 经 在 国会 山 安家 。 她 的 儿子 以 电子 工程 专业 学 士 喘 份 从 大 学 毕业 
时 没有 拖欠 和 学费。 更 令 人 喷 喷 称奇 的 是 ， 她 每 天 都 可 以 和 几 百 个 老 顾 
客 聊 家 常 ， 对 每 一 个 人 的 情况 都 了 如 指 掌 ， 清 楚 他 们 的 近期 变化 。 特 
奥 多 拉 的 看 法 是 ，“ 苏 药 。 欧 曼 其 实 没 有 谈论 金钱 ， 她 谈论 的 是 人 
性 ”。 特 奥 多 拉 不 仅 上 自己 买 了 一 本 苏 落 。 欧 曼 的 理财 书 ， 还 送 了 同事 
一 本 。 


通过 倾听 特 奥 多 拉 的 看 法 和 观看 苏 蔚 。 欧 曼 的 节目 ， 我 们 可 以 解 
释 原 本 不 可 思议 的 谜团 : 为 什么 苏 昔 的 听众 会 相信 她 说 的 每 一 个 字 。 
在 解 开 这 个 谜团 的 过 程 中 ， 我 们 可 以 揭示 一 个 重大 的 、 关 乎 亿 万 人 生 
活 的 全 球 性 经 济 学 问题 。 


欧 受 最 畅销 的 书 〈 销 量 超过 300 万 册 ) 是 《 九 步 达 到 财务 自由 》 
(The 9 Steps to Financial Freedom) 。 全 她 对 消费 者 支出 和 储蓄 
方式 的 描述 与 经 济 学 的 论述 完全 不 同 。 经 典 的 经 济 学 教科 书 是 这 样 论 
述 消 费 者 在 超市 中 的 行为 的 : 消费 者 先 确 定好 买 苹 果 和 橙子 的 总 预 
算 。 在 这 两 种 水 果 价 格 发 生 改 变 时 ， 我 们 会 调整 消费 组 合 ， 从 而 使 得 
效用 最 大 化 。 也 就 是 说 ， 我 们 需要 在 给 定价 格 下 确定 自己 买 多 少 苹 果 
和 橙子 一 一 这 种 价格 和 购买 量 之 间 的 联系 耽 是 我 们 对 苹果 和 橙子 的 
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这 种 看 似 无 奇 的 超市 小 故事 其 实 和 现实 出 入 很 大 。 它 并 非 经 过 科 
学 检验 的 真理 ， 而 只 是 一 个 假设 。 初 级 的 经 济 学 教科 书 告 诉 读者 (大 
学 本 科 新 生 ) ， 我 们 所 有 的 经 济 决 策 都 是 基于 类 似 的 模式 : DURO AG 
确定 目 己 的 消费 预算 ， 然 后 确定 给 目 己 带 来 最 大 满足 的 消费 组 合 。 这 
种 假说 大 行 其 道 是 因为 在 超市 选 购 水 果 的 情境 下 ， 似 乎 人 人 都 是 这 样 
做 的 。 


这 种 经 典 假说 之 所 以 令 人 信服 还 有 其 他 原因 。 作 为 一 个 大 学 新 
生 ， 他 很 难 想 到 这 个 买 苹果 和 橙子 的 故事 背后 的 逻辑 会 贯穿 初级 经 济 
学 教科 书 ， 或 者 贯穿 其 他 经 济 学 课程 。 如 果 他 打算 成 为 经 济 学 家 ， 这 
个 逻辑 还 会 员 穿 研究 生 课 程 。 所 以 ， 当 他 第 一 次 看 到 这 个 假说 时 ， 他 
往往 会 坚 不 犹豫 地 接受 。 但 问题 是 ， 这 是 人 类 思考 问题 、 做 出 经 济 诀 
策 的 普遍 模式 吗 ? 当 然 ， 也 许 人 们 在 超市 里 买 水 果 时 确实 是 这 样 的 。 
但 如 果 是 一 位 新 女 在 翻阅 《婚礼 杂志 》 (Wedding Magazine) 并 筹划 
她 一 生 中 最 重要 的 一 天 的 活动 ， 那 么 ， 预 算 和 价格 就 成 了 她 考虑 的 次 
要 因素 了 。 此 时 ， 我 们 就 要 回 到 苏 茜 。， 欧 曼 的 例子 ， 不 仪 仪 是 为 了 理 
解 为 什么 她 会 有 那么 多 铁杆 粉丝 ， 还 要 理解 为 什么 那些 粉丝 的 行为 其 
实 一 点 都 不 难 理解 。 


苏 贡 的 建议 


为 什么 消费 者 不 像 教 科 书 里 描述 的 那样 行事 呢 ? 苏 芋 告 诉 我 们 ， 
人 们 对 待 金钱 和 消费 的 态度 是 情绪 化 的 ， 而 非 教 科 书 里 那样 理想 化 。 
人 们 在 决定 如 何 花 钱 的 时 候 甚至 会 欺骗 自己 ， 一 点 都 不 理性 。 苏 蔚 是 
如 何 知 道 这 一 点 的 呢 ? 这 是 因为 她 是 财务 顾问 ， 在 她 的 职业 生涯 中 ， 
这 一 点 早 有 验证 。 她 让 新 客户 计算 他 们 总 的 支出 ， 但 这 些 客户 总 是 会 
低估 实际 的 支出 。 舍 比如 ， 在 超市 购物 的 时 候 ， 消 费 者 会 在 水 果 上 超 
支 ， 结 果 到 了 需要 购买 鸡蛋 和 牛奶 的 时 候 钱 就 不 够 了 。 在 实际 生活 
中 ， 这 种 对 预算 控制 能 力 的 不 足 会 导致 人 们 每 到 月 底 就 入 不 敷 出 。 更 
糟糕 的 是 ， 这 意味 着 当 经 济 危 机 到 来 时 ， 人 们 根本 没有 积蓄 渡 过 难 
关 。 在 当代 ， 这 意味 着 即便 利率 达到 了 12% ( 洁 )， 甚 至 在 几 年 前 曾 达 到 
更 高 的 水 平 ， 很 多 人 还 是 要 靠 信用 卡 度 日 。 


苏 昔 认为 ， 人 们 在 金钱 上 的 情绪 化 行为 和 认 知 侦 差 会 导致 过 度 消 
费 。 而 她 的 任务 就 是 让 客户 控制 消费 ， 从 而 使 得 他 们 不 用 为 那些 无 法 
支付 的 账单 彻夜 难 眠 。 这 时 候 ， 她 这 个 顾问 扮演 的 是 母亲 的 角色 ， 所 
以 她 需要 在 电视 上 用 母 杀 教育 子女 的 那 种 听 上 去 唆 唆 不 休 的 语气 次 
话 。 需 要 注意 的 是 ， 其 实 很 多 家 许 理 财 方面 的 书籍 关注 的 问题 和 苏 蔚 
所 关注 的 完全 一 样 ， 但 在 经 济 学 教科 书 里 却 从 来 对 此 闭口 不 提 。 


统计 结果 


如 果 欧 受 的 言论 不 足 为 信 ， 我 们 还 可 以 从 统计 数据 来 看 消费 者 的 
入 不 甫 出 是 多 么 严重 的 问题 。 一 个 直接 的 观察 来 自 经 济 学 家 安娜 玛 利 
亚 。 卢 萨 迪 ( Annamaria Lusardi ) 和 彼得 。 图 法 诺 (Peter 
Tufano) ， 以 及 社会 学 家 丹尼尔 。 施 耐 德 (Daniel Schneider) . ft 
们 的 调查 问卷 上 的 问题 是 : “如 果 在 下 个 月 有 一 笔 2 000 美 元 的 意外 文 
出 ， 你 有 多 大 的 信心 来 应 对 这 笔 支出 ? ”人 四 在 美国 ， 有 50% 的 受 访 者 
认为 他 们 无 法 或 者 很 可 能 无 法 筹集 到 2 000 美 元 。 在 最 近 的 一 次 访谈 


中 ， 户 萨 迪 进一步 强调 ， 她 给 了 这 些 受 访 者 一 整个 月 的 时 间 去 筹 钱 。 
这 段 时 间 足 够 让 受 访 者 通过 房产 抵押 贷款 、 申 请 新 的 信用 卡 ， 或 者 从 
杀 朋 好 友 那 里 借 到 钱 。 


关于 消费 者 财务 方面 的 统计 解释 了 为 什么 这 些 受 访 者 无 力 应 对 2? 
000 美 元 的 意外 支出 。 最 近 一 篇 名 为 “月 光 族 的 消费 ”的 文章 指出 ， 
2010 年 ， 一 个 普通 美国 家 庭 的 储蓄 ， 包 括 现 金 、 支 票 、 银 行 存款 等 ， 
不 超过 家 庭 月 收入 。 但 在 意料 之 中 的 是 ， 这 些 家 庭 几乎 不 持 有 债券 和 
股票 。 时 一 项 关于 英国 人 日 常 消费 的 研究 也 表明 ， 很 多 英国 人 也 是 在 
“ 拆 东 墙 补 西 墙 ”。 对 于 那些 靠 每 月 固定 工资 生活 的 人 ， 发 工资 前 一 
星期 的 支出 与 发 工资 后 一 星期 的 相 比 要 少 18%。( 乌 


我 们 还 知道 有 很 多 住房 拥有 者 处 于 入 不 甫 出 的 状态 。 有 大 约 30% 的 
住房 拥有 者 在 过 去 的 5 年 里 至 少 借 过 一 次 利率 极 高 的 贷款 ， 比 如 通过 当 
铺 ， 抵 押 汽 车 贷款 ， 或 者 抵押 工资 的 短期 借款 。( 党 根据 2009 年 的 调 
查 ， 有 2. 5% 的 住房 拥有 者 在 过 去 的 两 年 里 破产 过 。 舍 ) 2. 5% 看 上 去 很 
少 ， 但 这 意味 着 一 个 人 在 他 的 一 生 中 很 可 能 破产 。 没 有 人 知道 重复 破 
产 的 概率 有 多 大 ， 但 假如 每 个 人 的 成 年 阶段 是 50 年 ， 那 么 在 这 50 年 
里 ， 有 20% 多 的 美国 人 在 其 一 生 中 至 少 会 破产 一 次 。 付 


如 果真 的 无 法 偿还 债务 ， 还 有 一 种 可 能 就 是 被 勒令 搬 离 住宅 。 社 
会 学 家 马 修 。 德 斯 蒙 德 (Matthew Desmond) 的 调查 佐证 了 这 一 可 能 
性 。2003 2007 年 一 一 金融 危机 之 前 一 一 居民 被 勒令 搬 离 住宅 的 比例 为 
2. 7%。( 归 破产 和 被 勒令 搬 离 住宅 仅仅 是 自由 市 场 经 济 中 潜在 问题 的 冰 
山 一 角 。 即 使 是 在 当今 的 美国 ， 在 这 个 大 多 数 人 具有 前 所 未 有 的 消费 
能 力 的 国家 里 ， 大 多 数 人 也 在 担心 如 何 支付 账单 ， 甚 至 有 一 些 人 濒临 
破产 或 者 被 勒令 搬 离 住宅 的 危机 边缘 。 


其 他 视角 


还 有 一 些 论文 从 不 同 的 角度 解释 苏 苦 。 欧 曼 给 出 的 难题 。 大 多 数 
人 认为 ， 只 要 我 们 的 收入 是 原来 的 5 倍 或 者 更 高 ， 日 子 就 不 会 紧 巴 巴 
的 ， 我 们 在 生活 中 遇 到 的 财务 困难 就 会 迎刃而解 。 实 际 上 ， 有 史 以 来 
最 具 智 慧 的 经 济 学 家 凯恩斯 ， 在 1930 年 展望 未 来 时 就 曾 思考 过 这 个 问 
题 。 在 其 一 篇 公开 发 表 但 未 引起 广泛 关注 的 文章 中 ， 凯 恩 斯 就 试图 推 
测 他 的 后 非 在 100 年 后 的 2030 年 的 生活 是 怎样 的 。( 电 其 中 有 一 点 他 预 
测 得 非常 准确 ， 他 认为 100 年 后 的 生活 标准 会 比 当时 高 出 8 倍 多 。 在 
2010 年 ， 美 国 的 人 均 收 入 确实 比 当时 高 出 了 5. 6 倍 。( 舌 如果 在 未 来 的 
20 年 里 ， 美 国 的 人 均 收入 增长 率 以 1. 5%2% 的 比例 增长 ， 那 么 ， 凯 恩 斯 
的 预测 就 会 非常 接近 实际 值 。 


但 是 在 另 一 个 方面 ， 凯 恩 斯 并 没有 猜 对 。 正 如 你 所 想 的 ， 凯 恩 斯 
认为 他 的 后 斐 不 会 为 如 何 支付 账单 而 夜 不 能 给 ， 而 是 会 为 不 知道 如 何 
打发 过 多 的 闲暇 时 光 而 发 愁 。 凯 恩 斯 认为 ， 那 个 时 候 每 星期 的 工作 时 
间 会 减 至 15 个 小 时 (里 ， 而 且 “ 在 英国 和 美国 的 小 康之 家 ， 妻 子 们 除了 
无 聊 的 家 务 ， 比 如 做 饭 、 打 扫 卫 生 和 颖 缝补 补 ， 再 也 没有 什么 其 他 更 
有 意思 的 事情 可 做 了 ”。 人 后 ) [现在 看 来 这 个 引述 政治 立场 是 不 正确 
的 ， 因 为 有 贬低 女性 之 嫌 。 不 过 ， 《女性 的 奥秘 》 (The Feminine 
Mystique) 而 兴起 的 女权 主义 运动 是 凯恩斯 这 篇 文章 发 表 30 年 后 的 事 
情 了 。] 尽管 美国 在 收入 水 平 上 确实 已 经 提高 了 5 倍 多 ， 但 充裕 的 闲暇 
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谤 学 家 《而 非 苏 黄 。 欧 曼 ) STA SAAR. BRIG Zab, SL 
还 有 一 个 预测 也 同样 不 正确 : DUET UA MATE ASR AS I EE 
的 朵 上 暇 ， 还 会 把 很 大 一 部 分 收入 用 于 储蓄 ， 从 而 使 得 他 们 可 以 预付 账 
单 而 非 拖欠 账单 。 但 正如 我 们 所 见 ， 这 简直 十 无 稽 之 谈 。 


原因 


之 所 以 会 出 现 苑 累 的 家 许 主 妇 和 积蓄 短 缺 的 情况 ， 都 是 因为 存在 
一 个 本 书 中 强调 的 核心 问题 ， 那 束 是 上 自由 市 场 经 济 不 仅 会 市 来 我 们 真 
正 需要 的 东西 ， 也 会 带 来 那些 迎合 人 性 弱点 的 东西 。 在 美国 ， 几 乎 所 
有 生意 人 《除了 那些 我 们 之 后 会 谈 到 的 股票 和 证 券 绎 纪 人 ) 的 目标 都 
古 让 消费 者 心甘情愿 掏腰包 。 目 由 市 场 上 会 不 停 地 涌现 充满 诱惑 力 的 
东西 ， 而 消费 者 就 像 是 在 寻找 停车 位 时 ， 经 过 一 个 又 一 个 空闲 的 残疾 
人 停车 位 。 


当 你 走 在 大 街 上 ， 商 家 精心 布置 好 的 橱窗 会 吸引 你 进 店 消费 。 在 
我 们 《乔治 和 罗伯特 ) 还 年 轻 的 时 候 ， 附 近 的 购物 街 上 往往 会 有 一 家 
宠物 店 ， 在 橱窗 里 展示 朝 戎 的 小 狗 。 有 一 名 年 轻 的 妇女 还 为 此 编 了 一 
首 后 来 家 喻 户 晓 的 歌 : 


橱窗 里 的 小 狗 多 少 钱 ? GE, 2) 
一 只 小 狗 尾巴 摇 。 

橱窗 里 的 小 狗 多 少 钱 ? GE, 2) 
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这 些小 狗 当 然 不 是 偶然 出 现在 橱窗 里 的 。 店 家 放 在 那里 是 为 了 吸 
引 你 进 店 消费 。 但 你 也 可 以 把 “橱窗 里 的 小 狗 ” 看 成 一 个 关于 自由 市 
场 的 一 般 意 义 上 的 隐喻 ， 而 那 条 “不 停 摇晃 的 尾巴 ”代表 无 处 不 在 的 
诱惑 。 商 场 、 超 市 、4S 店 四 以 及 房产 中 介 门 店 ， 到 处 充斥 着 诱惑 。 举 
一 个 例子 ， 鸡 蛋 和 牛奶 通常 会 被 刻意 放 在 超市 的 最 里 面 。 这 是 因为 这 
两 样 东西 是 人 们 最 普遍 的 购买 需求 ， 如 此 一 来 ， 你 就 不 得 不 穿 过 整个 
超市 。 当 你 穿 过 超市 的 时 候 ， 看 到 周围 货架 上 的 商品 ， 没 准 就 会 想起 
那些 同样 需要 但 忘记 了 的 商品 。( 罚 当 你 回 到 收银 台 准 备 结账 的 时 候 ， 


收银 全 和 劳 边 还 会 有 出 售 糖果 和 杂志 的 货柜 。 这 个 地 方 原 是 专门 用 来 放 
香烟 的 ， 那 样 布置 也 是 为 了 让 等 候 付 球 的 吸烟 顾客 买 儿 包 烟 再 走 。 


这 些 就 是 引诱 你 购买 糖果 和 香烟 的 伎俩 。 类 似 的 伎俩 在 超市 中 数 
以 千 计 。 琳 琅 满目 的 货架 上 ， 到 处 留 有 它们 的 印记 ， 它 们 是 营销 专家 
和 广告 宣传 的 产物 ， 是 经 过 了 大 量 市 场 实验 才 确 定 的 最 优 方案 。 这 种 
诱惑 伎俩 在 超市 以 外 的 地 方 也 得 到 了 广泛 运用 。 伊 丽 莎 白 。 沃 伦 
(Elizabeth Warren)〉 曾 指出 信用 卡 的 诱惑 伎俩 。( 电 我 们 深 表 赞同 ， 
将 在 后 面 的 章节 中 具体 阐述 这 个 问题 。 不 过 ， 千 方 百 计 骗 别人 花 钱 可 
能 是 自由 市 场 的 必然 结果 。 事 情 远 不 只 是 一 张 信 用 卡 ， 销 售 员 不 会 帮 
你 看 住 钱包 ， 或 是 帮 你 计算 是 不 是 买 了 太 多 的 苹果 和 橙子 以 至 于 付 不 
起 月 底 的 账单 。 正 如 欧 曼 所 认为 的 ， 要 让 消费 者 控制 预算 ， 需 要 消费 
者 有 惊人 的 自制 力 一 一 需要 内 心 的 声音 不 停 地 呼喊 ， 别 买 了 ， 别 买 
了 ， 要 付 不 起 账单 了 。 


这 就 解释 了 为 什么 凯恩斯 的 预测 会 出 错 。 相 比 1930 年 ， 我 们 的 收 
入 增长 了 5. 5 倍 ， 但 是 自由 市 场 给 我 们 创造 了 更 多 “需求 ”， 以 及 更 多 
的 满足 这 些 需 求 的 方式 。 我 们 很 难 抵挡 这 些 诱惑 ， 所 以 我 们 的 钱 永 远 
都 不 够 伦 。 尽 管 大 多 数 人 有 足够 的 理智 控制 自己 不 买 橱窗 里 的 小 狗 ， 
但 人 们 并 非 永 远 能 如 此 理智 ， 尤 其 是 当 整 条 购物 街 、 超 市 和 商场 ， 其 
至 网 络 部 在 致力 于 引诱 消费 者 时 ， 人 们 往往 难以 招架 。 


有 人 说 我 们 的 预测 实际 上 是 现代 社会 消费 主义 壁 行 的 必然 结果 。 
他 们 认为 ， 我们 的 分 析 过 于 物质 主义 ， 只 考虑 到 了 人 性 的 “阴暗 
面 ”。 但 是 在 我 们 看 来 ， 问 题 的 关键 在 于 市 场 均 衡 。 在 自由 市 场 的 均 
衡 中 ， 只 要 人 性 有 弱点 ， 市 场 驶 会 利用 这 些 弱 点 。 就 算 人 均 国 内 生产 
总 值 再 增长 5. 5 倍 ， 我 们 依然 会 面 对 同 样 的 困境 。 
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第 二 章 


信誉 透 文 与 金融 危机 


2008 2009 年 的 金融 危机 已 经 被 人 研究 过 无 数 次 了 。 很 多 研究 报告 
被 写成 了 书 ， 重 点 关注 公司 和 政府 ， 比 如 J。P。 摩 根 、 高 盛 、 贝 尔 斯 
登 、 雷 曼 兄 弟 、 美 林 证 券 、 美 国 银行 、 美 联储 或 者 房 利 美和 房 地 美 。 
书 中 明确 指出 ，“ 我 们 的 制度 ”是 酿 成 危机 的 罪魁 祸首 。 电 金融 危机 
的 爆发 带 来 了 金融 新 闻 领 域 的 繁荣 。 但 是 我 们 不 打算 像 别 的 书 一 样 用 
500 多 页 的 篇 幅 描 述 金 融 危 机 发 生 的 细节 ， 而 是 概要 地 讨论 欺骗 行为 在 
金融 危机 中 的 主要 作用 。 这 种 欺骗 被 称 为 “信誉 透 文 ”。 


劣 等 或 者 变质 的 牛 油 果 


如 果 我 出 售 的 牛 油 果 以 质 优 味美 著称 ， 我 束 有 了 坎 骗 你 的 机 会 。 
我 可 以 卖 给 你 劣 等 的 牛 油 果 ， 但 是 按照 优等 牛 油 果 的 价格 要 价 。 这 样 
RIGE T HOKAR, UNIS EROR T TR. 


类 似 的 例子 除了 买 牛 油 果 还 有 很 多 ， 欺 骗 行为 的 存在 是 导致 持续 
性 金融 危机 爆发 的 排 魁 祸首 。 信 誉 透支 损害 了 很 多 金融 机 构 的 信誉 ， 
尤其 破坏 了 固定 收益 证 券 评级 系统 。 美 国信 用 评级 机 构 在 债券 评级 市 
场 上 的 信誉 是 几乎 花 了 一 个 世纪 才 建 立 起 来 的 。 公 众 们 用 这 些 评 级 作 
为 评估 违约 率 的 参考 。20 世 纪 末 、21 世 纪 初 ， 评 级 机 构 开始 从 事 新 的 
业务 一 一 它们 不 仅 给 债券 评级 ， 也 为 更 复杂 的 新 型 金融 衍生 品评 级 。 
用 此 前 打 的 比方 来 次， 市场 上 有 了 很 多 新 式 牛 油 果 。 由 于 衍生 品 是 新 
兴 的 ， 并 且 很 复杂 ， 投 资 者 很 难 判断 其 评级 的 正确 性 。 但 是 因为 评级 


机 构 用 过 去 的 优等 牛 油 果 〈 原 有 的 简单 证 券 ) 赢得 了 信任 ， 因 此 投资 
者 没有 理由 不 继续 相信 这 些 评级 机 构 以 及 它们 对 新 型 复杂 证 券 的 评 
A. 


但 是 牛 油 果 的 买 家 《证 券 投 资 者 们 ) 显然 没有 理解 欺骗 均衡 。 如 
果 他 们 自身 不 能 区 分 优等 牛 油 果 和 劣 等 甚至 变质 的 牛 油 果 ， 那 么 新 牛 
油 果 的 生产 者 《新 型 金融 证 券 的 设计 者 ) 就 没有 动力 去 生产 优等 的 新 
牛 油 果 。 生 产 者 更 可 能 以 低 成 本 生产 务 等 新 牛 油 果 (把 违约 率 局 的 证 
券 与 复杂 金融 衍生 品 打包 ) ， 并 让 信用 评级 机 构 为 其 评定 AAA 的 信用 等 
级 ， 进 而 透 文 评级 机 构 的 信誉 。 实 际 上 ， 资 产 抵押 证 券 就 友 生 了 例子 
中 的 情况 。 


资产 抵押 证 券 出 现 的 信誉 透支 情况 正 是 我 们 预料 到 的 欺骗 均衡 。 
在 均衡 情况 下 ， 优 等 牛 油 果 的 生产 者 将 无 法 赢得 竞争 。 他 将 不 得 不 按 
照 虚假 评级 的 劣 等 牛 油 果 的 价格 出 售 自己 的 优等 牛 油 果 。 如 果 生 产 优 
等 牛 油 果 的 成 本 比 劣 等 牛 油 果 的 成 本 高 ， 优 等 牛 油 果 的 生产 者 就 将 开 
发 果园 的 其 他 用 途 ， 以 带 来 更 多 利润 。 优 等 牛 油 果 生产 者 的 果园 可 能 
被 劣 等 牛 油 果 生产 者 收购 ， 或 者 干脆 就 破产 了 。 经 济 学 家 卡尔 。 夏 皮 
罗 (Carl Shapiro) 在 1982 年 描述 了 欺骗 均衡 ， 并 且 提 出 了 欺骗 均衡 
使 得 劣 等 品 生产 者 在 自由 竞争 市 场 里 普遍 存在 的 观点 。( 汪 比如 金融 危 
机 前 ， 劣 质 的 金融 产品 被 大 量 出 售 。 


有 人 也 许 会 问 为 什么 持续 增长 的 被 错误 评级 的 新 牛 油 果 〈 被 错误 
评级 的 新 型 衍生 证 券 ) 能 导致 普遍 的 金融 和 危机。 答案 很 简单 ， 大 型 金 
融 机 构 ， 比 如 商业 银行 、 对 冲 基金 、 投 资 银行 以 及 类 似 机 构 等 都 依赖 
于 借贷 。 实 际 上 ， 投 资 银行 借贷 总 额 对 自身 总 资产 的 比重 可 能 达到 
95%， 这 些 资产 包括 新 牛 油 果 (复杂 的 抵押 支持 生生 品 )。( 电 但 是 后 
来 当 新 牛 油 果 被 发 现 里 面 实 际 上 自 不 可 闻 的 时 候 ， 它 们 的 价值 就 会 大 
幅 下 降 。 这 样 一 来 ， 很 明显 ， 这 些 金融 机 构 的 负债 将 超过 其 拥有 的 次 
产 的 价值 。2008 年 〈 除 秋季 外 ， 衍 生 抵 押 支 持 证 券 的 价值 下 跌 ) ， 从 


法 兰 克 福 、 伦 敦 到 纽约 ， 甚 至 很 小 的 雷 克 雅 未 克 都 出 现 了 这 种 情况 。 
美联储 和 欧洲 央行 为 美国 和 欧洲 的 “问题 资产 ”提供 了 紧急 贷款 以 及 
大 量 财政 支持 ， 以 避免 世界 范围 内 金融 系统 崩溃 和 大 莆 条 重 现 。 针 


利用 信任 来 欺骗 是 这 次 金融 泡沫 和 请 条 出 现 的 重要 因素 。 坚 无 疑 
问 ，2008 年 的 慕 剧 必然 会 发 生 ， 束 像 我 们 一 旦 在 网 络 欺 诈 中 被 驴 ， 就 
要 承担 由 此 而 来 的 糟糕 后 果 。 


7 个 问题 


我 们 接 下 来 将 细致 探讨 金融 危机 中 的 欺骗 。 在 此 之 前 ， 我 们 首先 
要 寻找 下 面 7 个 问题 的 答案 。 


L 首先 ， 为 什么 投资 银行 在 20 世 纪 50 年 代 、60 年 代 、70 年 代 承 销 
的 正确 评级 的 证 券 〈 牛 油 果 ) 是 令 人 信任 的 ? 


2. 为 什么 信用 评级 机 构 在 当时 对 牛 油 果 的 评级 是 正确 的 ? 


3. 投资 银行 的 动机 是 怎么 改变 的 ， 以 至 于 信誉 不 再 是 它们 业务 的 
根基 ? 


4. 改变 后 的 动机 是 如 何 传递 到 信用 评级 机 构 ， 并 促使 它们 进行 虚 
假 评 级 的 ? 


9. 为 什么 信誉 透 文 能 获 利 ? 
6， 为 什么 垃圾 俩 〈 劣 等 牛 油 果 ) 的 买 家 会 轻易 上 当 ? 
7 为 什么 金融 系统 在 发 现 垃圾 债 的 事实 后 会 变 得 如 此 脆弱 ? 


为 什么 投资 银行 最 初 是 值得 信任 的 


在 1970 2005 年 ， 美 国 和 全 球 的 证 券 发 行 机 构 发 生 了 变革 。 假 设 一 
名 投资 银行 家 在 1970 年 昏迷 并 在 2005 年 奇迹 般 复 苏 ， 那 么 他 将 感到 非 
常 惊 讶 一 一 金融 系统 已 经 发 生 了 翻天 履 地 的 变化 。 他 会 发 现 他 所 在 的 
金融 机 构 的 规模 已 经 扩张 了 很 多 。 如 果 他 曾 在 高 盛 工 作 ， 现 在 高 盛 的 
资本 增长 超过 500 倍 (后 面 会 多 次 提 到 高 盛 这 个 例子 )。1970 年 ， 高 盛 
有 5 000 万 美元 的 资本 (里 ，2005 年 ， 其 资本 超过 了 280 亿 美元 (总 资产 
超过 了 7 000 亿 美元 ) 。 人 多 与 此 对 比 ， 同 时 期 的 美国 国内 生产 总 值 
(不 考虑 通货 膨胀 的 因素 ) AKTIS. © 


如 果 回 顾 金融 产品 更 简单 的 时 代 ， 世 界 将 是 另 一 个 样子 ， 投 资 银 
行 的 表现 也 与 其 在 金融 危机 中 的 表现 不 同 。 证 券 的 正确 评级 与 那 时 投 
资 银行 的 利益 直接 挂钩 。 追 溯 到 1970 年 ， 典 型 的 投资 银行 〈 如 高 盛 、 
雷 曼 兄 第 等 ) 是 为 大 企业 服务 的 银行 ， 其 目的 就 是 为 企业 提供 建议 。 
银行 的 代理 人 了 解 华尔街 的 运作 方式 ， 其 工作 内 容 是 让 客户 了 解 相关 
的 财务 状况 。 在 华尔街 工作 的 银行 代理 人 部 是 “值得 信任 的 朋友 ”， 
是 企业 财务 人 员 的 高 中 或 者 大 学 好 友 。 他 们 会 在 诺 如 怎样 利用 金融 避 
税 和 规避 监 省 等 法 律 问题 上 给 出 中 肯 的 意见 。 


对 于 银行 代理 人 来 说 ，“ 值 得 信任 的 朋友 ”有 耐心 ， 但 并 不 是 完 
全 无 私 的 。 他 们 希望 自己 被 选 为 承销 商 来 启动 股票 或 债券 的 发 行 ， 以 
此 作为 回报 。 福 特 汽车 集团 在 亨利。 福特 去 世 后 ， 于 1956 年 让 高 盛 承 
销 其 IP0 (首次 公开 发 行 股票 》 的 事件 就 足以 证 明 这 一 点 。( 电 由 于 税 
收 原因 ， 并 且 经 纪 人 需要 对 福特 家 族 和 福特 基金 会 之 间 的 利益 进行 分 
配 ， 福 特 公司 股票 的 IP0 变 得 非常 复杂 。 福 特 家 族 拥有 所 有 投票 权 但 只 
有 少数 股份 ， 而 基金 会 没有 投票 权 但 拥有 大 部 分 股份 。( 岂 高 盛 的 高 级 
合伙 人 西 德 尼 - 温 伯 格 〈Sidney Weinberg) 花 了 两 年 时 间 解 决 这 些 问 


题 ， 仅 得 到 了 25 万 美元 的 报酬。 时 不 过 ， 他 和 福特 公司 的 合作 得 到 了 
非常 大 的 回报 ， 因 为 高 盛 承 销 了 福特 公司 IP0。 


在 20 世 纪 70 年 代 ， 高 感 联席 高 级 合伙 人 约翰 。 怀 特 黑 德 (John 
Whitehead) 担心 ， 随 着 业务 的 发 展 ， 高 盛 将 不 再 是 “值得 信任 的 朋 
友 ”。 为 此 ， 他 确立 了 14 条 合作 原则 作为 未 来 发 展 的 指导 原则 。 第 一 
条 原则 以 “客户 利益 至 上 ”开篇 ， 并 随后 解释 了 为 什么 要 善待 客户 : 
“因为 经 验 告诉 我 们 ， 如 果 我 们 服务 好 客户 ， 成 功 就 会 随 之 而 来 。” 
(加 福 特 公司 IP0 就 表明 了 银行 代理 人 为 何 能 成 功 。 不 幸 的 是 ， 正 如 怀 
特 黑 德 所 担心 的 那样 ， 这 些 原则 现在 似乎 已 经 成 了 过 去 时 代 的 象征 ， 
而 不 是 像 他 所 期 望 的 那样 成 为 未 来 的 导向 标 。 


对 那 时 的 投资 银行 来 说 ， 在 吸引 客户 方面 ， 信 誉 非常 重要 。 信 淮 
也 在 投资 银行 相互 间 的 关系 中 起 到 了 重要 作用 。 投 资 银行 在 发 行 债券 
或 股票 时 ， 可 能 需要 与 其 他 投资 银行 组 成 财团 共同 承销 。 这 种 合作 是 
必要 的 ， 因 为 主 承销 商 需要 财团 中 其 他 投资 银行 的 销售 网 络 。( 当 和 投 
资 银行 与 客户 间 “ 值 得 信任 的 朋友 ”关系 一 样 ， 这 种 合作 关系 也 建立 
在 礼尚往来 之 上 。 那 时 是 “关系 银行 ”的 时 代 ， 信 誉 非常 重要 。 


为 什么 那 时 的 评级 机 构 能 对 “ 牛 油 果 ”公正 评级 


在 简单 金融 产品 的 时 代 ， 不 仅 投资 银行 有 动力 去 发 行 优质 的 证 券 
产品 ， 评 级 机 构 也 有 动力 对 证 券 公 正 地 评级 。 评 级 机 构 ， 比 如 穆 迪 ， 
在 过 去 会 最 大 程度 地 照顾 客户 的 利益 。 穆 迪 家 族 最 初 靠 卖 书 和 其 他 小 
FAE, Aami © 


就 像 我 们 看 到 的 ， 信 誉 在 当时 对 大 承销 商 来 说 非常 重要 。 高 盛 的 
男 一 个 事件 说 明了 这 一 点 。1969 年 ， 高 右 承 销 了 8 700 万 美元 的 宾 州 中 
铁 债券 。( 写 然而 ， 宾 州 中 铁 在 一 年 内 就 破产 了 。 所 有 合伙 人 都 面临 以 


自己 的 个 人 资产 进行 赔付 的 威胁 。 诉 讼 称 ， 高 盛 拥有 关于 铁路 风险 的 
内 幕 消息 但 未 公开 。 但 是 高 盛 表 示 虽 然 它 知道 铁路 运营 亏损 ， 但 同样 
认为 这 些 亏 损 对 宾 州 中 铁 来 说 不 足 为 惧 。 高 盛 只 赔偿 了 不 到 3 000 万 美 
元 就 顺利 脱身 。 如 车 不 然 ， 可 能 所 有 合伙 人 都 会 赔 个 底 儿 掉 。 电 这 
次 事件 提醒 每 家 投资 银行 做 业务 要 干 干 净 净 ， 和 评级 机 构 的 关系 也 应 
如 此 。 


信誉 不 再 是 投资 银行 业务 的 根基 


但 是 后 来 整个 系统 发 生 了 变化 一 一 不 仅 是 投资 银行 ， 我 们 后 面 将 
讲 到 的 评级 机 构 也 是 如 此 。 这 就 是 那个 昏迷 的 银行 家 在 2005 年 苏醒 后 
看 到 的 情景 。 再 拿 高 盛 举 个 例子 。 追 溯 到 1970 年 ， 高 盛 的 所 有 资本 是 
属于 合伙 人 的 。1999 年 高 成 上 市， 大 部 分 合伙 人 不 再 害怕 一 次 诉讼 会 
使 他 们 以 大 部 分 个 人 资产 赔付 。 电 高 盛 过 去 的 大 部 分 业务 是 承销 
如 今 其 开设 很 多 不 同 的 业务 ， 从 自 营 账户 交易 (在 足球 场 大 小 的 交易 
室 ) 到 管理 对 冲 基金 ， 再 到 设计 打包 新 型 复杂 金融 入 生 证 券 。 高 盛 不 
再 是 布 罗 德 街 20 号 那个 拥挤 不 堪 的 小 公司 ， 不 再 是 那个 拥有 1 920 根 私 
人 电话 线 的 公司 。( 电 如 今 ， 它 已 经 在 全 球 范围 内 扩张 ， 不 仅 在 纽约 、 
伦敦 和 东京 有 办 事 处 ， 在 如 班加罗尔 、 多 哈 、 上 海 等 金融 中 心 ， 甚 至 
是 新 泽 西 州 普林斯顿 也 有 办 事 处 。( 电 所 有 这 些 改变 在 其 2009 年 建成 的 
“豪华 ”新 总 部 得 到 了 体现 十 ， 高 43 层 ， 长 两 个 街区 ， 被 建筑 学 评论 
BARB - eK (Paul Goldberger) 誉 为 “低调 的 宫殿 ”。 高 盛 已 
EXE. S 


从 金融 角度 讲 ， 现 在 高 成 和 其 他 投资 银行 一 样 是 “影子 银行 ”。 
其 负债 中 优质 的 部 分 每 晚 被 收回 并 重新 投资 。 高 盛 从 拥有 大 量 流动 性 


征 商 业 银行 、 货 币 市 场 基金 、 对 冲 基 金 、 养 老 基 金 、 保 险 公 司 或 者 其 


他 大 型 企业 。 每 晚 它 们 借 出 (或 者 说 存 球 〉 数 十 亿美 元 ， 投 资 银行 承 
话 第 二 天 还 球 。 这 种 协定 也 被 称 为 “购销 回 购 协 议 ”【 回 购 合同 〉。 
存 球 者 受到 双重 保护 。 它 们 可 以 要 求 投资 银行 第 二 天 还 球 ， 但 如 果 蜗 
盛 不 能 还 亚 ， 它 们 也 不 会 太 过 紧张 。 为 什么 ? 因为 这 些 回 购 有 抵押 品 
作为 担保 ， 而 抵押 品 是 价值 和 存 球 相当 的 资产 。 在 回 购 失败 的 情况 
下 ， 如 果 投 资 者 不 能 收回 存 球 ， 它 们 还 可 以 收回 抵押 品 。 


这 种 新 的 协定 对 投资 银行 来 说 很 常见 ， 因 为 持 有 大 额 存款 的 投资 
者 担心 把 钱 存在 普通 商业 银行 不 安全 。 他 们 害怕 如 果 银 行 破产 ， 自 己 
将 遭受 巨大 损失 。( 早 加利福尼亚 州 帕 萨 迪 纳 市 的 印 地 麦克 银行 (Indy 
Mac Bank) 所 发 生 的 事 就 印证 了 这 种 担心 并 非 空 穴 来 风 。 该 银行 在 
2008 年 7 月 倒闭 时 ， 存 款 不 到 10 万 美元 的 存款 人 从 联邦 存款 保险 公司 得 
到 了 全 额 赔付 。 但 是 超过 10 万 美元 的 存款 就 面临 风险 ， 联 邦 存款 保险 
公司 最 初 只 答应 赔付 50%。 人 后 因此 ， 持 有 大 量 流动 资产 的 人 把 钱 存 到 
投资 银行 更 安全 ， 他 们 知道 即使 不 能 还 款 ， 他 们 还 可 以 占有 抵押 品 。 


投资 银行 吸收 过 夜 存 球 还 有 男 一 个 原因 。 蜗 肆 的 历史 再 次 说 明了 
这 个 问题 。20 世 纪 70 年 代 ， 投 资 银行 开始 发 现 能 通过 借 球 然后 进行 自 
营 账户 交易 获得 巨额 利润 。 投 资 银行 《如 高 盛 等 ) 成 为 国家 和 世界 金 
融 交 易 的 中 心 。 华 尔 街 上 信息 的 流动 赋予 投资 银行 独特 的 优势 。 它 们 
不 仅 能 探听 到 通过 公开 或 非 公 开 的 途径 获得 的 消 忠 ， 并 且 能 理解 消 忆 
的 含义 。 但 只 有 深刻 理解 这 些 没有 违背 内 幕 交易 法 的 消息 才能 让 其 发 
挥 作 用 。 精 明 的 年 轻 人 对 何 时 提供 或 者 获取 这 类 消 轧 有 类 似 “ 初 吻 ” 
的 第 六 感 。 


继续 拿 高 盛 举例 ， 在 20 世 纪 60 年 代 末 、70 年 代 初 ， 格 斯 。 利 维 
(Gus Levy) 当时 接任 西 德 尼 。 这 伯 格 成 为 高 级 合伙 人 ， 他 发 现成 为 
机 构 投资 者 大 宗 股 票 交易 间 的 做 市 商 能 获取 巨额 利润 。 人 辐 作 为 大 部 分 
机 构 投资 者 的 “银行 ”， 高 盛 能 够 找到 评 在 的 交易 方 ， 并 通过 关系 找 
到 反方 网 交易 的 机 构 投 资 者 。 高 盛 可 以 暂时 持 有 这 些 巨额 资产 以 期 在 


日 后 转 售 。 通 过 这 种 方式 ， 高 盛开 始 进行 目 营 账户 交易 。 但 是 以 这 种 
方式 成 为 做 市 商 产 生 了 潜在 的 利益 冲突 : 作为 做 市 商 ， 高 盛 自 己 应 该 
拿 多 少 费 用 呢 ? 当 买卖 方 的 差价 利润 由 高 盛 独 享 时 ， 买 家 和 卖家 又 应 
该 分 别 文 付 多 少 呢 ? 


约翰 。 怀 特 黑 德 正 是 为 此 种 潜在 利益 冲突 感到 不 安 而 提出 了 那些 
原则 。 他 担心 高 成 会 失去 原 有 的 为 客户 服务 的 道德 标准 ， 而 这 个 标准 
是 从 马 库 斯 . 戈 德 曼 在 1869 年 创立 高 盛 时 就 一 直 秉 持 的 。 马 库 斯 会 借 
款 给 曼哈顿 下 城 的 犹太 珠宝 商 和 皮革 商 ， 由 此 收 到 承诺 连 本 付 息 的 白 
条 。 他 把 白条 装 进 帽 榴 ， 再 卖 给 银行 家 赚 取 少量 利润 ， 而 买 白条 的 银 
行家 相信 马 库 斯 会 关照 他 们 的 利益 。 馈 


然而 ， 在 21 世 纪 ，“ 客 户 利益 至 上 ”的 理念 不 再 是 真理 。 威 廉 
FHI (William Cohan) 在 其 著作 《金钱 与 力量 》 (Money and 
Power) 里 引用 一 名 对 六 基金 经 理 对 高 盛 现行 做 法 的 评价 ;， “高 盛会 考 
虑 第 一 条 路 还 是 第 二 条 路 能 带 来 更 大 的 现 值 ， 并 不 愿 选择 现 值 更 低 的 
路 。” 舍 以 前 的 高 盛 是 为 客户 提供 财务 建议 ， 然 后 偶尔 承销 证 券 以 获 
得 回报 的 “值得 信任 的 朋友 ”， 但 现在 的 高 盛 与 以 前 大 不 同 了 ， 不 再 
被 认为 是 以 客户 利益 为 重 的 。 


这 种 动机 的 变化 如 何 影响 评级 机 构 


不 只 投资 银行 变 得 不 像 原来 的 好 朋友 那 般 ， 投 资 银行 和 评级 机 构 
之 间 的 关系 也 发 生 了 改变 。 在 金融 危机 前 的 繁盛 期 ， 评 级 机 构 有 动力 
为 新 证 券 发 行者 评级 ， 尽 管 不 一 定 公 正 。 这 一 切 在 20 世 纪 70 年 代 ， 称 
迪 家 族 首次 向 投资 银行 收取 评级 费用 时 发 生 了 改变 。( 电 这 种 做 法 在 当 
时 并 没有 引起 注意 ， 后 来 ， 就 像 我 们 知道 的 ， 在 那个 银行 家 就 像 朋 友 
一 样 主要 靠 信誉 的 时 代 ， 给 银行 所 发 行 的 证 券 评 级 是 十 分 谭 慎 的 。 


然而 ， 在 此 之 后 ， 动 机 改变 了 。 由 于 现在 面 对 客户 ， 投 资 银行 可 
以 选择 第 一 条 路 或 者 是 第 二 条 路 ， 那 些 要 发 行 证 券 的 公司 要 反 过 来 巴 
结 投资 银行 了 。 竞 争 性 市 场 的 机 制 就 是 如 此 。 那 么 ， 客 户 想 从 这 笔 交 
易 中 获 得 什么 呢 ? 它们 特别 想 让 自己 的 证 券 产 品 获 得 高 信用 评级 ， 因 
为 评级 决定 了 它们 之 后 将 付 的 利息 。 如 此 ， 这 样 的 高 评级 就 成 了 投资 
银行 不 得 不 提供 的 信息 ， 否 则 客户 将 去 别 的 地 方 办 理 业务 。 反 过 来 ， 
投资 银行 又 将 压力 施加 给 评级 机 构 。 基 于 同样 的 类 似 “ 初 吻 ” 的 商业 
直觉 ， 不 需要 太 多 话语 甚至 完全 不 需要 交流 ， 评 级 机 构 就 懂得 满足 投 
资 银行 的 需求 。 它 们 现在 清楚 : 给 出 低 评级 就 不 会 再 有 生意 了 (这 一 
点 对 既 设 计 又 发 行 证 券 产 品 的 投资 银行 来 说 同样 适用 )。 馈 


目 此 ， 时 运 发 生 了 逆转 。 投 资 银行 不 再 是 评级 机 构 的 监督 者 ， 不 
再 监督 评级 机 构 是 人 否 尽 职 评级 。 相 反 ， 投 资 银行 在 一 笔 笔 交易 中 为 其 
推销 的 证 券 寻找 尽 可 能 高 的 评级 ， 评 级 机 构 也 知道 自己 不 配合 的 后 
Ae 


为 什么 信誉 透 文 能 获 利 


接 下 来 ， 我 们 看 看 复杂 金融 结构 的 真正 奥秘 。 其 中 一 部 分 是 真实 
的 ， 但 也 有 一 部 分 是 具有 欺 驴 性 的 ， 并 且 欺 驴 的 确 起 到 了 作用 。 在 现 
代金 融 衍 生 品 出 现 之 前 ， 公 司 通常 把 利润 在 债券 持 有 者 以 及 股东 〈 有 
可 能 留 在 公司 的 “留存 收益 ”里 ) 之 间 进 行 分 配 。 债 券 持 有 者 取得 固 
定 收益 ， 股 东 获 得 剩 下 的 利 洞 。 现 代金 融 业 意 识 到 ， 有 具有 不 同 风险 的 
收益 应 该 用 不 同 的 方式 进行 分 配 。 这 种 新 的 分 配方 式 如 果 能 把 收益 在 
承担 低 风 险 投 资 者 《比如 债券 持 有 者 ) 和 承担 更 高 风险 投资 者 《比如 
股票 持 有 者 之 间 均 衡 分 配 ， 则 非常 有 用 。 但 是 这 种 分 配 也 可 能 被 滥 
用 ， 因 为 它 也 可 以 用 来 迷惑 投资 者 。 假 设 一 家 银行 或 者 投资 银行 或 者 
其 他 金融 机 构 ， 把 一 扒 不 民 资 产 用 非常 复杂 的 方式 打包 ， 以 致 信用 评 
级 机 构 可 能 会 错误 地 高 佑 其 信用 等 级 ， 那 么 这 些 不 民 资 产 将 变 成 “ 黄 


金 ”。 人 金融 魔术 师 的 道具 是 资产 打包 。 而 信用 评级 机 构 在 错误 的 时 间 


这 正 是 我 们 所 看 到 的 情况 。 在 次 级 俩 券 市 场 ， 我 们 发 现 了 很 多 这 
样 的 情况 。 在 银行 业 早期 ， 抵 押 贷 款 业务 基 本 都 是 由 银行 操作 的 。 一 
旦 放出 贷款 ， 当 地 评估 抵押 贷款 的 专家 就 能 享受 随 之 而 来 的 福利 ; 抵 
押 贷 款 将 进入 他 们 的 资产 组 合 。 但 是 后 来 人 们 发 现 单独 持 有 某 个 地 域 
的 债券 的 风险 可 以 被 冲抵 。 抵 押 贫 球 可 以 汇集 为 一 个 大 的 资产 包 ， 而 
且 可 以 按 份 额 出 售 。 然 后 ， 风 险 可 以 随 之 分 散 。 特 拉 华 州 的 银行 将 不 
再 只 持 有 来 自 特 拉 华 州 内 的 抵押 贷款 ， 同 样 ， 艾 奥 瓦 州 的 银行 也 将 不 
再 仅 持 有 艾 奥 瓦 州 内 的 抵押 贷款 ， 而 是 各 自持 有 艾 奥 瓦 州 和 特 拉 华 州 
的 抵押 贷款 组 合 。 更 宽泛 地 讲 ， 所 有 银行 都 能 持 有 来 自 全 美的 抵押 贫 
球 组 合 。 现 在 发 放贷 球 的 银行 不 再 自己 持 有 贷款 ， 而 是 将 这 笔 初始 贷 
球 打 包 放 在 抵押 贷款 组 合 中 出 售 。 抵 押 贷 款 组 合 类 似 于 马 库 斯 。 戈 德 
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从 共 担 风险 中 获取 利润 仅仅 是 从 大 型 抵押 贷款 中 获 利 的 开端 。 如 
果 抵 押 贷 球 组 合 能 包装 得 如 此 巧妙 ， 以 至 于 信用 评级 机 构 不 会 发 现 其 
中 猫腻， 那么 其 至 连 无 收入 、 无 工作 和 无 固定 资产 的 “三 无 ”人 员 的 
房产 抵押 贷款 都 能 产生 利润 。 银 行家 如 何 将 贷款 打包 得 如 此 完美 ? 他 
们 如 何 隐 藏 不 良 贷款 ? 这 就 要 靠 金融 伎俩 ， 使 评级 机 构 的 注意 力 从 可 
能 出 现 不 民 贷 款 的 地 方 转移 。 相 对 于 直接 出 售 证 券 组 合 ， 他 们 把 组 合 
分 成 不 同 的 部 分 出 售 。 购 买 不 同 部 分 或 者 不 同 “ 等 级 ”的 投资 者 将 获 
得 不 同 收益 。 这 些 抵押 贷款 分 级 可 能 非常 复杂 ， 我 们 举 个 简单 的 例 
子 ， 某 一 级 产品 可 能 获得 抵押 贷款 组 合 的 利 上 忠 ， 而 另 一 级 产品 可 能 收 
回 的 是 本 金 。 上 述 例子 只 是 给 出 了 一 种 可 能 的 套路 。 束 像 儿 童 可 以 把 
彩 纸 剪 成 各 种 形状 和 大 小 一 样 ， 抵 押 贷 款 组 合 的 收益 也 同样 可 以 按照 
多 种 方式 分 配 。 


此 时 ， 从 最 初 的 抵押 贷款 到 最 终 组合 包 有 很 多 中 间 环 节 ， 所 谓 的 
抵押 支持 证 券 很 难 被 监督 。 抵 押 贷 款 被 过 度 包装 ， 其 收益 以 复杂 的 方 
式 被 分 配 ， 其 回报 和 月 供 也 形式 多 样 。 这 些 复杂 因素 使 评级 机 构 不 得 
不 放弃 对 基本 抵押 贷款 的 充分 检验 。( 周 


现代 统计 技术 作为 商学 院 的 标准 课程 ， 进 一 步 解释 了 为 何 评级 机 
构 无 法 彻底 进行 检验 。 统 计 学 往往 根据 历史 记录 和 过 去 抵押 贷款 的 韦 
约 情况 估算 违约 率 。 抵 押 支 持 证 券 的 高 评级 使 得 抵押 贷款 更 抢手 ， 这 
反 过 来 促使 房价 前 所 未 有 地 上 涨 。 随 着 房价 上 涨 ， 就 业 率 全 面 上 升 ， 
抵押 贷款 违约 率 突破 历史 最 低 点 。( 时 


用 来 估计 违约 率 的 数据 序列 只 包含 了 房价 开始 上 涨 的 时 期 ， 所 以 
抵押 贷款 少见 违约 ， 这 并 不 重要 ; 这 些 所 谓 的 “金融 产品 ”被 制造 出 
低 违约 率 的 假象 ， 这 也 不 重要 ; 这 些 虚假 的 评级 实际 上 在 一 段 时 间 欠 
成 了 房价 上 涨 的 主要 原因 ， 因 为 其 极 大 地 促进 了 市 场 对 房屋 的 需求 ， 
这 也 并 不 重要 。 这 些 方面 都 不 重要 的 原因 在 于 ， 信 用 评级 机 构 的 动力 
不 再 主要 是 做 出 正确 的 评级 ， 它 们 的 动力 是 做 出 承销 商 想 要 购买 的 评 
级 。 这 种 业务 开始 透支 它们 之 前 的 信誉 ， 业 务 依 徘 原 有 的 信任 行 骗 。 


怎么 知道 这 些 评 级 “通货 膨胀 ”会 不 会 出 现 呢 ? 2000 2007 年 ， 仅 
穆 迪 一 个 评级 机 构 就 给 4. 5 万 相关 抵押 证 券 评 出 了 AAA 级 ， 与 2010 年 仅 6 
家 美国 公司 的 抵押 支持 证 券 被 评 为 AAA 级 相 比 ， 这 种 做 法 简直 太 过 慷 
慨 。( 思 评级 “通货 膨胀 ”也 被 穆 迪 总 经 理 惊人 而 坦率 的 言语 证 实 。 他 
在 企业 员工 会 议 之 后 意识 到 了 和 危机， 提出 “为 什么 我 们 没有 想到 信贷 
在 扩张 之 后 将 会 紧缩 ， 房 价 在 上 涨 之 后 也 将 会 下 降 …… 两 者 结合 起 
来 ， 这 些 错误 使 我 们 看 起 来 要 么 在 信用 分 析 上 不 称职 ， 要 么 像 是 为 了 
赚钱 出 卖 了 灵魂 ”。 人 四 


为 什么 垃圾 债 (“ 牛 油 果 ”) 的 买 家 如 此 轻易 上 当 


美国 人 和 更 多 国家 的 人 乐 而 起 忧 ， 没 有 理由 去 质疑 这 些 证 券 。 他 
们 知晓 自由 市 场 的 奇妙 作用 ， 但 没有 意识 到 仰赖 信任 的 欺骗 行为 的 存 
在 及 其 后 果 。 他 们 很 久之 后 才 意 识 到 衍生 品 组 合 中 包含 变质 的 牛 油 
果 。 但 是 正如 之 前 所 提 到 的 ， 无 论 对 衍生 组 合 魔术 师 般 的 创造 者 ， 还 
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导致 评估 的 偏差 。 和 衍生 组 合 的 创造 者 (一 般 是 投资 银行 ) 从 其 发 行 证 
券 时 的 高 评级 获得 回报 。 而 评级 机 构 如 果 不 能 给 投资 银行 其 想 要 的 高 
评级 ， 就 会 被 抛 痉 。 对 投资 银行 和 评级 机 构 来 讲 ， 不 章 循 原来 的 方式 
是 有 利 的 ， 按 原来 的 方式 “打开 ”衍生 组 合 ， 研 究 其 内 部 结构 则 非常 
困难 ， 甚 至 是 不 现实 的 。 


对 于 那些 成 功 弄 清 抵 押 贷 款 组 合 真 相 的 人 ， 比 如 极 少 数 精 明 且 独 
特 的 人 ， 则 成 了 迈克 尔 。 刘 易 斯 Michael Lewis) 的 著作 《大 空头 》 
(Big Short) 中 的 主角 。 通 过 做 空 抵押 支持 证 券 组 合 能 带 来 巨大 的 洪 
在 利润 (也 就 是 赌 这 些 组 合 的 价值 将 下 跌 ) 。 人 但 是 组 合 内 部 的 真相 
被 故意 隐藏 起 来 。 因 此 ， 分 级 证 券 被 打包 ， 贴 上 不 错 的 评级 标签 。 刘 
易 斯 笔下 的 做 空 者 只 是 个 例 ， 不 成 气候 。 


再 回 到 高 盛 的 例子 。 惊 人 的 是 在 2006 年 夏 ， 一 位 聪明 的 从 事 抵押 
证 券 交 易 的 金融 专家 乔 希 。 伯 因 鲍 姆 (Josh Birnbaum) RIE T ENE 
俩 ， 也 看 到 了 高 盛 的 脆弱 。( 电 他 很 早 就 预料 到 违约 率 的 上 升 ， 并 私下 
获悉 一 些 包 括 必要 细节 的 财务 模型 ， 以 便于 理解 抵押 贷款 违约 风险 。 
伯 恩 鲍 姆 说 服 了 他 的 上 司 和 最 高 层 领导 ， 然 后 高 盛 迅速 改变 其 证 券 组 
合 ， 从 做 多 证 券 变 成 做 空 ， 这 为 公司 赚 取 了 数 十 亿美 元 。2009 年 10 月 
末 ， 伯 恩 鲍 姆 的 做 空 市 场 小 组 的 利润 达到 了 37 亿 美元 。 电 这 足以 抵 销 
公司 在 抵押 证 券 上 的 24 亿 美元 的 损失 。 第 二 年 ， 据 说 伯 恩 鲍 姆 在 收 到 1 
000 万 美元 的 报酬 后 离开 了 高 盛 。“ 我 想 这 取决 于 你 对 公平 的 看 法 ， 对 
么 ? ”他 解释 道 ，“ 如 果 你 是 一 名 钢铁 工人 ， 你 可 能 会 觉得 报酬 不 
菲 ， 但 如 果 你 是 对 冲 基金 的 管理 者 ， 你 大 概 就 不 会 这 样 想 了 。” 全 ) 


为 什么 金融 系统 在 及 现 垃圾 俩 的 事实 后 如 此 鹏 级 


无 论 过 去 还 是 现在 ， 金 融 系统 本 身 都 非常 容易 受 这 种 仰赖 信任 的 
欺 驴 行 为 的 伤害 。 人 金融 系 统 在 朋 尝 之 前 都 是 脆弱 的 ， 因 为 拥有 数 万 亿 
美元 资产 的 投资 银行 每 天 对 其 很 大 一 部 分 账面 资产 进行 再 融资 。 如 果 
投资 银行 的 资产 价值 少 于 其 枉 杆 ， 一 夜 之 间 其 融资 融会 出 现 巨 大 缺 
口 ， 投 资 银行 就 可 能 会 破产 。 


一 般 的 公司 都 要 承担 长 期 义务 。 举 个 例子 ， 当 美国 联合 航空 在 
2002 年 秋 发 现 自身 资 不 抵债 时 ， 申 请 了 法 定 破产 程序 。 随 后 就 是 破产 
保护 。 破 产 的 美国 联合 航空 和 其 工会 多 次 协商 ， 因 为 每 年 要 削减 超过 
30 亿 美元 的 工资 支出 ， 无 担保 债权 人 不 得 不 接受 原 有 的 1 美元 贷款 仅 收 
回 4~8 美 分 的 现实 ， 美国 联合 航空 和 美国 养老 金 担保 公司 签订 的 固定 收 
益 养 老 金 计 划 也 中 止 了 。 美 国联 合 航空 在 各 个 方面 削减 运营 成 本 。 很 
多 措施 非常 严 苛 ， 但 大 部 分 员工 选择 留 下 来 工作 。 预 定 的 航班 没有 被 
取消 ， 十 多 年 后 的 今天 ，《 蓝 色 狂 想 曲 》 人 四 仍然 在 天 空中 响起 。( 洁 ) 


但 是 投资 银行 不 能 像 美 国联 合 航 空 那样 进入 破产 保护 ， 继 续 经 
营 ， 因 为 它们 的 财务 情况 是 不 同 的 。 投 资 银行 要 连夜 筹集 相当 于 其 数 
万 亿美 元 负债 的 大 部 分 金额 。 回 想 一 下 ， 这 些 隔 夜 协议 规定 ， 如 有 果 银 
行 第 二 天 不 能 还 蒜 ， 其 抵押 品 将 用 来 抵债 。 假 设 这 类 借 球 是 一 天 3 000 
亿美 元 ， 投 资 银行 的 资本 和 资产 不 够 时 ， 投 资 银行 不 能 像 美国 联合 航 
空 一 样 通过 破产 保护 维持 生存 。 为 什么 呢 ? 因为 相 比 等 竺 破产 法 许 来 
分 配 财产 份额 ， 银 行 的 短期 债务 人 有 更 好 的 选择 : 他 们 可 以 拿 走 抵押 
品 以 了 结 债 务 。 但 是 银行 第 二 天 早上 无 法 继续 营业 ， 因 为 其 仍然 缺乏 
资金 。 没 有 人 愚笨 到 借 钱 给 银行 维持 运营 。 


这 就 告诉 了 我 们 ， 为 什么 新 的 金融 系统 如 此 依赖 于 短期 借贷 ， 当 
人 们 发 现 很 多 资产 被 过 高 评级 且 是 垃圾 资产 的 事实 后 ， 金 融 系 统 就 处 
于 全 面 朋 让 的 边缘 。 抵 押 文 持 证 券 的 信用 级 别 可 能 被 定 得 很 高 ， 但 它 


们 中 的 大 部 分 由 高 违约 率 的 次 级 债券 担保 。 当 这 些 证 券 被 发 现 其 价值 
比 此 前 认为 的 要 低 很 多 的 时 候 ， 投 资 银行 就 破产 了 。 


在 金融 危机 爆发 之 前 ， 经 济 学 家 们 认为 大 型 证 券 的 购买 者 会 保护 
自己 。 他 们 认为 这 些 购买 者 会 面临 西 德 尼 ， 温 伯 格 年 轻 时 在 美国 尼 亚 
加 拉 课 布 购买 纪念 品 时 提出 的 问题 。 西 德 尼 。 温 伯 格 把 一 块 小 石头 放 
在 办 公 室 ， 他 买 的 时 候 一 小 袋 售 价 50 美 分 ， 出 售 者 声称 只 有 他 一 个 人 
知道 怎么 从 尼亚加拉 瀑布 下 面 挑 到 钻石 。 时 但 是 如 果 他 想 卖 给 我 在 
潍 布 下 面 捡 到 的 钻石 ， 我 应 该 买 吗 ? 依靠 别人 的 信任 行 骗 的 一 个 重要 
方面 是 避 开 这 类 二 从 的 问题 。 新 经 济 中 有 这 样 一 个 神话 : 复杂 的 抵押 
文 持 证 券 设计 得 如 此 合适 ， 以 至 于 风险 已 经 不 存在 了 。 评 级 机 构 的 高 
评级 为 这 个 神话 提供 了 庇护 。 当 神话 没有 被 揭穿 时 ， 依 靠 别 人 的 信任 
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rigs 
正如 实践 证 明 的 那样 ， 只 要 绝 大 部 分 购买 债券 的 公众 愿意 完全 相 
信 神 话 ， 坎 骗 均 衡 就 会 存在 ， 投 资 银行 就 有 动力 去 创造 变质 的 牛 油 
条 ， 并 从 信用 评级 机 构 那里 获得 高 评级 来 加 以 掩饰 。 不 幸 的 是 ， 这 如 
EMK o 


2008 年 ， 时 任 纽约 总 检察 长 安德鲁 。 库 默 CAndrew Cuomo) 调查 
了 评级 机 构 ， 强 制 其 实施 “42 个 月 协议 ”， 并 公布 尽职 调查 报告 和 住 
宅 抵 押 支 持 证 券 评级 标准 。 为 了 打击 站 在 给 出 好 评级 的 “评级 交 
易 ”， 协 议 还 规定 无 论 评级 被 采用 与 否 ， 申 请 评级 的 机 构 都 要 付费 。 
(5) 2010 年 ，《 多 德 一 弗兰克 法 案 》 进 一 步 改变 了 现状 ， 其 增加 了 信 
用 评级 机 构 关于 错误 评级 的 责任 。( 各 “ 库 默 协议 ”现在 已 经 过 期 ， 而 
信用 评级 问题 是 否 会 随 着 住宅 抵押 支持 证 券 市 场 的 复苏 而 重 现 ， 目 前 


仍 不 清楚 。 然 而 ， 证 券 发 行者 为 评级 付费 而 导致 的 利益 冲突 仍然 存 
在 。 


本 书 第 二 部 分 将 回 到 金融 市 场 依 徘 信任 的 欺骗 行为 上 。 我 们 将 介 
绍 同样 扭曲 的 美国 金融 史上 的 两 个 例子 ， 还 将 介绍 公司 的 金融 “ 抢 
动 ” 概 念 ， 即 它 如 何 为 了 利益 而 生 ， 以 及 进一步 地 探讨 相当 不 起 眼 的 
“抢劫 ” 利 调 机 会 为 何 会 给 金融 系统 带 来 巨大 风险 。 


附录 : 信用 违约 挥 期 插曲 


如 果 去 马戏 团 ， 你 和 孩子 们 可 能 会 发 现 ， 最 好 的 魔术 表演 都 不 在 
大 帐篷 里 ， 而 在 旁边 的 小 帐篷 里 。 现 在 让 我 们 去 信用 违约 掉 期 产品 的 
"IEEE" UB. 


在 我 们 之 前 描述 的 “大 帐篷 ”里 ， 银 行 已 发 现 它 们 有 能 力 创造 抵 
押 贷 款 ， 并 在 评级 机 构 的 帮助 下 ， 把 抵押 贷款 点 石 成 金 。 它 们 通过 设 
计 相当 复 茶 的 资产 组 合 使 得 评级 机 构 “ 无 法 ”注意 到 实情 ， 从 而 给 出 
高 评级 。 如 果 衍 生 资 产 的 全 部 价值 远 远 高 于 银行 为 了 创造 抵押 贷款 组 
合 而 放出 去 的 贷款 ， 钱 就 深 深 而 来 了 。 


新 型 衍生 合约 一 一 信用 违约 掉 期 的 出 现 极 大 地 推动 了 这 种 魔法 的 
发 明 。 这 种 衍生 品 可 以 被 设计 成 任何 能 够 固定 支付 的 资产 ， 比 如 国债 
或 者 任何 抵押 支持 资产 。 在 违约 的 情况 下 ， 持 有 信用 违约 挥 期 的 人 收 
到 资产 的 账面 价值 ， 然 后 将 资产 让 与 信用 违约 掉 期 合约 的 出 售 者 (也 
就 是 他 用 了 “ 掉 期 ”) 。 信 用 违约 掉 期 是 一 种 保险 。 就 像 肥 生火 灾 
类似 文 付 违约 ) 的 情况 下 ， 你 得 到 了 相当 于 房屋 价值 的 赔付 ， 房 屋 
里 其 他 东西 的 损失 则 由 保险 公司 赔付 。 


有 人 也 许 会 认为 出 售 信用 违约 挥 期 是 一 项 风险 极 高 的 业务 ， 保 险 
人 不 得 不 接受 可 能 几乎 一 文 不 值 的 资产 。 你 可 能 会 认为 很 少 有 人 愿意 


冒 这 样 的 风险 。 但 是 在 2008 年 金融 危机 之 前 ， 人 们 乐意 这 样 做 ， 甚 至 
为 了 很 低 的 回报 。 在 那些 非 理 性 时 期 ， 他 们 认为 违约 的 可 能 性 如 此 之 
低 ， 甚 至 会 无 本 万 利 。 


AIG (美国 国际 集团 ) 是 全 球 知 名 的 保险 公司 。 人 党 其 位 于 伦敦 的 
金融 产品 公司 出 售 信用 违约 掉 期 就 是 这 样 一 个 例子 。 在 21 世 纪 初 ， 该 
FARM MAN BR ¢ BBY (Joseph Cassano) 发 现 他 可 以 在 销 
售 信用 违约 掉 期 保险 合同 的 同时 ， 创 立 一 个 非常 小 的 风险 组 合 来 支撑 
该 合同 。 他 借助 计量 经 济 模型 发 现 ， 对 于 顶级 评级 (所 谓 的 超 高 级 ) 
分 级 的 抵押 支持 证 券 ， 即 使 在 如 整个 战 后 最 糟糕 的 经 济 衰退 期 ， 其 造 
成 重大 损失 的 概率 也 不 超过 0. 15%。(BAIG 的 审计 师 赞 同 卡 萨 诺 的 这 个 
发 现 及 结论 ， 卡 萨 诺 认为 AIG 可 以 安全 出 售 信用 违约 掉 期 ， 而 无 须 担任 
何 风险 。( 电 这 意味 着 出 售 这 样 的 掉 期 获 利 就 像 白 捡 钱 一 样 。 所 以 ， 他 
积极 出 售 ， 哪 怕 只 有 0. 12% 的 溢价 。 人 党 直到 2007 年 ，AIG 在 账面 上 有 5 
330 亿 美元 的 信用 违约 掉 期 负债 。 


无 论 卡 萨 诺 是 否 真 的 相信 所 谓 无 本 万 利 ， 真 正 的 愚者 〈 卡 萨 诺 在 
2002™2007 年 年 薪 超 过 3 80073357650 是 AIG 总 部 ，AIG 不 愿 杀 掉 这 只 
下 金 蛋 的 的 。 此 外 ， 即 便 卡 艾诺 拒 不 赔偿 的 做 法 是 正确 的 ， 这 些 负 俩 
还 是 有 可 能 搞 垮 AIG。 因 为 这 些 合同 有 一 些 附属 细则 ， 尤 其 是 给 高 盛 的 
合同 。 人 后 附属 细则 限定 了 当 信 用 违约 掉 期 的 价值 低 于 给 定 值 时 ，AIG 
需要 提供 抵押 品 以 证 明 其 有 能 力 承 担 掉 期 的 义务 。 只 要 运气 好 ， 这 些 
附属 细则 不 值得 担心 ， 未 被 稀释 过 的 信用 违约 掉 期 的 价值 以 及 AIG 的 
AAA 评级 足以 保证 财务 安全 了 。AIG 总 部 对 利润 前 景 很 乐观 ， 然 而 甚至 
连 其 首席 风险 官 都 不 清楚 附属 细则 。( 汪 但 是 后 来 在 2008 年 9 月 雷 最 
弟 倒闭 后 的 金融 动荡 中 ，AIG 不 能 提供 所 需 的 抵押 品 来 提升 信誉 。 由 于 
清楚 如 果 AIG 申 请 破产 ， 关 于 如 何 解决 这 些 信用 违约 掉 期 的 问题 在 法 律 
上 仍 是 一 片 空白 ， 所 以 财政 部 和 美联储 相继 介入 。( 电 它们 为 AIG 注 入 
了 1 820 亿 美元 。 值 得 注意 的 是 ， 由 于 2 050 亿 美元 被 收回 ， 所 以 纳税 


人 在 此 项 交易 中 是 赢利 的 。 人 党 这 只 是 一 出 侥幸 落得 美好 结局 的 悲剧 ; 
从 21 世 纪 的 大 萧条 起 ， 必 要 的 干预 是 拯救 世界 至 关 重 要 的 一 项 举措 。 


信用 违约 掉 期 在 金融 危机 中 有 很 大 的 影响 。AIG 的 控股 公司 很 大 ， 
仍 占 有 57 万 亿美 元 的 整个 市 场 规模 的 约 1% 的 份额 。 汪 这 些 大量 潜 在 的 
负债 导致 公众 对 金融 危机 中 的 市 场 丧 失信 心 。 毕 竟 ， 即 使 是 完美 对 
冲 ， 例 如 1 万 亿美 元 的 违约 事件 ， 反 过 来 还 欠 1 万 亿美 元 ， 对 欠 款 的 银 
行 而 言 ， 这 1 万 亿美 元 仍然 是 让 人 头痛 的 事情 。 即 使 它 全 额 支付 ， 其 可 
能 仍然 需要 申请 破产 法 律 程序 挽回 欠 款 。 馈 


信用 违约 挥 期 除了 禹 来 这 种 “交易 对 手 风 险 ”外 ， 还 有 其 他 作 
用 。 如 果 你 持 有 抵押 贷款 支持 证 券 ， 并 用 信用 违约 挥 期 来 支持 它 ， 以 
AIG 为 例 ， 吕 要 其 本 映 有 偿付 能 力 ， 你 就 可 以 将 极 有 可 能 是 垃圾 的 证 券 
变 成 完全 安全 的 证 券 。AIG 和 其 他 公司 以 低 价 的 条 款 为 这 些 抵押 贷款 文 
持 证 券 的 购买 者 和 发 行者 增强 信心 。 捆 着 合适 的 安全 绳 从 桥 上 跳 下 是 
安全 的 ， 卡 院 诡 和 其 他 很 多 人 所 提供 的 却 是 成 本 极 低 的 安全 绳 ， 但 跳 
T EA. 
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第 二 部 分 


形形色色 的 欺骗 


The 
Economics of Manipulation 


and Deception 


第 二 部 分 共有 9 革 ， 每 章 都 描述 了 特定 情境 下 的 欺 驴 行为 。 大 家 可 
能 会 认为 这 部 分 是 探索 “ 钓 患 ”的 微观 经 济 学 。 这 些 章 市 插 述 了 欺骗 
行为 对 其 他 大 多 数 现代 发 达 国 家 相对 富足 的 人 们 的 生活 的 不 利 影 啊 。 
在 这 些 章 市 中 ， 大 家 将 会 看 到 欺骗 行为 忆 体 上 可 能 对 我 们 的 福利 造成 
不 利 影响 。 这 种 不 利 影响 的 规模 与 宏观 经 济 中 储蓄 不 足 和 人 金融 危机 的 
BTR FIA 


{EATEN BD A EAA eT PIP. ALARA CZF iA 
和 罗伯特 〉 在 过 去 的 5 年 中 一 直 在 写作 本 书 ， 我 们 一 直 在 研究 “ 钓 患 ” 
的 相关 资料 。 我 们 在 一 开始 就 对 欺 驴 有 微妙 的 见解 。 我 们 认为 自己 在 
写作 中 已经 形成 了 一 种 对 欺骗 行 为 的 第 六 感 ， 就 像 狗 对 气味 以 及 大 象 
对 声音 的 那 种 敏感 。 我 们 对 人 类 的 思考 增强 了 我 们 的 第 六 感 ， 我 们 思 
考 什么 让 大 众 如 此 容易 受骗 。 读 者 在 这 部 分 会 先 看 到 关于 广告 和 营销 
的 特征 描述 ， 我 们 将 讨论 广告 商 和 营销 人 员 怎 样 通过 操纵 大 众 的 心理 
活动 来 让 大 众 接 受 他 们 的 产品 。 


第 三 章 广告 商 知 晓 如 何 放大 大 众 的 弱点 。 如 果 说 利 见 的 、 最 纯粹 
形式 的 其 旷 ， 那 一 定 是 在 广告 和 营销 中 。 大 众 将 会 看 到 ， 人 们 倾 问 于 
用 置身 故事 情境 的 方式 去 思考 ， 这 种 思维 原则 使 人 们 更 容易 被 操控 。 
如 果 你 把 别人 讲述 的 故事 ， 以 自己 的 风格 而 不 是 讲述 者 的 风格 去 转 
述 ， 你 就 被 他 鞭 又 了 。 这 种 转述 目 然 成 了 广告 和 和 营销 的 主要 技巧 。 这 
一 半 还 将 探索 现代 科学 统计 方法 在 广告 和 营销 中 的 应 用 ， 列 出 了 欺骗 
均衡 的 男 一 个 例子 。 这 样 的 技巧 被 证 明 是 有 用 的 ， 所 以 它们 才 会 出 现 
在 广告 和 营销 中 。 你 的 搜索 栏 弹出 的 广告 似乎 很 避 你 的 心思 ， 这 并 不 


是 巧合 。 


第 四 章 汽车 、 房 地 产 和 信用 卡 中 的 欺骗 。 这 一 章 介绍 欺骗 行 为 的 
三 种 场景 ， 这 些 场景 都 是 能 看 到 欺骗 者 不 同 技 巧 的 绝 好 场景 。 其 中 两 
个 场景 与 消费 者 在 生活 中 的 最 大 消费 〈 即 房子 和 汽车 ) 有 关 ， 因 此 它 


们 非常 重要 。 第 三 个 场景 与 信用 卡 有 关 ， 它 以 相当 高 的 代价 提供 了 较 
小 的 便利 。 


第 五 章 政治 欺骗 。 民 主 政治 的 理论 与 自由 竞争 市 场 理 论 相 似 。 这 
并 不 是 巧合 。 在 民主 国家 ， 政 客 们 在 和 争夺 你 的 选 囚 ， 这 就 像 自 由 市 场 
里 的 卖方 争夺 消费 者 手 里 的 美元 一 样 。 你 们 将 看 到 这 种 欺骗 行为 是 如 
何 破坏 民主 的 。 


第 六 章 食品 欺诈 、 制 药 与 舌尖 上 的 欺骗 。 食 品行 业 通 过 让 人 们 去 
吃 他 们 销售 的 东西 来 赚钱 ， 制 药 行业 通过 让 人 们 服用 他 们 生产 的 药品 
来 赚钱 。 在 这 类 业务 中 幸存 下 来 的 公司 有 很 多 手段 。 对 欺骗 行为 的 一 
种 反 制 就 是 监管 。 本 章 将 讨论 在 20 世 纪 初 ， 消 费 者 运动 最 初 怎样 实现 
了 对 食品 和 药品 的 监管 。 本 章 也 将 描述 欺骗 者 如 今 怎 样 规避 监管 ， 因 
为 它们 已 经 掌握 了 利用 信任 来 欺骗 监管 者 而 非 公 众 的 方法 。 


第 七 章 创新 : 好 的 、 坏 的 和 丑 的 。 经 济 学 家 现在 普遍 认为 经 济 增 
长 主要 是 技术 变革 和 创新 的 结果 。 他 们 在 这 方面 的 看 法 基本 没 错 。 但 
征 与 大 多 数 经 济 学 家 的 看 法 相反 ， 新 的 想法 和 技术 创新 并 不 总 是 融 来 
进步 ， 相 反 ， 其 中 一 些 创新 给 了 欺骗 者 灵感 。 


第 八 章 烟草 和 酒精 。 前 言 以 莫 拉 和 她 的 赌 瘾 开始 。 赌 博 和 毒品 ， 
尤其 是 烟草 和 酒精 的 滥用 ， 是 人 类 健康 的 巨大 威胁 。 很 多 人 已 经 意识 
到 了 其 危害 。 


第 九 章 为 利润 而 破产 和 第 十 章 米尔 肯 的 骗局 : 以 垃圾 债 为 饵 。 
我 们 将 重新 审视 金融 市 场 。 大 家 将 看 到 ， 上 自 美 国 20 世 纪 80 年 代 末 储 昔 
和 贷款 危机 以 来 ， 看 似 与 标准 的 财务 会 计 报表 数据 相差 甚 微 的 数字 
(信息 欺骗 的 一 种 形式 ) 是 如 何 演 变 成 惊天 骇 浪 的 。 


第 十 一 章 反 制 欺骗 的 英雄 。 在 第 二 部 分 的 末尾 ， 我 们 转 而 讨论 一 
个 可 能 会 让 读者 感到 厌烦 的 问题 : 为 什么 现代 经 谤 生活 是 合理 而 不 出 


错 的 ? 如果 有 这 么 多 潜在 的 欺骗 ， 为 什么 目 由 市 场 均衡 状态 仍 有 价值 
Ne? 我 们 的 答案 是 ， 许 多 经 济 学 推论 的 前 提 和 我 们 的 一 些 理论 假设 一 
直 古 不 准确 的 。 我 们 的 欺骗 理论 认为 ， 人 人 都 是 以 日 我 为 中 心 的 机 会 
主义 者 ， 这 并 不 准确 。 那 些 发 现 欺 驴 行 为 的 理想 主义 者 会 发 起 社会 运 
动 ， 并 与 之 抗争 。 


— ee 


= 
广告 商 知 晓 如 何 放 大 大 众 的 弱点 


现在 ， 我 们 来 谈 谈 广告 。 很 多 律师 都 会 为 目 己 的 客户 辩解 ， 即 使 
客户 有 罪 ; 广告 商 们 会 促进 客户 公司 的 销售 ， 即 使 未 种 销售 会 削减 消 
费 者 的 福利 。 所 以 说 ， 厂 告 其 实 是 利用 大 众 信 任 来 欺骗 的 狩 猫 场 。 


本 章 将 从 广告 的 历史 中 采集 样本 数据 ， 找 出 利用 信任 来 欺骗 的 两 
个 方面 。 其 一 ， 广 告 商 以 及 营销 人 员 能 挖掘 出 人 性 的 茶 个 弱点 ， 使 得 
大 众 在 心理 上 容易 被 欺骗 。 其 二 ， 我 们 将 看 到 ， 随 着 广告 商 在 20 世 纪 
制定 了 评估 广告 效果 的 科学 统计 方法 ， 利 用 人 性 的 弱点 进行 欺骗 的 系 
统 性 方法 出 现 了 。 这 意味 看 ， 即 使 广告 两 没有 深入 研究 大 众 的 反应 ， 
它们 仍然 可 以 放大 大 众 容 易 被 欺骗 的 弱点 。 正 如 托马斯 。 爱 迪生 测试 
了 1 600 多 种 材料 来 做 灯泡 的 灯丝 ( 尖 ， 广 告 商 系 统 地 采用 试 错 法 来 研 
完 是 什么 原因 促使 我 们 想 买 它们 所 推销 的 商品 。 


大 众 的 叙事 性 轧 维 方式 以 及 广告 的 作用 


人 们 很 自然 地 以 叙事 性 的 思维 思考 。 我 们 大 部 分 的 思想 遵循 类 似 
的 谈话 模式 。( 岂 在 一 场 谈话 中 ， 第 一 个 人 先 说 话 ， 然 后 其 他 人 自然 而 
然 地 对 我 们 或 者 其 他 人 可 能 做 出 的 反应 发 表 看 法 。 交 流 自然 地 展开 ， 
话题 到 最 后 可 能 已 偏离 最 初 的 轨道 。 人 们 的 想法 可 能 在 交流 中 发 生 改 
变 ， 人 们 不 仅 获得 了 新 的 信息 ， 改 变 了 看 法 ， 并 用 新 的 方式 理解 信 
息 。( 因 更 重要 的 是 ， 人 们 思维 的 演变 意味 着 由 此 产生 的 观点 和 决定 可 
能 与 原来 的 大 相 径 庭 。 


人 类 思维 以 叙事 方式 或 者 类 似 叙事 的 方式 活动 ， 因 此 思维 会 自然 
地 、 不 可 避免 地 发 生变 化 ， 这 给 了 广告 可 乘 之 机 。 回 到 我 们 对 思维 和 
对 话 的 类 比 ， 大 部 分 广告 可 以 被 看 作 植 入 了 人 们 和 氢 事 性 思维 的 故事 。 
( 罗 这 些 思维 移植 的 目的 是 让 人 们 购买 广告 所 推销 的 产品 。 


前 文 的 歌曲 “橱窗 里 的 小 狗 多 少 钱 ” 就 佐证 了 这 种 情况 。 当 歌手 
[真实 身份 是 帕 蒂 。 佩 奇 (Patti Page) ] 走 近 宠物 店 时 ， 橱 窗 里 的 
小 狗 吸引 了 她 的 目光 。 接 下 来 她 听 到 了 熟悉 的 歌词 ， 她 决定 买 下 那 只 
小 狗 送 给 男 朋 友 ， 然 后 前 往 加 利 福 尼 亚 。( 注 就 像 故事 一 样 ， 人 们 的 思 
维 容易 发 散 ， 而 其 他 人 ， 比 如 把 小 狗 摆 放 在 橱窗 里 的 宠物 店 老板 ， 就 
会 有 意 介入 人 们 的 精神 生活 。 这 就 是 广告 商 和 营销 人 员 更 普遍 的 做 
法 。 当 他 们 干预 了 人 们 的 思维 时 ， 他 们 的 需求 得 到 满足 ， 而 大 众 的 需 
求 并 没有 被 满足 ， 大 众 已 经 被 欺骗 了 。 


在 后 文中 ， 我 们 将 继续 回来 讲 故 事 。 如 果 说 讲 故 事 是 我 们 的 思维 
模式 ， 又 或 者 说 这 只 是 对 我 们 思维 方式 的 一 个 比喻 ， 那 就 很 容易 理解 
为 什么 其 他 人 能 按 他 们 的 目的 来 影响 别人 的 思维 活动 。 大 家 将 看 到 讲 
故事 确实 能 在 竞选 和 游说 活动 中 、 在 制药 三 销售 药品 时 ， 以 及 销售 烟 
草 和 抵制 烟草 中 发 挥 作用 ， 也 在 垃圾 债 的 销售 中 起 到 作用 。 但 正如 每 
个 人 所 了 解 的 那样 ， 人 们 互相 讲述 的 故事 远 比 这 些 例子 更 丰富 。 这 是 
人 性 的 本 质 。 毕 竞 ， 正 如 《做 慢 与 偏见 》 (Pride and Prejudice) 里 
所 讲 ，“ 人 生 在 世 ， 要 不 是 让 人 家 开 开 玩笑 ， 回 头 来 又 取笑 取笑 别 
人 ， 那 还 有 什么 意思 ? ” © 


像 讲 故事 一 样 做 广告 


我 们 对 广告 经 验 的 分 析 将 从 20 世 纪 三 位 伟大 的 广告 大 师 的 人 生 经 
历 入 手 。( 央 透 过 他 们 的 经 历 ， 大 家 会 看 到 广告 的 发 展 就 是 叙事 方式 的 
发 展 。 但 大 家 也 将 看 到 广告 的 男 一 个 方面 : 利用 现代 统计 方法 对 故事 


进行 加 工 ， 从 头 至 尾 就 像 在 医学 实验 和 经 济 学 中 充分 利用 数据 一 样 


[11 科学 » o 


阿尔 伯 特 . 拉 斯 克 (Albert Lasker) 。 拉 斯 克 的 父亲 英里 斯 是 19 世 
纪 的 德国 犹太 移民 ， 曾 是 流动 摊贩 ， 后 来 进入 销售 领域 ， 通 过 百货 
店 、 面 粉 厂 和 房地产 发 了 大 财 。 人 党 阿 尔 伯 特 生 于 1880 年 5 月 1 日 。 高 中 
时 ， 他 通过 努力 成 为 得 克 萨 斯 州 加 尔 维 斯 顿 市 当地 报社 的 一 名 记者 。 
拉 斯 克 的 自传 《美国 遗产 》 (American Heritage) 讲述 了 他 年 纪 轻 轻 
如 何 为 报社 争取 到 独家 报道 。( 屿 世纪 之 交 的 美国 社会 主义 带头 人 尤 金 
. 德 布 斯 (Eugene Debs) 曾 来 到 加 尔 维 斯 顿 出 席 当地 消防 员 兄弟 会 的 
年 度 会 议 。 他 打算 回应 对 其 不 诚实 的 指责 ， 这 将 是 全 国 性 新 闻 。 拉 斯 
告诉 我 们 他 是 如 何 假冒 西联 汇款 职员 ， 进 入 德 布 斯 的 住所 里 的 。 只 
是 他 送 的 电报 是 一 张 纸 条 : “我 不 是 送信 的 。 我 是 一 个 年 轻 的 报社 记 
者 。 既 然 你 肯定 会 把 首 家 采访 的 机 会 给 某 个 人 ， 为 什么 不 把 这 个 机 会 
给 我 呢 ? 它 将 开启 我 的 职业 生涯 。” 德 布 斯 同意 了 。 这 也 许 是 一 个 很 
好 的 故事 ， 但 拉 斯 克 的 自传 里 说 的 并 非 事实 。《 加 和 尔 维 斯 顿时 代 》 
(Galveston Times) 中 提 到 他 和 德 布 期 不 过 是 短暂 而 普通 的 相遇 一 一 
这 一 说 法 得 到 拉 斯 克 认 可 。 伟 科斯 克 后 来 之 所 以 那么 说 ， 大 概 是 因为 
他 是 广告 商 ， 广 告 商 喜欢 宏大 的 故事 。 


有 人 可 能 会 认为 ， 无 论 是 想象 还 是 真实 情况 ， 这 种 机 智和 进取 心 
都 会 让 拉 斯 元 成 为 优秀 的 广告 大 师 。 但 他 险些 无 法 高 中 毕业 。 夫 运 的 
是 ， 拉 斯 克 的 父亲 知道 如 何 培 养 这 样 的 男孩 。 他 利用 自己 在 芝加哥 的 
在 阿尔 伯 特 18 岁 时 将 其 送 到 芝加哥 的 罗 德 。 汤姆 斯 广告 公司 。 


拉 斯 克 早 期 的 宣传 活动 向 我 们 展现 了 处 于 发 展 初 期 的 广告 业 。 威 
尔 逊 鼓膜 公司 曾 一 度 陷入 了 困境 。 只 要 看 一 下 它 的 广告 ， 就 会 明白 其 
中 的 原因 。 广 告 一 侧 是 一 张 耳 条 (以 及 插入 耳 打 的 设备 ) fe Hr. © 
广告 宣传 语 是 “使 用 威尔逊 公认 的 耳 或 膜 将 缓解 失聪 和 耳鸣 ”， 接 下 


来 用 很 浅 的 字 印 着 : “全 新 科技 发 明 ， 与 其 他 仪器 的 构造 完全 不 
同 ”。 拉 斯 克 大 胆 地 改写 了 广告 ， “能 治 好 失聪 。 路 易 斯 维尔 人 发 明 
了 能 立刻 让 人 恢复 听力 的 简单 且 小 巧 的 仪器 一 一 佩戴 完美 、 舒 适 且 不 
显眼 。190 页 的 免费 手册 向 您 介绍 全 部 内 容 。” 下 面 跟 着 类 似 新 闻 的 文 
字 ( 拉 斯 克 以 前 是 记者 ) : “由 于 路 易 斯 维尔 人 的 发 明 ， 任 何 失聪 的 
人 没 必要 再 携带 喇叭 、 管 子 或 者 其 他 任何 老式 仪器 ， 因 为 任何 人 现在 
都 可 以 借助 放 入 耳 杂 里 的 简单 发 明 清楚 地 听 到 声音 ， 并 且 仪 器 也 不 显 
眼 。 荣 誉 属于 路 易 斯 维尔 的 乔治 。 威 尔 逊 ， 他 原本 失聪 ， 但 他 现在 和 
其 他 人 一 样 听 得 清 清楚 楚 。” 该 广告 除了 改进 后 的 宣传 语 和 文字 ， 还 
画 了 一 幅 一 个 人 拿 着 杯子 堵 上 耳 休 的 画 ， 配 图 文字 是 : “你 所 见 过 的 
失聪 的 人 。”( 里 逐渐 衰败 的 威尔逊 鼓膜 公司 复兴 了 。 拉 斯 克 的 职业 生 
涯 开启 了 。 他 把 新 闻 故 事 里 使 用 的 方式 复制 过 来 ， 以 新 的 方式 做 广 
告 。 他 通过 展现 人 们 应 该 对 产品 感 兴趣 的 理由 ， 来 消除 人 们 对 广告 的 
本 能 质疑 。 这 被 称 为 理性 广告 。 这 种 广告 听 上 去 可 能 是 好 的 ; 告诉 了 
人 们 能 从 产品 中 获 益 的 理由 。 但 这 种 广告 不 可 能 诱惑 真正 聪明 的 人 ， 
而 是 专门 引诱 人 们 心中 的 不 切实 际 的 欲望 。 威 尔 逊 鼓膜 公司 的 例子 非 
常 好 地 体现 了 这 个 道理 。1913 年 ，《 美 国医 学 协会 期 刊 》 (Journal 
of the American Medical Association) 声称 ，“ 作 为 一 种 治疗 失聪 
的 仪器 ，〔〈 一 对 威尔逊 耳 鼓 ) AMES? . ©} 


克 劳 德 - 霍 普 金 斯 (Claude Hopkins) 。 三 位 广告 “伟人 ”中 的 
第 二 位 。 克 劳 德 。 霍 普 金 斯 将 广告 的 应 用 范围 极 大 地 延伸 到 现代 营 
销 。 他 父亲 是 一 家 报社 的 编辑 ， 在 1876 年 克 劳 德 10 岁 时 去 世 。 人 四) 克 劳 
德 努力 完成 了 学 业 ， 并 在 比 塞 尔 地毯 清 洁 公司 找 了 一 份 图 书 管理 员 的 
工作 。 当 时 费城 著名 的 扎 稿 人 所 写 的 广告 语 无 非 是 “如 果 你 选 对 了 地 
毯 清 洁 机 ， 你 就 会 无 与 伦比 ”党 ， 而 霍 普 金 斯 写 的 备 选 广告 语 被 采用 
了 。 他 接着 说 服 他 的 老板 梅 尔 维尔 。 比 赛 尔 (Melville Bissell), 
把 地 毯 清 洁 机 作为 圣诞 礼物 促销 ， 为 经 销 商 们 免费 提供 写 有 “圣诞 礼 
物 女王 ”的 展板 。 霍 普 金 斯 还 寄 出 5 000 封 信 ， 推 销 地毯 清 洁 机 ， 之 后 


他 收 到 了 1 000 份 订单 。 然 后 ， 他 说 服 比 塞 尔 用 12 种 不 同 的 名 贵 木 材 ， 
包括 浅 色 枫 木 和 深 色 胡 桃 术 ， 生 产地 毯 清 洁 机 。 这 款 地 毯 清 洁 机 在 3 个 
星期 内 就 卖 出 了 25 万 台 。 人 四 ) 


对 比 塞 尔 和 密歇根 州 大 急流 城 这 样 的 小 地 方 来 说 ， 这 样 的 才华 有 
些 大 材 小 用 了 。 不 久 ， 霍 普 金 斯 前 往 芝加哥 ， 为 肉 类 加 工 公司 斯 威夫 
特工 作 。 虽 然 路 易 斯 。 斯 威夫 特 不 愿意 在 广告 上 花 钱 ， 但 霍 普 金 斯 在 
此 方面 取得 了 显著 的 成 功 。 斯 威夫 特 公司 的 人 工 合成 猪 油 品 牌 康 托 苏 
特 和 其 竞争 对 手 的 品牌 康 托 林 恩 相 比 ， 既 算 不 上 更 好 ， 也 算 不 上 更 
差 。 然 而 ， 霍 普 金 斯 使 其 公司 的 品牌 变 得 与 众 不 同 。 他 在 罗斯 柴 尔 德 
百货 大 楼 (富里 用 康 托 苏 特 做 成 了 世界 上 最 大 的 蛋糕 。( 电 购买 康 托 苏 特 
的 人 可 参与 抽奖 ， 并 且 一 尝 大 和 蛋糕。 超过 10. 5 万 人 挤 在 4 层 楼 梯 上 参观 
康 托 苏 特 大 蛋糕 。 这 次 促销 活动 风靡 全 美 ， 康 托 苏 特 的 销量 由 此 猛 


增 。 


霍 普 金 斯 在 一 份 又 一 份 工作 中 都 取得 了 很 大 的 成 功 。1907 年 ， 他 
被 拉 斯 元 发 据 并 雇用 ， 在 短 短 几 年 内 束 成 为 罗 德 。 汤姆 斯 公司 的 新 
星 。 拉 斯 克 在 一 辆 火车 上 偶然 坐 在 《家 庭 妇 女 期 刊 》 和 《星期 六 晚 
fk) (The Saturday Evening) AY Wh rei 3E 9) Er « fp Er: CCyrus 
Curtis) 的 对 面 。 柯 带 斯 一 贯 很 少 饮酒 ， 但 拉 斯 元 注意 到 他 这 次 起 里 
去 餐车 上 拿 了 啤酒 。 柯 带 斯 解释 说 ， 他 已 经 被 霍 普 金 斯 给 施乐 兹 啤酒 
Sr eB. © 


这 则 广告 沿用 了 拉 斯 克 那 种 讲 故 事 的 理性 广告 风格 ， 但 采用 了 新 
的 花样 。 广 告 宣传 的 是 公认 的 优点 。 不 过 ， 施 乐 兹 啤酒 的 主要 竞争 对 
手 的 做 法 也 一 样 ， 比 如 突出 酿酒 的 时 间 、 无 菌 生产 条 件 以 及 精 挑 细 选 
原材料 。 替 普 金 斯 和 施乐 兹 啤酒 则 是 另 膀 蹊 径 地 大 胆 吹 咕 其 他 酿酒 师 
都 会 做 的 事 。( 电 (顺带 说 一 句 ， 我 们 注意 到 所 有 广告 中 最 令 人 厌烦 的 
是 安 乃 近 的 广告 ， 它 也 采用 了 相似 的 欺骗 手法 。 安 乃 近 的 广告 包含 


“医生 最 推荐 的 止痛 药 ” 字 样 。 稍 差 一 点 的 品牌 x 也 出 现在 了 广告 
品牌 x 是 单纯 的 阿司匹林 。》( 乌 


看 了 施乐 兹 啤酒 的 广告 ， 以 及 经 过 进一步 的 调查 ， 拉 斯 克 决定 聘 
请 霍 普 金 斯 。 尽 管 霍 普 金 斯 已 经 步 入 小 康 ， 但 拉 斯 克 给 出 的 条 件 还 是 
让 他 动心 了 。 霍 普 金 斯 的 妻子 想 要 一 辆 汽车 ， 但 他 认为 这 过 于 奢侈 。 
如 果 霍 普 金 斯 同意 为 拉 斯 克 工 作 ， 拉 斯 克 承 诺 会 送 给 他 这 款 汽 车 。 或 
许 汽车 对 霍 普 金 斯 来 说 太 有 了 吸引 力 了 ， 此 后 不 久 ， 他 全 身心 投入 了 拉 
yaran. © 


拉 斯 元 和 霍 普 金 斯 合作 了 几 个 广告 ， 包 括 施乐 效 啤酒 的 后 续 宣 
传 。 后 来 ， 约 翰 逊 肥 时 公司 来 到 罗 德 。 汤 姆 斯 公司 求助 。 该 公司 一 种 
用 棕榈 油 和 橄榄 油 制 成 的 标 榄 旺销 量 不 佳 。 拉 斯 克 和 霍 普 金 斯 推出 
“美容 香 星 ”的 概念 ， 但 仅仅 使 用 这 种 香 星 就 会 使 女性 更 加 美丽 的 宣 
传 并 不 能 服 众 。 


他 们 先 在 小 范围 内 小 规模 尝试 。 他 们 在 密 葡 根 州 的 本 顿 港 分 发 可 
以 免费 兑换 棕 槛 皂 的 兑换 券 ， 并 提前 知 会 该 地 区 的 零售 商 。 这 意味 
着 ， 拿 到 兑换 券 的 消费 者 很 快 就 会 来 兑换 棕 槛 皂 。 同 时 他 们 还 给 零售 
商 每 块 棕 槛 和 皂 10 美 分 的 补贴 ， 这 一 补贴 比 棕 槛 皂 的 成 本 都 多 。 几 乎 在 
一 夜 之 间 ， 这 些 地 区 几乎 每 家 商店 都 陈列 着 棕 槛 和 皂 。 亿 ) 


棕 榄 皂 的 兑换 券 活动 还 有 另 一 个 微妙 的 好 处 。 通 过 在 广告 中 附加 
兑换 券 ， 拉 斯 克 和 霍 普 金 斯 可 以 判断 哪些 广告 起 了 作用 ， 哪 些 广告 没 
有 ， 只 要 统计 收回 的 兑换 券 就 行 。 这 个 小 测试 可 能 表面 上 是 棕 槛 皂 在 
本 顿 港 推出 的 广告 ， 但 对 于 整个 广告 领域 来 说 ， 霍 普 金 斯 和 拉 斯 克 的 
这 种 方法 远 远 超过 了 其 结果 本 身 的 意义 。 它 展现 了 如 何 开展 关于 广告 
有 效 性 的 小 规模 试验 ， 这 些 试验 的 结果 可 以 推广 到 全 美 。 


接 下 来 ， 大 家 再 看 一 下 拉 斯 克 在 霍 普 金 斯 影响 下 做 的 梅子 广告 ， 
这 进一步 涉及 品牌 和 营销 方面 的 创新 。 罗 德 。 汤 姆 斯 公司 发 明了 新 奇 
t, Aime “ARY” (Sun Kissed) 更 文字 母 的 缩写 
(Sunkist) 。 这 个 品牌 名 只 是 市 场 营销 活动 的 开始 ， 宣 传 活动 包括 在 
火车 车 厢 上 拉 横 条 幅 、 在 艾 奥 瓦 州 举行 橙子 周 〈 加 利 福 尼 亚 州都 没有 
橙子 周 ) 、 开 展 宣传 橙子 对 身体 健康 的 好 处 的 讲座 等 。 在 20 世 纪 初 之 
前 ， 柳 汁 是 很 军 见 的 ， 柳 子 通常 被 切 成 两 半 后 用 水 果 勺 挖 着 吃 。 然 
To MPE. 汤姆 斯 公司 和 加 利 福 尼 亚 果农 交易 所 研发 并 发 放 了 电动 
和 手动 玻璃 榨 汁 机 后 ， 检 汁 成 了 美国 人 饮食 中 的 重要 组 成 部 分 。 人 们 
只 要 付 16 美 分 邮资 ， 就 能 直接 从 新 奇 十 公司 得 到 玻璃 榨 汗 机。( 电 在 另 
一 项 营销 活动 中 ，12 个 新 奇 十 梅 包装 纸 和 12 美 分 的 邮费 就 能 兑换 一 个 
水 果 勺 。 这 些 活动 非常 受 欢 迎 ， 以 至 于 活动 规模 不 断 扩大 ， 后 来 ， 这 
些 包装 纸 可 以 兑换 罗杰斯 镀 银 餐具 14 件 套装 中 的 任何 一 个 。 


我 们 专门 选择 新 奇 士 橙 的 例子 ， 是 因为 其 营销 成 果 表 明 ， 即 使 是 
购买 不 多 的 橙子 ， 消 费 者 也 将 被 橙子 是 “太阳 吻 过 的 ”故事 所 影 啊 。 
因为 他 们 也 通过 营销 活动 (收集 包装 纸 ， 可 得 到 水 果 勺 ; 支付 邮资 ， 
可 获得 榨 汁 机 〉 参 与 故事 。 


经 济 学 家 通 各 把 读本 里 描述 的 如 何 购买 橙子 与 伴 果 作为 所 有 经 济 
决策 的 范式 《如 第 一 章 所 述 ) ， 但 是 这 样 的 描述 完全 没有 考虑 到 购买 
一 个 廉价 的 橙子 的 行为 是 如 何 受 叙事 性 思维 影响 的 。 这 些 叙 事 性 思维 
甚至 会 影响 人 们 的 大 部 分 重要 决定 : 和 谁 结 婚 、 在 哪里 上 学 、 是 人 否 
FAI, ARPA IA EMF. 


大 卫 . 奥 格 威 (David Ogilvy) 。 让 我 们 在 进一步 探索 总 结 或 者 进 
入 现代 之 前 再 了 解 一 个 广告 人 。 一 些 传 记 将 拉 斯 克 、 霍 普 金 斯 和 大 卫 
. 奥 格 威 相提并论 。 奥 格 威 曾 就 读 于 严格 的 苏格兰 预科 学 校 一 一 费 欧 
公 学 ， 但 他 在 大 学 时 荒废 学 业 ， 大 一 时 就 被 牛津 大 学 劝 退 。 人 后 ) 1931 
年 ， 他 成 了 巴黎 一 家 酒店 的 糕点 师 ， 一 年 以 后 他 回 到 英国 销售 高 档 AGA 


炉 具 。 他 记录 自己 销售 技巧 的 小 册子 现在 仍 被 视 为 市 场 营销 的 经 典 ， 
他 的 努力 让 他 在 伦敦 的 美 琶 一 克 劳 瑟 广告 公司 谋 得 一 个 职位 。 人 轩 ) 几 年 
后 他 去 了 美国 ， 加 入 盖 洛 普 民 意 调 查 公 司 。 战 争 结束 后 的 1948 年 ， 他 
以 极 少 的 本 钱 创立 了 自己 的 广告 公司 一 一 奥 美 。 人 时 ) 在 当时 ， 他 希望 答 
下 5 个 客户 :通用 食品 、 百 时 美 施 贵 宝 、 金 宝 汤 、 利 华 兄 弟 和 壳牌 公 
司 。 后 来 ， 他 将 它们 都 拿 下 了 。 电 


他 的 两 个 广告 展现 了 他 强调 气氛 和 建议 的 广告 风格 。 在 他 的 劳 斯 
莱 斯 广告 中 ， 一 个 年 轻 优雅 的 母亲 坐 在 银 云 车 的 驾驶 员 座 椅 上 ， 缓 组 
地 转向 两 个 正 走向 银 云 车 的 同样 优雅 的 孩子 ， 车 外 是 一 栋 时 尚 的 百货 
大 楼 。 广 告 配 以 醒目 的 文字 : “在 60 英 里 加 的 时 速 下 ， 新 款 劳 斯 莱 斯 
最 大 的 噪声 来 自 电子 钟 。”( 因 


奥 格 威 最 有 名 的 广告 是 20 世 纪 50~70 年 代 “ 穿 哈 撒 韦 衬衫 的 男 
AC. 一 幅 大 型 的 彩色 图 片 展 现 了 一 个 温文 尔 雅 的 男人 在 不 同 的 情况 
下 总 是 戴 着 眼罩 。 全 多 年 来 ，《 纽 约 客 》 杂 志 每 个 星期 会 拍摄 不 同 着 
装 、 戴 着 眼泪 的 男人 ， 他 们 或 指挥 交响 乐团 ， 或 绘画 ， 或 演奏 双簧 管 
等 ， 读 者 养 成 了 翻阅 哈 撒 韦 广 告 的 习惯 ， 他 们 被 戴 眼罩 的 男人 吸引 ， 
都 想 知道 他 这 星期 又 有 什么 造型 。 馈 


我 们 有 必要 注意 到 奥 格 威 自 己 对 该 广告 的 评论 。 他 之 前 也 不 知道 
这 个 广告 是 否 有 效 。 人 但 是 在 他 尝试 后 ， 哈 撒 韦 衬衫 的 销量 猛 增 。 他 
和 霍 普 金 期 一样 按 经 验 行事 : 先 尝试 一 下 ， 看 看 广告 是 否 起 作用 。 


从 广告 史上 的 三 位 广告 大 师 届 上 ， 我 们 能 看 到 广告 界 如 何在 自由 
市 场 中 更 目 如 地 进行 营销 。 人 们 对 广告 的 反应 也 体现 了 购买 者 的 动机 


和 疑 夸 。 消 费 者 目 然 对 广告 商 抱 有 怀疑 ， 因 为 他 们 知道 广告 商 只 是 为 
了 上 自己 的 利益 吸引 消费 者 。 消 除 这 种 质疑 就 是 理性 广告 的 基础 。 但 这 
并 不 意味 着 没有 欺骗。 拉 斯 元 和 霍 普 金 斯 宣传 橙子 是 “太阳 杀 吻 过 
的 ”; 施乐 效 啤 酒 和 被 歇 咕 成 “付出 了 双 倍 必要 的 成 本 ”; 奥 格 威 时 代 
的 广告 商 通 过 营造 一 定 的 氛 轩 标榜 消费 者 身份 ， 比 如 通过 苑 斯 莱 斯 汽 
车 里 的 年 轻 母 杀 、 抽 万 宝 路 香烟 的 男人 或 者 大 众 甲 充 虫 汽车 的 宣传 语 
“ 想 想 还 是 小 的 好 ”。 在 大 多 数 情 况 下 ， 每 个 案例 中 的 广告 都 是 成 功 
的 ， 因 为 它 促 使 消费 者 将 自我 代入 广告 情节 中 。 


霍 普 爹 斯 的 自传 表达 了 一 个 常理 ; “我 认为 商业 就 是 游戏 ， 我 把 
商业 当 游戏 来 玩 。 这 就 是 为 什么 我 在 过 去 和 现在 都 如 此 热爱 它 。” 仁 
但 如 果 商业 是 一 个 游戏 ， 它 的 规则 是 什么 ? 广告 商 的 目标 是 什么 ? 关 
于 首要 目标 ， 大 卫 。 奥 格 威 一 语 道破 ， “如 果 不 是 为 了 销售 ， 广 告 什 
么 都 不 是 。”( 辐 自由 市 场 的 竞争 非常 激烈 。 在 广告 大 师 的 传记 和 自传 
中 ， 广 告 商 们 无 时 不 有 的 对 失去 客户 的 恐惧 表明 了 这 一 点 。 广 告 商 的 
作用 就 是 满足 这 些 客户 的 愿望 ， 即 利用 影响 顾客 心理 活动 的 技巧 促进 
销售 。 


但 是 我 们 也 看 到 了 有 些 广 告 可 能 涉及 其 骗 行 为 。《 隐 藏 的 说 客 》 
(Hidden Persuaders) 一 书 指出 ， 在 20 世 纪 60 年 代 ， 人 们 对 广告 商 能 
Te F8 a ki HA AUS] sU SUR uo. EL e Duc He Sat Ftd A 
天 。 尽 管 没 那么 吓人 ， 但 是 广告 商 有 更 直接 的 实现 目的 的 方式 ， 即 试 
fiz. 。 在 奥 格 威 的 《一 个 广告 人 的 目 白 》 EU (Confessions of an 
Advertising Man) 里 ， 他 说 他 自己 发 现 很 难 预测 什么 广告 会 起 作用 ， 
什么 不 起 作用 。 例 如 ， 奥 格 威 确信 那个 眼 量 广告 能 促进 衬衫 销售 吗 ? 
他 也 不 清楚 。 而 且 即 使 非常 有 技巧 的 广告 也 不 能 预测 什么 能 让 消费 者 
做 出 购买 决定 ;作为 消费 者 ， 大 家 也 不 太 了 解 什 么 会 促使 目 己 购买 。 
奥 格 威 自 己 对 从 新 洛 普 漂亮 的 广告 文案 上 学 到 了 统计 检验 的 知识 感到 
非常 自豪 。 © 


以 现实 中 的 钓鱼 打 个 比方 。 选 个 位 置 ， 放 下 鱼 钩 ， 看 看 鱼 儿 是 否 
会 上 钩 。 如 宋 钓 不 到 鱼 ， 试 试 去 上 游 或 划 回 湖 的 另 一 边 。 像 钓鱼 者 一 
样 ， 广 告 商 也 只 是 有 种 预感 一 一 鱼 今天 可 能 在 哪里 。 试 错 法 能 说 明 什 
么 会 奏效 。 在 上 自由 市 场 中 ， 人 们 不 需要 靠近 鱼 群 ， 通 过 试 错 ， 鱼 儿 会 
目 动 找 过 来 。 戴 眼 单 的 男人 的 例子 再 次 说 明了 这 个 道理 。 束 人像 奥 格 威 
后 来 写 的 那样 ， 他 刚 开 始 答 试 这 个 广告 的 时 候 只 是 一 时 兴起 。 哈 撒 韦 
AVIVA ELE ET a, Hema PA. 5A, AER T Se 
PS) ve TE A as 如 果 存 在 能 从 低级 趣味 上 赚 到 钱 的 方法 ，“ 钓 鱼 
者 ”不 会 一 直 尝 试 ， 直 到 找到 这 种 方法 。 


市 场 营 销 的 演变 ， 过 去 及 现在 的 总 统 莞 选 


拉 斯 克 、 霍 普 金 斯 和 奥 格 威 的 例子 再 现 了 当时 广告 和 营销 的 情 
况 。 自 那 时 起 ， 广 告 商 已 经 学 会 了 更 加 精确 地 瞄准 销售 对 象 。 事 实 
上 ， 当 你 浏览 网 页 时 ， 你 有 时 可 能 会 认为 广告 商 能 通过 搜索 栏 知道 你 
的 喜好 ， 它 们 的 确 能 借助 大 数据 做 到 这 个 地 步 。 这 种 技巧 的 最 佳 应 用 
体现 在 总 统 竞选 活动 中 。 相 对 于 商业 营销 来 说 ， 大 数据 能 更 深入 地 揭 
示 问 题 ， 它 们 包含 的 内 容 和 信息 更 广泛 。 对 比 1920 年 哈 定 的 竞选 宣传 
和 2012 年 奥巴马 的 竞选 宣传 ， 可 以 从 今 背 对 比 中 清晰 地 发 现 市 场 营销 
和 广告 变 得 更 加 普遍 ， 这 也 体现 了 其 发 展 趋势 一 一 从 拉 斯 克 、 霍 普 金 
斯 和 奥 格 威 时 代 一 脉 相 承 的 欺骗 变 得 更 有 说 服 力 、 更 强大 。 我 们 将 看 
到 现代 统计 技术 能 从 政治 和 私人 生活 方面 告诉 营销 人 员 和 广告 商 ， 从 
何 入 手 以 及 如 何 进行 欺骗 ， 就 像 现代 地 质 技术 能 告知 石油 和 天 然 气 公 
al, WEA AIL RUT RAR. © 


我 们 先 看 哈 定 1920 年 的 竞选 攻势 。 我 们 将 看 到 拉 斯 元 和 霍 普 金 斯 
风格 式 的 营销 在 竞选 中 的 运用 ， 特 别 是 因为 拉 斯 克 本 人 是 哈 定 竞选 活 
动 的 策划 者 。 人 们 都 知道 哈 定 在 巡回 演讲 方面 实力 超群 。 因 此 ， 拉 斯 
元 为 其 制定 了 男 一 种 集 略 : 让 他 竺 在 俄亥俄 州 的 小 镇 马里 昂 ， 确 切 地 


讲 ， 是 待 在 有 宽阔 阳台 的 房间 里 。( 电 这 个 阳台 将 成 为 专门 满足 共和 党 
竞选 目标 的 舞台 ， 他 们 利用 了 公众 对 伍德 罗 。 威尔逊 的 外 交 了 丑闻 的 厌 
烦 情绪 。 他 们 试图 让 选民 相信 ， 选 择 哈 定 就 是 选择 从 “一 战 ”后 的 
1920 1921 年 的 大 萧条 中 “ 回 到 正常 生活 ”。 没 有 什么 比 一 个 高 大 而 友 
好 的 人 待 在 家 里 舒适 的 阳台 上 更 让 人 感觉 正常 的 了 ， 至 少 在 1920 年 ， 
美国 公众 就 是 这 样 期 盼 的 。 那 么 ， 如 何 发 挥 阳 台 的 作用 呢 ? 哈 定 在 这 
个 阳台 上 细致 地 阐述 了 反对 民主 党 和 支持 共和 党 的 理由 ， 并 发 表 了 演 
讲 。 演 讲 中 的 一 句 “ 让 我 们 结束 动荡 ”后 来 成 为 竞选 的 口号 ， 贴 满 全 
xxu. 9) 


拉 斯 克 当时 通过 媒体 传播 消息 。 新 闻 媒体 进驻 马里 昂 小 镇 ， 希 望 
得 到 从 这 个 阳台 上 不 时 透露 的 信息 。 竞 选 团 队 直接 向 媒体 提供 了 数 千 
张 图 画 和 照片 。 那 时 也 引入 了 新 媒体 ， 拉 斯 克 把 竞选 片 送 到 了 电影 
院 ， 并 采用 技术 手段 ， 在 电影 放映 之 后 调查 电影 观众 的 投票 倾向 。 当 
民众 对 哈 定 打 高 尔 夫 球 的 电影 反馈 消极 时 ， 拉 斯 克 迅 速 做 出 了 回应 。 
他 邀请 芝加哥 小 能 队 到 马里 昂 进行 了 一 场 表演 赛 ， 哈 定 在 比赛 中 投 进 
前 三 个 球 。 看 来 ， 他 实际 上 是 个 棒球 迷 。 此 后 ， 关 于 高 尔 夫 球 的 事 ， 
他 们 就 避 而 不 谈 了 。( 馈 


我 们 来 看 近来 的 广告 发 生 了 什么 改变 。 奥 巴 马 2012 年 的 竞选 说 明 
了 广告 (“推销 总 统 ”) 的 春天 已 经 到 来 。 统 计 测试 可 能 在 本 顿 港 发 
放 棕 榄 时 兑换 券 时 就 已 开始 ， 在 1920 年 的 电影 调查 中 以 原始 的 方式 得 
到 运用 ,但 到 了 2012 年 ， 奥 巴 瑟 竞选 活动 赋予 了 其 新 的 形式 。 苋 选 宣 
传 活动 的 目标 是 登记 文 持 者 ， 把 摇摆 不 定 的 选民 拉 到 支持 自己 的 阵营 
中 ， 并 呼吁 支持 者 投票 。 传 统 的 苋 选 冒 传 活动 有 附 市 损失 问题 ， 即 把 
支持 自己 的 选民 登记 为 支持 对 手 的 选民 。 由 于 存在 选民 识别 错误 的 可 
能 ， 发 送 苋 选 信息 不 但 可 能 会 把 摇摆 不 定 的 对 方 支持 者 拉 到 我 方 ， 也 
有 可 能 会 把 摇摆 不 定 的 我 方 文 持 者 推 到 对 方 那里 。 也 就 是 说 ， 苋 选 消 
恩 会 被 及 送 给 错误 的 选民 ， 这 可 能 反而 会 为 苋 争 对 手 而 不 是 自己 拉 到 


选票 。 以 往 的 解决 方案 并 不 完美 : 选择 “ 文 持 我 们 ”的 选民 占 权 重 较 
大 的 选区 。 但 即使 在 那些 选区 ， 附 带 损失 问题 也 不 会 消失 。 


但 是 现代 的 竞选 活动 已 经 找到 了 通过 瞄准 选民 个 体 来 尽量 减少 附 
带 损 失 的 方法 。 竺 借 完美 地 瞄准 目标 选民 ， 例 如 ， 在 60/40 选 区 中 ， 只 
有 60% 的 民主 党 人 成 为 竞选 活动 目标 ， 不 包括 40% 的 共和 党 人 。 运 用 现 
代 统 计 技 术 、 海 量 数 据 以 及 大 量 民意 调查 ， 奥 巴 马 的 竞选 团队 在 2012 
年 差不多 做 到 了 针对 个 人 的 精准 营销 。 这 项 工作 首先 给 超过 100 万 潜在 
选民 每 人 一 个 独特 的 身份 编号 。( 归 个 人 信息 被 附 在 选民 的 文件 里 。 这 
些 信息 的 来 源 非常 丰富 ， 既 可 以 从 选民 登记 系统 里 公开 获得 ( 某 些 州 
选民 按 政党 登记 ) ， 也 能 从 选举 投票 记录 里 得 到 。 有 用 的 是 ， 这 类 信 
息 也 包括 姓名 、 地 址 和 投票 选区 。 从 商业 途径 还 能 得 到 其 他 1 000 多 条 
不 同 的 项 目 ， 比 如 通过 信用 卡 、 杂 志 订 阅 和 俱乐部 会 员 信息 等 。 该 方 
法 的 第 二 步 是 要 调查 中 型 样本 ， 测 算 被 登记 的 可 能 性 、 支 持 奥巴马 的 
可 能 性 以 及 在 选举 中 投票 的 可 能 性 。( 屿 奥巴马 在 2012 年 的 60/40 选 区 
里 不 用 再 “ 敲 遍 每 一 扇 门 ”。 现 在 只 要 敲 那 些 可 能 是 奥巴马 支持 者 的 
门 。 这 不 仅 节省 了 向 不 太 可 能 支持 奥巴马 的 选民 宣传 的 费用 ， 也 避免 
了 刺激 支持 罗 姆 尼 而 不 是 奥巴马 的 选民 的 附带 损失 。 馈 


除了 在 最 受 文 持 的 选区 频 准 最 有 利 的 选民 外 ， 这 种 苋 选 活动 还 有 
其 他 好 处 。 在 以 前 ， 苋 选 活动 缉 开 了 那些 不 具有 明显 大 多 数 优 势 的 地 
方 和 地 点 。 例 如 ， 在 伊利 诡 伊 州 ， 民 主 和 党 避 开 整个 南部 ， 在 纽约 ， 他 
们 则 放弃 北部 。 但 是 现在 可 以 接触 到 这 些 地 方 的 少数 选民 ， 因 为 他 们 
每 个 人 都 被 准确 地 定位 了 。 对 于 奥巴马 2012 年 的 竞选， 这 些 民 主 觉 少 
数 地 区 的 选民 不 再 被 忽略。 


“ 告 和 营销 的 世界 仍然 是 得 到 正确 的 信息 并 打造 完美 的 故事 ， 它 
仍然 是 穿 蛤 撤 囊 衬衫 的 男人 以 及 标 柳 虹 让 你 变 得 美丽 的 故事 。 但 奥 巴 
马 的 莞 选 表 明了 知道 谁 是 目标 对 象 、 何 时 发 布 信息 以 及 哪些 信息 会 引 
起 共鸣 ， 这 非常 重要 。 后 来 我 们 知道 ， 给 合适 的 人 讲 合适 的 故事 非 党 
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样 ， 广 告 商 深 详 此 道 ， 并 将 其 在 现代 营销 中 发 扬 光 大 。 


附录 : 马 航 MH370 


新 闻 和 广告 之 间 有 奇怪 的 相似 性 。 它 们 都 在 讲 故 事 。 广 告 商 希望 
你 把 目 己 的 故事 代入 他 们 的 故事 中 ， 所 以 你 就 会 买 他 们 想 卖 的 东西 ; 
电视 新 闻 想 吸引 你 关注 他 们 的 故事 ， 所 以 你 将 接受 插播 广告 ， 新 闻 市 
Ath ether 了。 如 果 你 看 电视 广告 ,但 是 你 认为 这 是 在 浪费 时 间 ， 
那么 你 就 被 欺骗 了 。 有 一 个 例子 可 以 说 明 这 个 问题 。 


你 肯定 记得 在 2013 年 春 ， 马 来 西亚 航空 公司 的 MH370 飞 机 从 吉隆 坡 
飞 往 北 京 ， 但 它 并 未 抵达 目的 地 。 “这 是 马来西亚 航空 公司 三 架 失 事 
尺 机 中 的 第 一 架 。) 马 航 MH370 消 失 了 。 之 后 电视 新 闻 持 续 几 个 月 每 天 
报道 这 个 故事 。 我 们 (乔治 和 罗伯特 〉 都 很 好 奇 为 什么 这 个 从 宏观 角 
度 来 讲 没有 造成 全 球 性 重大 危机 的 事情 会 被 着 重 报道 。 我 们 有 一 个 理 
论 。 罗 纳 德 。 托 比 亚 斯 (Ronald Tobias) 在 他 的 著作 《经 典 情节 20 
种 》 (Twenty Master Plots: And How to Build Them) 中 为 作家 提 
供 了 建议 ， 他 认为 现在 所 有 文化 中 的 所 有 文学 都 是 在 20 个 基础 的 、 影 
啊 深 远 的 故事 上 演变 而 来 的 。 马 航 的 故事 有 第 7 个 主 情节 : 谜语 ， 或 者 
可 称 为 谜 。 用 托 比 亚 斯 的 话 来 资 ，“ 在 主人 公 的 谜底 解 开 之 前 ， 读 者 
的 挑战 是 解 开 谜底 ， 这 使 得 解 开 谜底 成 了 比赛 : 如 果 主 人 公 在 你 之 前 
oe ee ee 
Ta 


奇怪 的 是 ， 我 们 (乔治 和 罗伯特 〉 像 很 多 美国 公众 一 样 被 吸引 
了 。 我 们 进入 了 解 开 谜底 的 模式 。 罗 伯 特 甚至 提出 了 自己 的 假设 : K 
行 员 可 能 分 散 了 注意 力 ， 并 误 读 茶 些 仪器 的 信息 ， 关 掉 了 通信 设备 ， 


从 而 导致 事故 。 正 如 28 年 前 ， 切 尔 诺 贝 利 核电 站 的 管理 员 关 掉 了 应 急 
堆 蕊 冷却 系统 ， 然 后 反应 堆 爆 炸 了 。 


尽管 我 们 对 此 事 有 兴趣 ， 我 们 仍然 感到 被 马 航 MH370 的 故事 所 其 
Ju. ERI GRR BRE) 试图 解 开 这 个 谜 的 过 程 中 ， 我 们 有 点 像 
“老虎 机 前 的 更 拉 ”。 理 智 告 诉 我 们 这 是 在 浪费 时 间 ， 但 我 们 仍然 参 
与 其 中 。 然 而 ， 不 像 生活 陷入 混乱 的 砚 拉 ， 我 们 轻微 上 瘾 的 直接 成 本 
可 以 忽略 不 计 。 但 这 并 不 意味 着 我 们 所 有 人 对 坏 消息 的 沉迷 没有 付出 
高 昂 的 代价 : 因为 数 百 万 计 的 其 他 本 来 可 以 被 报道 的 故事 ， 或 者 其 他 
履 冀 面 更 广 的 故事 ， 很 可 能 对 公众 的 观点 有 相当 大 的 有 益 影 响 。 


马 航 的 故事 让 我 们 进一步 吸取 教训 。 当 我 们 听 到 一 个 新 闻 市 目 
(或 者 阅读 报纸 等 ) ， 我 们 往往 想当然 地 认为 我 们 听 到 【〈 读 到 ) 的 是 
“新 闻 ”， 而 不 管 它 是 什么 。 我 们 认为 编辑 们 已 经 从 他 们 的 利益 角度 
出 有 发， 挑选 了 最 能 代表 新 闻 的 故事 ， 他 们 充当 我 们 的 “新 闻 受 托 
人 ”。 在 许多 方面 ， 美 国 的 新 闻 人 的 确 是 这 样 做 的 ， 他 们 有 强烈 的 道 
德 标 准 ， 以 “这 就 是 事实 ， 夫 人 ”为 本 。 但 在 欺骗 均衡 中 ， 只 要 提供 
新 闻 时 的 市 场 收益 高 于 其 成 本 ， 那 些 最 具有 苋 搜 力 的 新 闻 媒 体 只 会 所 
供 大 众 最 想 听 的 故事 。 


马 航 事故 的 处 理 进 展 只 是 牵动 了 人 们 的 心弦 。 但 妃 一 种 消 妃 ， 比 
如 散布 仇恨 的 新 闻 ， 其 后 果 更 加 严重 。 关 注 仇恨 消 轧 的 人 可 能 实际 上 
并 不 是 真 的 辟 欢 它 ， 相 反 ， 他 们 收听 这 类 新 闻 只 是 受 目 己 人 性 中 的 弱 
点 所 驱使 。 但 无 论 他 们 自己 真正 想 要 的 是 什么 ， 这 些 弱点 的 存在 使 得 
关于 仇恨 的 新 闻 出 现在 欺骗 均衡 中 ， 并 且 那 些 以 特殊 拉 能 散布 仇恨 新 
闻 的 人 将 从 中 获 利 。 


L. Lemelson Center, “Edison Invents!'” 作 者 文件 副本 . 原始 出 处 : 
http://invention. smithsonian. org/centerpieces/edison/000 story 02. asp. 


YE 参见 Roger C. Schank and Robert P. Abelson, Scripts, Plans, Goals, 


and Understanding: An Inquiry into Human Knowledge Structures 
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of Meaning: Four Lectures on Mind and Culture (Cambridge, MA: Harvard 
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Christine Horrocks, Kate Milnes, Brian Roberts,and David Robinson 
(Huddersfield: University of Huddersfield Press, 2002), pp. 1-13. 
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下 面 是 第 二 段 歌词 : 

我 必须 前 往 加 利 福 尼 亚 

把 我 亲爱 的 一 个 人 留 下 

如 果 他 有 只 狗 ， 他 就 不 会 那么 孤独 

而 这 只 狗 也 有 了 幸福 的 家 。 

这 首 歌 继续 讲 了 她 杂 爱 的 有 了 这 只 狗 后 的 好 处 ， 它 的 叫 声 还 会 吓 走 小 偷 。 
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但 不 同类 型 的 发 布 渠道 之 间 已 经 发 生 了 巨大 变化 ， 特 别 是 纸 媒 。 在 数据 集 的 部 分 章 
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第 四 章 
汽车 、 房 地 产 和 信用 卡 中 的 欺骗 


正如 人 类 学 家 知道 非洲 大 裂 谷 是 发 掘 骨 骼 化 石 的 好 地 方 ， 而 我 们 
知道 哪里 利润 高 ， 哪 里 就 容易 发 现 坎 骗 〈 宁 客 ) 行为。 里 本章 将 讨论 
在 汽车 销售 、 房 地 产 交 易 以 及 信用 卡 使 用 中 存在 的 欺骗 行为 。 在 这 些 
方面 ， 消 费 者 开销 很 大 ， 但 所 得 却 甚 少 。 我 们 将 看 到 ， 我 们 为 房子 和 
汽车 所 支付 的 金额 里 包含 了 大 量 的 欺骗 成 分 ， 而 房子 和 汽车 是 我 们 生 
活 中 最 大 的 消费 支出 。 利 用 信用 卡 进 行 的 欺骗 则 使 我 们 在 日 常生 活 中 
花费 更 多 。 
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前 的 一 个 夏天 ， 乔 治 在 强生 公司 的 一 位 继承 人 手下 打 叶 期 工 。 这 位 继 
承 人 讲述 了 他 父亲 的 故事 : 他 罕 着 工装 裤 去 当地 的 劳 斯 羔 斯 4S 店 ， 销 
售 员 对 他 爱 答 不 理 ， 于 是 他 在 店 里 来 了 两 辆 荔 斯 全 斯 ， 销 售 员 的 态度 
立即 及 生 了 转变 。 


我 们 大 多 数 人 没有 这 么 多 钱 以 这 种 方式 让 销售 员 对 我 们 刊 目 相 
看 。 相 反 ， 当 我 们 打算 去 买 辆 新 车 的 时 候 ， 我 们 还 是 很 关心 丰田 凯 美 
瑞 和 本 田 雅 阁 的 价格 的 。 通 常情 况 下 ， 美 国人 每 8 年 买 一 辆 新 车 或 者 每 
3 年 买 一 辆 二 手 车 。( 时 我 们 还 会 和 经 销 商 讨价还价 ， 以 使 花费 保持 在 
预算 之 内 。 


有 一 些 从 难以 置信 的 地 方 得 到 的 数据 很 好 地 展示 了 欺骗 行为 给 我 
们 带 来 的 损失 。 早 在 20 世 纪 90 年 代 ， 两 名 律师 兼 经 济 学 家 伊 罗 。 艾 瑞 
Hr (Ian Ayres) 和 彼得 。 席 格 曼 (Peter Siegelman) 试图 找 出 新 车 
的 价格 是 否 存在 由 购车 者 的 种 族 和 性 别 引起 的 系统 性 差异 。( 晤 他 们 雇 
来 大 学 毕业 生 接 受 测试 ， 受 测 群体 包括 黑人 、 白 人 、 男 性 、 女 性 。 除 
了 种 族 和 性 别 ， 接 受 测试 者 的 其 他 方面 都 尽 可 能 相似 ， 例 如 ， 年 龄 都 
在 28*32 岁 ， 并 且 都 接受 过 3~4 年 的 高 等 教育 。 他 们 开 着 租 来 的 相似 的 
车 去 4S 店 ， 穿 着 相似 的 雅 皮 士 风格 的 衣服 ， 都 表示 不 需要 贷款 ， 并 提 
供 了 相同 的 家 庭 住址 。 此 外 ， 这 些 年 轻 人 都 是 符合 主流 审美 观 的 帅哥 
靓女 。 测 斌 人员 还 详细 地 告诉 他 们 应 该 如 何 给 出 特定 车 型 的 初始 出 
价 ， 以 及 之 后 怎么 讨价还价 ， 并 确定 最 终 价格 。 艾 瑞 斯 和 席 格 曼 发 现 
在 最 后 的 成 交 价 上 ， 白 人 女性 比 白 人 男性 要 高 出 246 美 元 (经 过 通货 膨 
胀 调整 后 ) ， 黑 人 女性 比 白 人 男性 要 高 出 773 美 元 ， 而 黑人 男性 要 比 白 
人 男性 高 出 2 026 美 元 。 电 相对 于 这 辆 车 的 价格 ， 黑 人 女性 被 多 收 了 
3. 7%， 而 黑人 男性 被 多 收 了 9%。( 早 这 是 否 违反 了 禁止 种 族 歧 视 和 性 别 
歧视 的 法 律 ， 是 身 为 律师 的 艾 瑞 斯 和 席 格 曼 需 要 关注 的 ， 当 然 ， 他 们 
通过 实验 确实 发 现 了 不 同 种 族 和 性 别 的 人 受到 的 待遇 有 巨大 差异 。 这 
是 因为 ， 该 测试 表明 黑人 男性 和 黑人 女性 更 有 可 能 以 更 高 的 价格 成 
交 。 他 们 在 超市 里 支付 的 是 相同 价格 ， 但 在 其 他 对 他 们 的 财富 水 平 影 
响 更 大 的 交易 上 ， 他 们 就 没 那 么 幸运 了 。 比 如 买房 时 ， 或 者 对 生活 更 
具有 决定 性 的 事情 一 一 找 工 作 和 维持 工作 时 。 


为 什么 经 销 商 对 黑人 和 女性 顾客 的 要 价 更 高 呢 ? 艾 瑞 斯 和 席 格 曼 
考虑 了 几 种 可 能 性 。 一 种 可 能 性 是 由 于 单纯 的 内 心 厌恶 ， 种族 仇 恨 或 
性 别 偏见 。 但 他 们 发 现 黑人 销售 员 和 白人 销售 员 对 黑人 的 报价 同样 
高 。 因 此 ， 他 们 得 出 结论 ， 由 于 不 同 种 族 和 性 别 的 人 面 对 不 利 的 交易 
条 件 时 反应 不 同 ， 销 售 员 会 利用 这 一 点 进行 区 别 对 待 从 而 获 利 。 例 
如 ， 非 洲 裔 美国 人 也 许 是 “在 选 购 新 车 的 时 候 有 车 的 可 能 性 比 白 人 更 
小 〈 因 此， 前往 多 个 经 销 商 货 比 三 家 就 可 能 存在 更 多 的 困难 ) ”。 伟 


换 名 话说， 成交 价 格 存在 差别 的 原因 是 ， 销 售 员 会 根据 购买 者 种 族 和 
性 别 的 特 后 来 增加 他 们 欺骗 获 利 的 机 会 。 


但 实际 发 生 的 欺骗 行为 比 艾 瑞 斯 和 席 格 曼 发 现 的 要 多 。 他 们 仅仅 
关注 了 种 族 和 性 别 所 导致 的 差异 ， 没 有 注意 到 表格 中 呈现 的 另 一 个 问 
题 。 在 剔除 由 于 种 族 和 性 别 造成 的 报价 差异 之 后 ， 报 价 之 间 仍 然 存在 
相当 大 的 差异 。 这 些 差异 非常 重要 ， 因 为 它们 表明 了 购车 者 在 何 种 程 
度 上 支付 了 更 高 或 者 更 低 的 价格 。 根 据 一 个 相当 可 能 的 现实 假设 时 )， 
我 们 估计 了 购车 者 所 支付 的 价格 与 经 销 商 底价 的 差额 。 根 据 估计 ， 差 
不 多 1/3 的 购车 者 的 成 交 价 比 底价 高 了 2 000 美 元 (经 过 通货 膨胀 调整 
后 )。 这 就 解释 了 为 什么 去 4S 展 厅 参 观 的 购车 者 会 那么 志 下 不 安 ， 因 
为 我 们 中 的 一 部 分 人 将 被 商家 痛 室 。 一 些 汽车 经 销 商 也 证 实 了 这 个 猜 
测 。 他 们 中 有 一 些 人 告诉 艾 瑞 斯 和 席 格 曼 ， 他 们 从 10% 的 傻瓜 消费 者 屠 
里 赚 到 的 利润 相当 于 其 总 利润 的 一 半 。 晤 


我 们 的 研究 助理 戴 安娜 ， 李 (Diana Li) 进一步 研究 了 这 些 发 
现 。 她 研究 了 汽车 销售 员 用 来 欺骗 客户 的 “绝招 ”。 她 试图 就 销售 中 
如 何 “页 诈 ” 的 问题 采访 汽车 推销 员 ， 但 汽车 推销 员 显 然 不 会 在 采访 
时 暴露 本 行业 的 黑幕 。 不 过 其 中 一 个 受 访 者 非常 坦率 ， 他 解释 了 销售 
员 的 三 大 招数 。 


第 一 点 ， 他 指出 ， 大 多 数 客户 进入 展厅 时 脑海 中 都 有 一 个 理想 的 
车 型 。 他 们 已 经 根据 商业 广告 准备 好 了 买 什么 : 车 应 该 是 “四 轮 驱 
动 、 有 倒车 影像 ， 或 者 有 这 样 那样 的 功能 ”。 当 消费 者 发 现 这 种 升级 
版 的 车 要 比 基 本 于 车 型 的 建议 零售 价 咒 10 0002€ 76, HS IRL] ETE GU 
是 诱导 客户 不 要 放弃 原先 的 理想 配置 。“ 你 只 需要 强调 这 些 东 西 的 好 
处 ， 至 于 消费 者 实际 上 是 否 需 要 ， 没 和 人 在乎 。” 


第 二 点 ， 以 旧 换 新 。 戴 安娜 的 受 访 者 说 : “在 你 谈 妥 价格 前 ， 干 
万 不 要 提 及 以 旧 换 新 。 因 为 如 果 你 提 及 以 旧 换 新 的 话 ， 就 会 造成 回收 


价 高 的 假象 ， 最 后 你 就 守 不 住 最 初 的 出 价 。” 
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再 次 拿 出 了 魔术 师 〈 和 扒手 ) 的 绝招 : 转移 注意 力 。 例 如 ， 如 果 推 销 
员 能 够 让 购买 者 的 注意 力 集中 在 每 月 支付 的 费用 ， 那 么 购买 者 将 不 会 
留意 合同 的 长 度 。 而 购买 者 分 摊 到 每 个 月 的 额外 费用 就 轻而易举 地 被 
经 销 商 赚 走 了 。 


戴 安 娜 还 问 到 了 艾 瑞 斯 和 席 格 曼 所 说 的 “从 10% 的 客户 那里 获得 
50% 的 利 调 ”的 问题 。 她 询问 了 一 系列 问题 ， 以 避免 像 她 之 前 采访 销售 
技巧 时 那样 被 拒绝 。 她 以 完全 无 关 紧 要 的 问题 开始 采访 ， 但 是 她 在 问 
题 中 其 入 了 她 真实 想 问 的 问题 。 从 10% 的 客户 那里 获得 50% 的 利润 的 可 
能 性 有 多 大 ? 她 的 大 部 分 受 访 者 认为 这 是 完全 有 可 能 的 。 但 他 们 在 解 
释 这 个 现象 时 增加 了 经 销 商 欺 骗 行 为 的 力 一 个 维度 ， 而 戴 安娜 在 研究 
销售 技巧 时 忽略 了 这 个 维度 ， 那 就 是 售后 服务 。 是 售后 服务 的 利 泣 
《养护 定价 远 远 高 于 在 非 4$ 店 服务 商 处 的 价格 ) ， 而 不 是 销售 汽车 的 
利 油 ， 补 充 解 释 了 为 什么 利润 的 50% 来 目 销售 额 的 10%。 


戴 安 娜 的 这 一 发 现 给 我 们 敲 啊 了 警钟 。 我 们 都 有 沃尔沃 汽车 。 在 
购买 新 车 的 时 候 ， 我 们 避 开 了 通 第 的 欺骗 ， 我 们 当时 已 经 知道 制造 商 
内 部 的 建议 零售 价 ， 所 以 买 车 时 没有 人 花 冤 枉 钱 ， 也 没有 以 旧 换 新 。 并 
且 我 们 都 是 现金 文 付 的 ， 所 以 设 有 分 期 帝 用 。 但 因为 我 们 都 比较 小 心 
谨慎， 所 以 一 直 委 托 4S 店 进行 维护 ， 这 样 束 能 保证 汽车 在 整个 保修 期 
可 以 得 到 持续 维护 。 我 们 曾 对 经 销 商 尽 职 尽 贡 地 维护 我 们 的 旧 的 沃 尔 
沃 汽车 而 感到 骄 做 。 但 我 们 现在 终于 意识 到 ， 经 销 商 已 经 通过 每 5 000 
英里 一 次 的 检查 维护 服务 狠 狠 地 宰 了 我 们 。 我 们 一 直 认 为 我 们 的 汽车 
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消费 者 : 在 这 个 案例 中 ， 我 们 之 所 以 上 钧 ， 恰 恰 融 是 因为 我 们 小 心 说 
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房地产 交易 中 的 欺骗 


我 们 现在 来 探讨 购房 问题 ， 这 是 大 多 数 人 一 生 中 的 主要 消费 ， 所 
以 很 多 金钱 和 情感 待 价 而 沽 。 人 后 与 世俗 的 偏见 相反 ， 美 国人 并 不 是 一 
直 在 搬家 ， 而 是 居 有 定 所 。60 岁 的 时 候 ， 超 过 80% 的 美国 人 拥有 自己 的 
房屋 ;平均 而 言 ， 我 们 将 在 所 拥有 的 房子 里 度 过 很 长 的 时 间 。( 时 对 于 
目前 拥有 房子 的 人 ， 从 他 们 搬 进 去 的 当天 到 将 要 搬 走 的 那天 ， 平 均 间 
隔 大 约 是 24 年 。( 电 这 两 个 数字 意味 着 绝 大 多 数 美国 人 在 他 们 的 一 生 中 
至 少 买 一 次 房 ， 但 这 也 意味 着 ， 对 于 大 多 数 人 来 说 ， 他 们 不 常 进行 房 
地 产 买卖 。 


但 是 购房 者 容易 上 当 受 骗 不 仪 仪 是 因为 缺乏 经 验 。 通 过 拍摄 夫妻 
购买 房屋 的 电视 节目 《购房 人 》， 我 们 就 能 看 出 其 中 的 好 戏 。 在 寻找 
房子 时 总 是 涉及 人 们 梦想 和 现实 预算 之 间 的 权衡 。 买 房 还 涉及 第 二 个 
问题 ， 那 就 是 偏好 不 同 的 夫妻 怎么 在 买房 的 时 候 达 成 一 致 。 


购房 者 很 容易 买 错 房 子 ， 但 电视 上 并 没有 展示 购房 者 是 如 何 被 商 
家 通过 房地产 买卖 的 手续 费 这 种 方式 痛 军 的 。 一 旦 房产 交易 达成 ， 购 
房 者 用 于 筹 钱 的 时 间 不 会 很 多 : 出 售 者 会 催促 购房 者 按 约 定 拿 出 这 笔 
钱 。 这 使 得 缺乏 经 验 并 且 正 忙于 其 他 事 的 购房 者 特别 容易 被 欺骗。 


通常 情况 下 ， 当 我 们 考虑 房产 转让 的 交易 费用 时 ， 我 们 会 想到 房 
地 产 中 介 费 。 在 一 个 关于 购房 者 的 样本 中 (涉及 美国 联邦 住房 管理 局 
贷款 ) ， 标 准 的 费 率 是 6%， 有 29% 的 售 房 者 按 这 个 标准 付费 ， 约 47% 的 
售 房 者 付 的 要 少 一 些 ， 但 有 2 倍 的 售 房 者 会 支付 更 多 。( 馈 


一 个 仅 为 6% 税 率 的 费用 看 上 去 相当 小 ， 它 就 像 在 当地 便利 店 销售 
HRE REBA) 所 付 的 销售 税 。 但 是 从 男 一 个 视角 来 看 ， 这 个 中 
用 是 巨大 的 。 购 房 者 通常 认为 这 个 费用 由 售 房 者 文 付 ， 与 他 们 无 关 。 
但 从 经 济 学 的 角度 来 看 ， 谁 付费 都 一 样 : 因为 根据 供需 分 析 的 标准 多 


辑 ， 如 果 购 房 者 (而 不 是 售 房 者 ) 支付 这 笔 费用 ， 房 子 的 价格 会 相应 
下 降 。( 知 对 于 首次 购房 并 使 用 非常 典型 的 10% 的 首付 的 夫妇 ， 那 6% 也 
相当 于 他 们 首付 的 60%。( 时 这些 款 项 是 否 合理 ? 我 们 不 能 肯定 ， 但 值 
得 注意 的 是 ， 这 些 费 用 在 其 他 国家 要 低 得 多 ， 并 且 那 里 的 人 似乎 并 没 
有 抱怨 糟糕 的 服务 。 仁 


但 房地产 中 介 费 并 不 是 交易 费用 的 全 部 。 根 据 美国 联邦 住房 管理 
局 贷款 的 一 个 大 样本 ， 平 均 而 言 ， 额 外 的 交易 费用 大 约 是 抵押 贷款 额 
度 的 4. 4% 以 上 。 人 后 因 此 ， 对 那些 首付 10% 且 首次 购房 的 人 来 说 ， 交 易 
费用 总 额 大 约 与 他 们 自己 所 支付 的 首付 款 一 样 多 。 这 些 额 外 的 交易 费 
用 以 不 同 的 名 目 存在 ， 可 以 分 为 两 类 ， 对 应 于 不 同 的 目的 : 一 个 是 交 
易 房 产 ， 另 一 个 是 启动 抵押 贷款 。 在 启动 抵押 贷款 的 收费 方面 ， 一 项 
深入 的 研究 揭示 了 其 中 的 欺骗 行为 。 这 个 欺骗 行为 持续 了 数 年 ， 直 到 
最 后 被 2010 年 《多 德 一 弗兰克 法 案 》 禁 止 。( 晤 我们 将 掀 开 这 个 骗局 的 
一 角 ， 看 看 其 中 的 惊天 黑幕 。 


对 普通 夫妻 在 搬 进 新 家 后 发 现 自己 资金 紧张 。 他 们 不 仅 要 应 付 
各 种 日 常 开支 ， 还 需要 购买 新 家 具 ， 并 重新 粉刷 粉红 色 的 厨房 。 有 一 
种 方便 的 办 法 能 使 他 们 获得 所 需 的 现金 : 向 银行 贷款 ， 条 件 是 在 抵押 
贷款 的 期 限 内 支付 比 “ 标 准 利息 ”更 高 的 利 肯 。 但 是 ， 贷 款 通 常 不 是 
直接 给 购房 者 ， 而 是 给 这 项 交易 的 中 介 一 一 抵押 贷款 经 纪 人 。 这 似乎 
是 公平 的 ， 如 果 贷 球 银 行文 付 给 抵押 贷款 经 纪 人 3 000 美 元 贷款 ， 用 于 
比如 利率 为 5. 25%〔 而 非 4.25% 的 标准 利率 〉 的 抵押 贷 蒜 ， 那 么 ， 这 3 
000 美 元 会 被 用 于 购房 者 身上 。 但 是 这 种 情况 是 真 的 吗 ? 经 济 学 家 苏 珊 
。 伍 德 沃 德 (Susan Woodward) 和 罗伯特 。 霍 尔 (Robert Hall) 获得 
了 贷款 从 放款 银行 经 抵押 贷款 经 纪 人 中 转 后 的 折扣 数据 。( 电 他 们 观察 
了 两 个 样本 ， 共 有 近 9 000 份 抵押 贷款 。 在 第 一 个 样本 中 ， 平 均 每 1 美 
元 只 有 37 美 分 最 终 到 达 购 房 者 手 上 。 在 第 二 个 样本 中 ， 购 房 者 的 情况 
变 得 更 糟糕 : 抵押 贷款 经 纪 人 每 拿 到 1 美元 只 会 给 购房 者 15 美 分 。 在 伍 


德 沃 德 一 霍 尔 的 样本 中 ， 此 类 骗局 层出不穷 , 大约 93% OHEA 
选择 了 溢价 的 抵押 贷款 。( 舍 ;有关 抵押 贷款 骗局 的 研究 与 艾 瑞 斯 一 席 格 
曼 关于 汽车 经 销 的 研究 很 类 似 ; 这 两 项 研究 虽然 关注 的 交易 物品 不 
同 ， 但 是 揭露 的 本 质 都 是 一 样 的 。 


另 一 方面 ， 购 房 者 也 可 以 向 抵押 贷款 经 纪 人 支付 低 于 票面 利率 的 
贷款 。 这 些 付款 被 称 为 点 (points) 。 这 里 也 存在 欺骗 的 机 会 。 抵 押 
贷款 经 纪 人 、 消 费 顾问 卡 罗 琳 。 沃 伦 (Carolyn Warren) 描述 了 一 对 
老年 夫妻 的 房产 交易 。 妻 子 不 愿 支付 19 美 元 的 水 灾 认 证 费 ， 但 他 们 被 
告知 这 笔 费用 是 法 定 的 。 奇 怪 的 是 ， 这 对 夫妇 忽略 了 395 美 元 的 手续 
费 ， 这 些 手续 费 其 实 是 不 必要 的 。 然 后 他 们 也 没 在 意 高 达 2 000 美 元 的 
贷款 费用 。 沃 伦 知道 这 些 费用 有 问题 。 这 是 按照 票面 利率 而 非 约定 利 
率 算 的 ， 他 们 本 不 应 该 支付 这 个 点 。( 洁 这 使 乔治 想起 了 他 于 1994 年 在 
马里 兰州 的 切 维 蔡 斯 购买 的 房子 。 他 的 房产 中 介 告诉 他 ， 他 必须 赶快 
下 定 决心 购买 ， 因 为 一 对 夫妇 刚 从 阿拉 斯 加 来 ， 也 即将 出 价 。 这 位 中 
介 为 了 帮 乔 治 搞 到 抵押 贷款 忙 得 不 亦 乐平 ， 乔 治 也 按 票 面 利率 支付 了 
点 。 现 在 想来 ， 就 算 那 对 从 阿拉 斯 加 来 的 夫妻 是 存在 的 (多 ， 乔 治 所 支 
付 的 点 恐怕 也 是 一 个 骗局 。 


收银 台 上 的 欺骗 


信用 卡 的 作用 人 尽 缘 知 ， 而 且 因为 用 法 简便 而 人 人 皆 可 无 师 目 
通 。 商 场 会 在 成 本 的 基础 上 加 价 出 售 商品 。 这 就 像 出 租车 司机 ， 一 天 
份子 钱 就 要 100 美 元 。 只 有 在 他 付 清 了 份子 钱 和 油 钱 之 后 ， 他 才能 够 择 
到 用 以 养家 糊口 的 那 部 分 钱 。 对 于 商店 而 言 ， 在 成 本 上 加 价 出 售 也 是 
同样 的 道理 。 最 起 码 ， 上 店主 要 付 清 商店 租金 、 水 电费 和 柜台 员工 薪水 
等 固定 成 本 。 更 理想 的 结果 是 ， 销 售 额 超 越 了 重 亏 平衡 点 ， 这 样 ， 
增加 一 次 销售 额 都 会 增加 利润 。 奇 妙 的 是 ， 如 果 商 店 能 发 明 一 种 药丸 


送 给 客户 ， 这 些 药丸 会 让 客户 购买 更 多 了 商品， 那么 对 于 增加 利润 而 
言 ， 这 种 药丸 是 无 价 之 宝 。 


也 许 你 会 感到 奇怪 ， 但 是 我 要 说 ， 这 种 药丸 已 经 锐 发 明 出 来 了 ， 
并 且 正 在 为 商家 所 用 。 这 种 药丸 的 发 明 者 垄断 了 其 使 用 权 ， 并 以 此 辣 
商店 和 其 他 人 收费 。 这 种 神奇 的 药丸 就 是 信用 卡 。 我 们 吞 下 了 这 枚 药 
丸 ， 并 将 其 放 在 我 们 的 钱包 里 。 


信用 卡 之 所 以 那么 神奇 ， 是 因为 大 部 分 人 认为 我 们 只 购买 自己 需 
要 的 (或 想 要 的 ) 东西 ， 而 且 不 会 受 小 广告 影响 ， 比 如 ， 我 们 不 会 纠 
结 于 使 用 信用 卡 支付 还 是 现金 支付 。 但 我 们 完全 错 了 。 也 许 你 会 问 ， 
凭 什么 说 信用 卡 会 影响 我 们 的 支出 ? 有 间接 证 据 表 明 ， 使 用 信用 卡 的 
人 会 花 更 多 钱 。 心 理学 家 理 查 德 。 分 博 格 (Richard Feinberg) 发 
现 ， 用 信用 卡 支付 的 小 费 比 用 现金 支付 的 小 费 要 多 出 13%。( 早 另 一 项 
研究 表明 ， 在 美国 东北 部 ， 信 用 卡 持 有 人 在 百货 商店 进行 消费 时 会 花 
更 多 钱 。 信 但 这 些 支出 的 差异 并 不 能 证 明 是 不 是 因为 持 卡 消费 导 致 人 
们 花 更 多 钱 。 信 用 卡 持 有 人 和 非 持 有 人 是 不 同 的 ， 只 有 控制 位 了 这 些 
因素 ， 我 们 才能 确定 信用 卡 是 导致 支出 模式 差异 的 原因 。( 时 


为 了 解决 这 个 问题 ， 芬 博 格 进一步 开展 了 两 个 实验 。 作 为 一 个 受 
过 民 好 训练 的 心理 学 家 ， 分 博 格 采 用 了 在 社会 心理 学 中 普 近 运用 的 两 
个 实验 。 在 第 一 个 实验 中 ， 他 把 一 个 用 卡 上 暗示 给 了 一 个 实验 组 ， 并 与 
对 照 组 就 花费 意愿 进行 比较 ， 对 照 组 是 没有 得 到 用 卡 上 暗示 的 。 为 了 瞳 
示 ， 他 把 万 事 达 信用 卡 的 符号 与 标识 放 在 实验 组 使 用 的 桌子 角 上 。 实 
验 组 被 告知 ， 这 些 标志 也 正 用 于 为 一 个 实验 。 然 后 实验 组 的 人 被 询问 
起 ， 对 于 7 张 图 片 中 的 物品 ， 他 们 愿意 支付 多 少 钱 : 两 条 裙子 、 一 项 帐 
篷 、 一 件 男 士 毛衣 、 一 瘟 灯 、 一 台电 动 打字 机 《实验 是 在 20 世 纪 80 年 
代 初 进行 的 ) 和 一 副 国际 象棋 。 人 时 对 于 每 一 件 物品 所 愿意 支付 的 价 
格 ， 实 验 组 明显 高 于 没有 得 到 暗示 的 对 照 组 。 差 异 范围 从 愿意 为 帐篷 
多 文 付 11% 到 愿意 为 每 条 锌 子 多 文 付 50%。 在 另 一 个 实验 中 ， 实 验 组 的 


人 同样 被 问 到 他 们 愿意 支付 多 少 钱 ， 不 过 物品 是 在 屏幕 上 展示 的 。 当 
屏幕 的 角落 里 出 现 一 张 信 用 卡 时 ， 实 验 组 的 人 愿意 花 更 多 的 钱 〈 甚 至 
三 倍 的 价钱 去 购买 一 个 烤 面 包机 : 在 考虑 通货 膨胀 因素 后 ， 意 愿 价格 
为 165. 66 美 元 ， 而 不 是 52. 90 美 元 )。( 包 消费 意愿 上 的 巨大 差异 可 以 
解释 为 什么 即使 信用 卡 公司 向 商家 收取 “手续 费 ”， 商 店 还 是 更 愿意 
接受 顾客 用 信用 卡 支付 。 


与 芬 博 格 的 结果 一 样 令 人 惊讶 的 是 ， 男 一 对 经 济 学 家 认为 他 们 也 
发 现 了 关键 的 证 据 。 不 过 ， 他 们 并 没有 考察 实际 的 花费 。 两 位 经 济 学 
家 —— ti fi Fe FER GE (Drazen Prelec) 和 邓肯 。 西 梅 斯 特 
(Duncan Simester) 一 一 进行 了 一 个 实验 。 在 哈佛 商学 院 的 工商 管理 
硕士 研究 生 中 ， 他 们 对 三 个 奖品 进行 了 一 次 拍卖 。 这 些 奖 品 各 不 相 
同 ， 分 别 是 凯 尔 特 人 队 的 比赛 门票 、 红 袜 队 的 比赛 门票 ， 还 有 作为 安 
碌 奖 的 凯 尔 特 人 队 和 红 襟 队 的 旗帜 。 这 些 学 生 被 随机 分 配 选择 信用 卡 
文 付 或 者 现金 文 付 。 并且 ， 他 们 还 解雇 了 现金 文 付 会 面临 的 微小 不 便 
( 文 付 现金 需要 先 去 提现 ， 不 过 自动 取款 机 就 在 去 付款 的 路 上 〉 。 在 
使 用 信用 卡 的 情况 下 ， 凯 尔 特 人 队 的 门票 拍卖 所 得 多 出 了 两 倍 ， 红 袜 
队 门 票 拍 卖 所 得 多 出 了 75%， 旗 帜 拍卖 所 得 多 出 了 60%。 这 个 实验 似乎 
证 实 了 芬 博 格 的 发 现 。( 四 [我 们 的 研究 助理 维多利亚 比 勒 
(Victoria Buhler) 对 这 一 结果 评论 道 : 商学 院 的 学 生 “ 更 应 该 对 消 
费 方式 差异 之 来 的 价差 有 所 防备 ”。 J 


这 两 项 研究 并 不 仅仅 表明 了 信用 卡 会 让 你 花 更 多 的 钱 ， 令 人 展 惊 
的 是 ， 他 们 表明 信用 卡 让 我 们 多 人 花 的 钱 比 我 们 想象 的 更 多 。 它 们 是 我 
们 淘 望 得 到 的 神奇 药丸 ， 但 要 得 到 药丸 也 是 有 代价 的 。 


药丸 的 代价 


这 些 商 店 是 如 何 让 我 们 得 到 信用 卡 并 用 其 付款 的 呢 ? 它们 要 了 一 
个 很 大 的 花招 ， 免 费 使 用 。 在 美国 ， 这 曾经 是 联邦 法 律 的 规定 。( 电 在 
1968 年 实施 的 《诚信 借贷 法 》 规 定 ， 如 果 客 户 用 信用 卡 支付 ， 商 家 要 
价 不 能 比 客户 使 用 现金 支付 时 的 更 高 。 该 法 律 在 1984 年 就 无 效 了 ， 但 
这 种 信用 卡 的 免费 使 用 规定 现在 已 经 开始 重新 被 采用 ， 却 只 有 10 个 州 
实施 ， 大 约 占 美国 人 口 的 40%。 尽 管 商家 支付 给 维 萨 卡 、 万 事 达 卡 等 手 
续费 ， 但 它们 通常 不 会 向 客户 收取 信用 卡 使 用 费 。 而 且 ， 它 们 也 不 会 
给 使 用 现金 支付 的 顾客 提供 折扣 。 芬 博 格 以 及 普 雷 勒 克 一 西 梅 斯 特 的 
研究 表明 了 商家 这 么 做 的 动机 。 如 果 人 们 因为 采取 信用 卡 支付 的 方式 
而 在 不 知 不 觉 中 消费 更 多 ， 那 么 对 于 商家 而 言 ， 提 醒 顾客 使 用 现金 支 
付 会 有 折扣 显然 是 不 明智 的 。 


证 客户 免费 使 用 信用 卡 ， 惑 像 商 店 提 供 了 免费 的 小 狗 。 那 些 信用 
卡 用 户 可 能 真 的 需要 买 一 些 日 党 用品， 但 他 们 也 会 带 一 些 其 实 不 需要 
的 东西 回 家 。 在 下 个 月 ， 这 些 物品 的 账单 会 出 现在 他 们 家 门 前 的 台阶 
上 。 这 对 于 一 个 恨 好 的 信用 卡 持 卡 人 而 言 没 有 什么 不 好 。 大 约 50% 的 美 
国人 说 他 们 总 是 全 额 支付 信用 卡 账单 。 人 二) 但 是 我 们 中 的 很 大 一 部 分 
人 并 不 是 那么 谨慎 小 心 。 他 们 会 变 得 入 不 数 出 ， 从 而 文 付 很 高 的 借贷 
成 本 。 


信用 卡 的 实际 使 用 成 本 非常 高 。 我 们 将 从 三 个 方面 来 看 一 看 这 些 
成 本 会 有 多 高 。 第 一 个 方面 ， 这 里 有 一 个 总 体 的 统计 数据 。 在 2012 
年 ， 我 们 对 于 信用 卡 行业 收益 的 总 体 估计 为 1 500 亿 美元 。( 电 这 就 意 
味 着 ， 信 用 卡 支 付 已 经 成 为 一 种 重要 的 支付 形式 ， 而 我 们 大 多 数 人 仅 
仅 将 其 视 为 一 种 便利 的 选择 ， 认 为 其 仅 占 相当 小 的 份额 。 这 1 500 亿 美 
元 超过 我 们 在 房屋 上 所 承担 的 住房 抵押 贷款 利息 总 额 的 1/3 ©, ent 
我 们 在 家 庭 食品 上 的 花费 的 1/6， 超 过 我 们 在 汽车 及 其 零 部 件 上 的 花费 
的 1/3。 


让 我 们 再 来 看 第 二 个 方面 : 信用卡 行 业 收入 的 组 成 结构 。 也 就 
是 ， 他 们 的 收入 来 自 哪些 支付 行为 。 我 们 认为 信用 卡 收入 主要 来 自 三 
个 方面 : 50% 来 自 傅 期 账单 应 收 利 息 ; 33% 左 右 来 自 交 易手 续费 ;17% 左 
右 来 自 杂 费 ， 包 括 滞纳金 等 。 这 些 信 用 卡 公司 的 收入 其 实 就 是 用 卡 人 
所 支付 的 成 本 。 馈 


一 个 活跃 的 博客 撰写 人 肖 恩 ， 哈 珀 (Sean Harper) , Eii (8 
5h Zot) (Freakonomics) 的 作者 史 带 文 。 羔 维特 (Steven 
Levitt) 以 前 的 一 个 学 生 ， 辐 我 们 展示 了 第 三 个 方面 。 他 计算 了 如 果 
顾客 用 花旗 维 陕 奖 励 卡 进行 文 付 ， 商 家 所 要 文 付 的 手续 费 。 全 在 便利 
商店 购买 了 售 价 1. 5 美元 的 口香糖 ， 手 续费 是 40 美 分 ， 购 买 30 美 元 的 天 
然 气 ， 手 续费 为 1. 15 美 元 ;购买 100 美 元 的 日 常用 品 ， 手 续费 为 2. 05 美 
元 。 哈 珀 列举 了 很 多 丙 品 。 衡 量 这 些 费 用 大 小 的 一 个 标准 就 是 将 这 些 
费用 与 商家 的 利润 进行 比较 。 对 于 便利 店 而 言 ， 这 些 手 续 绍 是 其 年 度 
利润 的 2. 25 倍 。 从 男 一 个 角度 来 看 ， 对 于 便利 店 而 言 ， 如 果 手 续费 的 
费 率 为 2%， 那 么 信用 卡 公司 拿 走 了 其 日 常用 品 销售 的 平均 利润 的 1/5。 


加 州 大 学 圣地 亚 哥 分 校 的 经 济 学 家 米黄 尔 。 怀 特 (Michelle 
White) 已 经 对 信用 卡 的 成 本 做 了 进一步 描述 ， 信 用 卡 成 本 是 个 人 破产 
的 主要 原因 。 一 些 比较 常见 的 发 现 正 暗示 了 这 一 点 ; 那些 破产 的 人 通 
常 背 着 大 量 的 信用 卡 债务 。 但 这 并 不 能 明确 地 指出 信用 卡 小 用 是 导致 
破产 的 原因 : 因为 对 于 那些 负债 累累 的 人 而 言 ， 就 算 没 有 信用 卡 ， 也 
可 能 由 于 其 他 什么 原因 而 破产 。 但 直接 的 证 据 有 力 地 指出 ， 信 用 卡 就 
是 主要 的 罪 购 祸首 ， 它 不 仅 导致 了 大 量 破产 ， 还 导致 了 在 1980*2006 
年 ， 伴 随 着 信用 卡 数量 增长 了 7 倍 ， 信 用 卡 债务 也 有 显著 增长 。 在 一 项 
深入 的 调查 中 ，1996 年 的 收入 动态 调查 研究 小 组 对 受 访 者 进行 了 采 
访 ， 询 问 他 们 是 否 曾经 破产 过 ; 如 果 有 ， 那 又 是 什么 原因 导致 的 。 在 
这 些 经 历 过 破产 的 人 之 中 ， 有 33% 的 人 认为 “高 负债 /滥用 信用 卡 ” 是 
主要 原因 ( 央 ， 而 因为 失业 而 导致 破产 的 人 的 比重 为 21%， 因 为 医疗 而 


导致 破产 的 人 的 比重 为 16%。 人 洁 随 后 在 2006 年 对 寻求 过 咨询 的 债务 人 
的 调查 中 也 发 现 了 类 似 的 问题 : 2/3 的 债务 人 在 咨询 中 称 “糟糕 的 资金 
管理 /支出 过 多 ”是 问题 的 根源 。( 电 芬 博 格 以 及 普 雷 勒 克 一 西 梅 斯 特 
的 实验 告诉 我 们 为 什么 信用 卡 容易 导致 支出 管理 不 善 。 对 于 一 些 人 来 
说 ， 这 种 情况 是 完全 可 能 的 ， 信 用 卡 就 是 一 个 陷阱 。 


这 些 案 例 把 我 们 带 回 到 本 书 所 关注 的 欺骗 行为 上 。 正 如 我 们 所 看 
到 的 那样 ， 信 用 卡 行业 处 处 是 陷阱 。 它 向 商 家 收取 大 量 手 续 颖 。 商 家 
买 了 它们 的 神奇 药丸 ， 但 是 这 不 过 是 信用 卡 总 的 使 用 成 本 的 1/3。 接 下 
来 就 轮 到 消费 者 了 ， 他 们 快活 地 用 回 他 们 收取 高 利率 的 信用 卡 购买 日 
常用 品 、 鞋 类 和 其 他 物品 。 而 这 些 人 对 于 将 如 何 应 对 账单 ， 有 过 于 乐 
WU. Zia, tA AURA HS a EAM. EER 
KEANE, REA v8 AP 3L ee VE Be Eo A HE PS A ATT 
弱点 。 
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1. 正如 前 面 〈 前 言 ) 所 提 到 的 ， 我 们 使 用 “ 
所 接受 的 服务 付出 了 高 昂 的 代价 。 

2. 所 出 售 的 新 车 (或 二 手 车 ) 的 数量 除 以 家 庭 数 。 新 车 的 销售 量 在 2013 年 是 1 56077 
(参见 Zacks Equity Research, “Strong U.S. Auto Sales for 2013," 
January 6, 2014, Uil F 20144E 12 H 1 H, http://www. zacks. com/stock/ 
news/118754/strong-us-auto-sales-for-2013) 。 二 手 车 2013 年 的 销售 量 是 4 100 
万 (参见 Keith Grif.n, “Used Car Sales Figures from 2000 to 2014, ”访问 
F 2014 4£ 12 A 1 H , http://usedcars. about. com/od/research/a/Used-Car- 
Sales-Figures-From-2000-To-2014.htm) 。 美 国 住宅 数量 〈 包 括 独 立 屋 ) , 20134 
的 数量 为 12 250 万 (参见 US Census Bureau, “America’ s Families and Living 
Arrangements: 2013, ” table Hl, 访问 F 2014 年 12 H 1H , 
https://www. census. gov/hhes/families/data/cps2013. html) 。 


客 ” 一 词 ， 在 这 个 意义 上 ， 人 们 为 他 们 


1H 


3. Ian Ayres and Peter Siegelman, “Race and Gender Discrimination in 


» 


Bargaining for a New Car, American Economic Review 85, no. 3 (June 


1995) : 304 - 21. 
4. Ibid., p. 309, table 2. 目前 的 美元 是 基于 1989 年 的 价格 ， 调 整 为 2014 年 的 


价格 。 在 我 们 进行 研究 时 ，1989 年 是 我 们 所 做 出 的 最 好 的 估计 。 我 们 用 美国 劳工 统计 
局 的 消费 者 价格 指数 : http://data. bls. gov/cgi-bin/cpicalc. pl? 


10. 


11. 


cost1=635. 6&year1=1989&year2=2014. 访问 于 2014 年 3 月 25 日 。 我 们 引用 了 最 后 1 美 
元 利润 数 的 固定 效应 结果 。 


Ayres and Siegelman, “Race and Gender Discrimination,” table 2. 
Ibid, p. 317. 


我 们 假设 最 终 报价 的 分 布 遵循 一 个 截 尾 正 态 分 布 ， 是 一 个 完全 的 零 利 润 点 模式 。 在 
这 些 利 润 点 之 下 ， 经 销 商 将 不 会 进行 交易 。 


Ian Ayres, “Fair Driving: Gender and Race Discrimination in Retail 


Car Negotiations, Harvard Law Review 104, no. 4 (February 1991): 854. 


RIEKER, HF ZR”, REDE i ATS TANT I SK E] TER i ICRA 
付出 了 高 昂 的 代价 。 

参见 US Census Bureau, Statistical Abstracts of the United States, 
2012, Table 992, “Homeownership Rates by Age of Householder and 
Household Type: 1990 to 2010,” Ria — iX WW F 2015 425 A 224, 
https://www. census. gov/ compendia/statab/2012/tables/12s0992. pdf > 在 
2010 年 ， 年 龄 在 60 64 岁 的 居民 中 ， 有 80. 4% 的 人 拥有 自己 的 住房 。 

24 年 可 能 显得 出 奇 得 长 ， 因 为 有 一 个 完全 不 同 的 、 更 为 人 知 的 、 更 具有 误导 性 的 
统计 。 它 给 人 们 的 印象 是 美国 人 频繁 搬家 。 正 如 我 们 所 引用 的 那样 ， 这 一 数字 并 非 业主 
们 花费 在 他 们 当前 房屋 的 平均 时 间 ， 而 是 当前 购房 者 停留 在 他 们 将 要 购买 的 房子 中 的 时 
间 。 但 是 这 两 种 标准 是 非常 不 同 的 。 这 是 因为 ， 在 买房 者 的 平均 逗留 时 间 中 ， 那 些 频 繁 
买房 的 人 占有 相对 更 大 的 比例 。 例 如 ， 每 两 年 买 一 套房 子 的 人 的 停留 时 间 是 那些 每 24 
年 买 一 套房 子 的 人 的 停留 时 间 的 12 倍 。 但 是 如 果 要 给 出 人 们 搬家 频率 ， 我 们 不 想 知道 
购房 者 会 在 他 们 所 要 购买 的 房屋 中 竺 多久 ， 而 我 们 想 知 道 的 是 典型 的 人 《或 典型 的 业 
主 ) 会 在 他 们 所 拥有 的 房屋 中 住 多 久 。 这 样 ， 在 当前 居住 者 搬家 时 我 们 对 于 其 平均 占有 
房屋 的 时 间 测 量 才 是 合适 的 。 

我 们 从 业主 自用 住房 的 当前 占有 房屋 时 间 的 分 布 中 ， 计 算 了 “超过 24 年 ”的 部 
分 。 相 关 资 料 来 源 于 Peter Mateyka and Matthew Marlay, “Residential 
Duration by Race and Ethnicity: 2009”( 论 文 发 表 在 Annual Meeting of the 
American Sociological Association, Las Vegas, 2011), p. 29, table 3。 按 
给 定 分 布 计算 ， 通 过 将 当前 居住 者 的 保有 时 间 的 平均 值 加 倍 计 算得 到 。 当 他 们 搬家 时 ， 
这 个 加 倍 计 算 就 可 以 很 好 地 得 出 他 们 占有 房屋 时 间 的 近似 值 : 因为 在 稳定 状态 下 ， 通 过 
他 们 的 停留 时 间 来 进行 抽样 的 话 ， 平 均 会 有 一 半 的 房 主 被 抽样 。〔 近 似 值 低估 了 预期 的 
停留 时 间 ， 因 为 它 省 略 了 房屋 所 有 权 的 增长 ;但 这 种 低估 是 比较 小 的 ， 因 为 房屋 所 有 权 
的 增长 很 缓慢 。) 

购房 者 在 他 们 将 要 买 的 独立 屋 所 停留 的 时 间 的 长 度 ， 通 过 一 个 不 同 的 方法 来 进行 估 
计 。 我 们 估计 大 约 有 13. 1 年 。 我 们 通过 划分 2000 年 独立 屋 存量 来 进行 估计 。 数量 为 7 
631.3 万 ; 资料 来 源 : US Census Bureau, “Historical Census of Housing 


” 


12. 


13. 


14. 


15. 


Tables, ” October 31, 2011, WH ij 于 2014 年 12 月 1 H 
https://www. census. gov/hhes/www/housing/census/historic/units. html. ) 同 
一 年 ， 我 们 还 估计 了 584 000 万 独立 屋 的 销售 数量 。 资 料 来 源 : 通过 增加 现 有 的 房屋 销 
千 和 新 的 私人 拥有 的 独立 屋 销售 而 得 到 (US Census Bureau, Statistical 
Abstracts of the United States, 2012, 访问 于 2014 年 12 H 1 H 
https://www. census. gov/ prod/www/statistical abstract. html, tables 979 
and 974) ， 并 且 减 去 了 公寓 和 酒店 式 公寓 的 销售 数量 (table 980). 

尚未 有 进一步 有 关 所 有 搬家 者 居住 时 间 的 测量 ， 包 括 租房 时 间 。 通过 测量 ， 美 国 所 
有 搬家 者 在 新 租 住房 或 者 新 买 住房 的 平均 居住 时 间 是 8. 3 年 。 但 是 ， 关 于 人 们 多 久 搬 一 
次 家 的 统计 是 具有 误导 性 的 ， 因 为 它 太 看 重 人 们 搬家 频繁 程度 的 比例 。 我们 用 总 人 口 
数 除 以 每 年 搬家 人 口 数 进行 估计 。 全 国 搬家 率 资 料 来 源 : US Census Bureau, 
tional Mover Rates Increases after a Record 
Low in 2011,” December 10, 2012, 访问 于 2014 4 12 H 1H , 
https://www. census. gov/newsroom/ 
releases/archives/mobility of the population/cb12-240. html. ) 


“Census Bureau Reports Na 


Susan E. Woodward, A Study of Closing Costs for FHA Mortgages, 
prepared for US Department of Housing and Urban Development, Office of 
Policy Development and Research, May 2008, http://www. urban. org/ 
UploadedPDF/411682 fha mortgages. pdf. 


逻辑 很 简单 。 出 售 一 套 由 买方 负担 18 000 美 元 的 房地产 费 ， 价 格 为 300 000 美 元 的 
房产 和 一 套 由 卖方 负担 18 000 美 元 房地产 费 ， 价 格 为 318 000 美 元 的 房产 ， 这 对 于 买方 
和 卖方 都 是 没有 影响 的 。 在 两 种 情况 下 ， 卖 方 的 净 收 益 都 是 300 000 美 元 ; 买方 支付 
318 000 美 元 。 如 果 该 项 交易 双方 都 同意 由 卖方 支付 费用 的 话 ， 那 么 同样 该 项 交易 也 可 
以 由 买方 来 承担 费用 。 


即使 在 降低 抵押 贷款 约束 之 前 ， 首 次 购买 房屋 者 的 平均 首付 是 非常 低 的 。 在 20 世 
纪 80 年 代 初 约 为 15%， 然 后 逐步 下 降 ， 在 2007 年 该 平均 值 低 于 10%， 在 金融 危机 爆发 之 
前 。John V. Duca, John Muellbauer, and Anthony Murphy, “House Prices 


and Credit Constraints: Making Sense of the US Experience,” Economic 
Journal 121 (May 2011): 534, .g. 1. 


对 于 经 济 学 家 来 说 ， 为 何 美国 房地产 交易 费用 那么 高 ， 高 出 其 他 发 达 国 家 
1. 5% 2. 5%， 这 一 直 是 个 恋 。Robert W. Hahn, Robert E. Litan, and Jesse 
Gurman, imus More Competition to Real Estate Brokerage," Real 
Estate Law Journal 34 (Summer 2006): 89. 尽管 可 能 存在 互联 网 竞争 ， 但 是 这 些 
费用 看 起 来 仍然 很 高 。 Alex Tabarrok, “The Real Estate Commission 
April 12, 2013, ur d 于 2014 年 12° 月 1 日 ， 
http://marginalrevolution. com/marginalrevolution/2013/04/the-real- 


Puzzle, 


estate-commission-puzzle.html. 


16. 


17. 


18. 


19. 


20. 
2]. 


22. 


23. 


24. 


25. 


根据 伍德 沃 德 的 样本 来 看 ，20 世 纪 90 年 代 、21 世 纪 初 的 按揭 费用 平均 为 3 400 美 元 
(A Study of Closing Costs for FHA Mortgages, p. viii)， 并 且 产 权 费 平均 是 1 
200 美 元 (p，xii) 。 因 为 所 提供 的 住房 抵押 贷款 平均 为 105 000 美 元 ， 这 些 费 用 平均 是 
抵押 贷款 价值 的 约 4. 4% (p. viii). 

对 于 最 后 的 结果 ， 参 见 US Bureau of Financial Protection, “Loan 
Originator Compensation Requirements under the Truth in Lending Act” 
(Regulation Z), 12 CFR Part 1026, Docket No. CFPB—2012-0037, RIN 3170- 
AA132, 访 问 于 2014 4E. 11 月 11 日 . 
http://. les. consumer. nance. gov/f/201301 cfpb  .nal-rule loan- 
originator-compensation. pdf.“ 为 防止 激励 消费 者 对 其 贷款 的 “向 上 收费 ” ， 最 后 
的 规则 一 般 禁 止 贷款 发 起 人 根据 交易 或 交易 池 的 盔 利 能 力 进 行 赔偿 ” (第 4 页 ) 。 


Susan E. Woodward and Robert E. Hall, “Consumer Confusion in the 


Mortgage Market: Evidence of Less Than a Perfectly Transparent and 
Competitive Market, ” American Economic Review 100, no. 2 (May 2010): 
511 - 15. 


Ibid., p. 513. 93% 是 2 600 名 借款 人 单一 贷款 样本 的 88% 和 6 300 名 借款 人 FHA 
样本 的 95% 的 加 权 平 均 。 


利 差 滋 价 是 在 贷款 超过 票面 标准 时 ， 银 行 支 付 给 抵押 贷款 经 纪 人 的 那 部 分 。 


Carolyn Warren, Mortgage Rip-offs and Money Savers: An Industry 


Hr 


Insider Explains How to Save Thousands on Your Mortgage and Re-Finance 
(Hoboken, NJ: Wiley, 2007), pp. xviii -xix. 


阿拉 斯 加 的 人 口 只 占 美国 总 人 口 的 0. 25%， 说 潜在 买 家 来 自 附 近 的 宾夕法尼亚 或 纽 
约 更 可 信 。 


Richard A. Feinberg, “Credit Cards as Spending Facilitating 


Stimuli: A Conditioning Interpretation, ” Journal of Consumer Research 
13, no. 3 (December 1986): p. 349, table 1. 总 体 而 言 ， 当 使 用 信用 卡 支付 
时 ， 小 费 通常 为 支票 的 16. 95%， 然 而 用 现金 支付 时 却 只 有 14. 95% 


Elizabeth C. Hirschman, “Differences in Consumer Purchase Behavior 


by Credit Card Payment System," Journal of Consumer Research 6, no. 1 
(June 1979): 58-66. 结果 参见 Hypothesis 2a, p. 62. 

在 美联储 1988 “1999 年 的 消费 者 支出 调查 中 ，Matias F，Barenstein 发 现 信用 卡 
持 卡 人 的 平均 收入 为 43 396 美 元 ， 而 非 信用 卡 持 卡 人 为 的 25 155 美 元 。 参 见 


Barenstein, “Credit Cards and Consumption: An Urge to Splurge?” in 


“Essays on Household Consumption” (PhD diss., University of 
California, Berkeley, 2004), p. 44, table A2. 


26. 


Zi. 


28. 


29. 


30. 


31. 


32. 


33. 


34. 


这 样 看 来 实验 是 在 1982 年 或 许 更 早 的 时 候 进 行 的 ， 因 为 范 伯 格 所 指 的 报告 是 在 那 
一 年 。 我 们 用 这 一 年 来 计算 当前 的 美元 价值 。 

Feinberg, “Credit Cards as Spending Facilitating Stimuli,” p. 
352, table 1. 


Drazen Prelec and Duncan Simester, “Always Leave Home without It: 
A Further Investigation," Marketing Letters 12, no. 1 (2001): 8. 
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我 们 都 经 历 过 很 多 事 一 一 也 许 是 爱情 ， 也 许 不 是 一 一 回首 往事 ， 
我 们 往往 觉得 好 笑 ， 因 为 在 现在 看 来 ， 那 时 的 我 们 真是 什么 都 不 懂 。 
本 书 作者 之 一 (乔治 ) 就 有 过 这 么 一 段 故 事 。2004 年 10 月 的 最 后 一 个 
星期 ， 乔 治 去 艾 奥 瓦 州 做 小 阿 特 。 斯 莫 尔 (Art Small Jr.) 的 代理 
人 。 那 时 候 ， 小 阿 特 。 斯 偶尔 是 美国 联邦 参议 院 艾 奥 瓦 州 民主 党 候选 
人 ， 而 他 的 儿子 阿 特 ， 斯 莫 尔 三 世 (Art Small IID 曾 是 乔治 在 伯 克 
利 的 学 生 。 阿 特 。 斯 莫 尔 三 世 邀 请 乔治 做 父亲 的 “经 济 顾问 ”。 乔 治 
回复 说 ， 他 乐意 去 艾 奥 瓦 州 ， 帮 一 个 星期 的 忙 。 人 ) 


竞选 人 阿 特 的 职业 生涯 可 谓 “ 纵 横 驰 驻 ”， 从 英语 教授 到 药剂 
师 ， 再 到 国会 助理 和 国会 议员 ， 随 后 又 成 为 艾 奥 瓦 州 议会 参议 员 (并 
任 拨款 委员 会 主席 ) ， 同 时 还 是 律师 和 印刷 商 。 人 在 艾 奥 瓦 ， 阿 特 以 
正直 和 诚实 闻名 。 他 的 竞选 口号 是 “大 胆 比较 ， 说 慎 投 票 ”， 竞 选 胸 
章 和 竞选 海报 的 设计 风格 推崇 黑白 相间 的 低调 ， 我 们 可 以 感受 到 这 份 
谦逊 和 踏实 。 阿 特 竞选 ， 既 不 接受 PAC (美国 政治 教育 委员 会 ) 基金 的 
资助 ， 也 不 要 特殊 利益 集团 的 钱 一 一 因此 ， 竞 选 开始 至 少 一 个 星期 
了 ， 他 获得 的 捐款 累计 才 103 美 元 。 阿 特 是 在 最 后 一 刻 宣布 竞选 的 ， 因 
为 那 时 他 知道 ， 如 果 他 不 参加 竞选 ， 民 主 党 这 边 就 没有 人 与 时 任 艾 奥 
瓦 州 联邦 参议 员 、 共 和 党 的 查尔斯 。 格 拉 斯 雷 争 这 个 位 子 了 。 舍 在 艾 
奥 瓦 州 帮忙 的 那个 星期 里 ， 乔 治 慢 慢 了 解 到 ， 阿 特 之 所 以 不 情愿 出 来 
竞选 也 是 事 出 有 因 。 原 来 ， 况 选 联邦 参议 员 哪 怕 是 一 场 “ 必 败 无 疑 ” 
的 竞选 ， 也 足以 让 人 身心 俱 疲 。 而 且 ， 阿 特 还 要 照顾 轮椅 上 的 妻子 。 
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这 次 竞选 的 核心 议题 是 格拉 斯 雷 作 为 参议 院 财政 委员 会 主席 的 作 
用 ， 这 个 委员 会 是 前 总 统 小 布什 2001 年 和 2003 年 减 税 计划 执行 机 构 。 
国会 预算 办 公 室 的 计算 表明 ， 由 此 减少 的 税收 会 让 联邦 赤字 增加 差 不 
多 1.7 万 亿美 元 。( 电 如 果 这 笔 钱 能 够 收 上 来 ， 并 且 被 未 雨 绸 织 地 存 起 
来 ， 那 么 仅仅 几 年 之 后 的 2008 年 ， 这 笔 钱 将 能 够 极 大 地 帮助 美国 走出 
大 衰退 的 泥潭 。 我 们 的 计算 表明 ， 如 果真 有 这 笔 钱 ， 那 么 在 2009 2012 
年 ， 足 以 让 美国 的 年 均 失业 率 从 9% 下 降 到 7%。 


无 论 阿 特 和 格拉 斯 雷 各 自 的 优 缺 点 到 底 如 何 ， 有 一 点 是 明确 的 ， 
那 就 是 阿 特 始终 处 于 劣势 。 原 因 很 简单 ， 艾 奥 瓦 州 出 口 培根 ， 而 格拉 
斯 雷 能 够 从 华盛顿 弄 来 更 吸引 人 的 “培根 ”一 一 政府 的 生物 燃料 乙醇 
补贴 ， 这 正 是 格拉 斯 雷 的 拿手 好 戏 之 一 。 为 了 增加 竞选 筹码 ， 格 拉 斯 
雷 为 艾 奥 瓦 州 做 的 直接 贡献 还 不 止 于 此 。 格 拉 斯 雷 已 经 积攒 了 760 万 美 
元 之 巨 的 竞选 专项 经 费 。( 沁 不 过 这 么 多 钱 也 只 是 化 作 得 梅 因 市 KCCI 新 
闻 台 8 频道 上 几 分 钟 的 竞选 宣传 片 而 己 。 格 拉 斯 雷 开 着 自己 的 除草 拖拉 
机 出 现在 竞选 宣传 片 中 ， 拖 拉 机 灵巧 地 牵引 着 两 个 手 推 除草 机 ， 随 着 
格拉 斯 雷 一 圈 圈 地 开 着 ， 削 平 的 草坪 形成 了 一 个 个 同心 李 圆 ， 慢 慢 浮 
现在 他 家 美丽 的 大 草坪 上 。 这 时 ， 旁 白 语 缓 组 道 出 ，“ 绿 草 如 菌 。” 
MT? 格拉 斯 雷 用 一 口 地 道 的 艾 奥 瓦 口音 说 道 ，“ 我 非常 热爱 联邦 
参议 院 的 这 份 工作 ， 但 是 有 时 候 我 也 要 远离 尘世 烦 扰 。 所 以 ， 一 到 周 
未 我 就 回 家 修剪 草坪 。” © 


这 场 选 成 ， 阿 特 一 直 打 到 最 后 。 竞 选 结果 如 下 : 格拉 斯 雷 ， 
70. 2%， 阿 特 ，27. 9%。( 洁 《圣经 》 中 ， 大 卫 打败 了 巨人 歌 利 亚 。 但 现 
实 往往 是 ， 巨 人 获胜 。 


民主 、 金 钱 在 政治 中 的 角色 以 及 欺骗 行为 


从 更 为 一 般 的 意义 上 讲 ， 格 拉 斯 雷 一 斯 莫 尔 选 战 ， 以 及 金钱 在 其 
中 所 扮演 的 角色 ， 是 美国 国会 选举 的 缩影 。 汇 总 统计 数据 让 我 们 明 
白 ， 撤 开 阿 特 缺 钱 不 论 ， 这 次 选举 结果 也 毫 不 例外 。2008 年 的 美国 众 
议院 选举 ， 所 有 竞选 人 的 总 花 销 每 轮 都 超过 200 万 美元 ， 其 中 在 位 议员 
的 开销 是 其 对 手 的 两 倍 以 上 。 也 就 是 说 ， 一 名 议员 在 位 的 每 一 天 〈 包 
括 周末 和 假期 必须 筹集 大 约 1 800 美 元 。 没 有 在 位 议员 的 自由 竞选 
轮 ， 要 花费 两 倍 以 上 ， 高 达 470 万 美元 。 参 议院 竞选 费用 更 高 。2008 
年 ， 参 议院 每 轮 竞选 花 掉 了 差不多 1 300 万 美元 。 在 位 议员 在 连任 竞选 
上 平均 花费 超过 800 万 美元 一 一 正如 格拉 斯 雷 花 的 比 对 手 更 多 。 针 


回 到 格拉 斯 雷 的 例子 ， 如 果 你 给 艾 奥 瓦 公众 展现 他 在 除草 机 上 的 
形象 ， 他 们 更 有 可 能 会 把 票 投 给 他 。 正 如 我 们 在 第 三 章 所 讨论 的 ， 宣 
传 需要 让 选民 联想 到 自己 及 朋友 和 邻居。 除草 机 宣传 能 够 引发 的 联想 
是 ， 格 拉 斯 雷 是 朋友 和 邻居 : 正如 我 们 区 奥 瓦 人 一 样 ， 他 目 己 修剪 草 
PR. 而 且 ， 他 甚至 专门 从 华盛顿 返回 来 修剪 草坪 。 值 得 注意 的 是 ， 尽 
管 他 在 参议 院 已 经 做 过 许多 积极 的 事例 如 ， 治 理 不 合理 的 个 人 所 得 
税 漏洞 ， 并 抗议 性 奴役 问题 ， 但 是 这 一 宣传 片 不 涉及 任何 有 关 候 选 
人 施政 纲领 的 内 容 ， 甚 至 连 他 的 个 性 也 没有 呈现 出 来 。 本 来 无 论 如 
何 ， 选 民 都 应 该 知晓 候选 人 该 如 何 筹集 这 笔 选举 费用 ， 但 是 一 则 成 功 
的 宣传 片 根本 不 会 直 白 地 挑 明 这 一 点 。 


政治 中 的 欺骗 效果 堪 比 经 济 中 的 欺骗 效果 。 初 级 的 经 济 学 理论 认 
为 ， 在 不 考虑 欺骗 的 情况 下 ， 竞 争 性 的 市 场 会 催生 一 个 最 佳 的 结 
( 即 “ 帕 累 托 最 优 ”， 正 如 我 们 在 前 文中 讨论 过 的 ) ;同样 ， 初 级 的 
政治 学 理论 也 认为 ， 竞 争 性 的 民主 选举 会 催生 出 最 佳 的 结果 。 这 一 结 
论 是 由 政治 学 家 安东尼 。 唐 斯 (Anthony Downs) 总 结 出 来 的 。 轩 加 
果 选 民 可 以 充分 知情 ， 并 按 自己 的 偏好 投票 (可 以 用 从 左 到 右 的 维度 
来 表示 ) ， 那 么 两 名 对 立 候选 人 的 政 纲 将 达到 均衡 。 两 名 候选 人 的 政 


纲 都 会 与 中 间 选 民 的 偏好 一 致 ， 一 半 的 选民 相对 于 中 间 选 民 更 偏好 偏 
左 的 政 纲 ， 另 一 半 则 更 偏好 偏 右 的 政 纲 。( 电 这 种 均衡 性 的 出 现 与 超市 
收银 台 前 付款 队伍 长 度 相同 的 原因 差不多 。 它 的 出 现 是 因为 ， 如 果 两 
名 候选 人 中 有 一 人 不 选择 中 间 选 民 所 偏好 的 政 纲 ， 另 一 人 就 会 因为 选 
择 了 这 个 政 纲 胜出 。 


这 一 均衡 就 是 考虑 两 边 观点 并 达成 了 己 协 ， 这 就 是 我 们 希望 民主 
制 实 现 的 理想 状态 。 所 以 ， 假 如 唐 斯 对 选民 和 候选 人 行为 的 描述 体现 
了 现实 情况 ， 那 真是 再 好 不 过 了 。 但 是 ， 这 一 描述 与 现实 情况 还 是 相 
当 不 同 ， 这 是 因为 选民 可 能 被 候选 人 欺 又。 首先 ， 他 们 不 能 充分 知 
情 ， 他 们 缺少 信息 。 其 次 ， 选 民 存 在 心理 弱点 。 比 如 ， 他 们 会 为 候选 
人 的 魅力 所 折服 。 这 些 欺 骗 行为 改变 了 政治 均衡 。 它 们 使 候选 人 的 政 
岗 偏 离 了 中 间 选 民 的 偏好 。 


针对 易 受 骗 的 选民 ， 制 胜 选举 集 略 包含 如 下 三 个 方面 的 内 容 : 
(1) 针对 普通 选民 最 关切 的 问题 ， 颁 布 迎合 选民 政见 的 施政 纲领 。 
(20 对 于 普通 选民 知情 不 足 但 潜在 的 范 选 捐 球 人 充分 知情 的 问题 ， 要 
采取 迎合 捐 蒜 人 的 了 立场。 有 针对 性 地 向 潜在 捐 球 人 发 表演 讲 ， 而 不 问 
KRAF. (D 将 “特殊 利益 组 织 ” 的 捐赠 用 在 那些 可 以 增加 自己 在 
普通 选民 中 人 气 的 选 战 上 ， 这 些 选 民 更 有 可 能 为 “在 宣传 片 中 除草 ” 
的 某 和 人 投票 。( 央 凭借 这 样 一 套 由 在 赢得 选举 的 理性 策略 ， 最 终 的 政治 
结果 会 偏离 中 间 选 民 的 主张 。 由 此 ， 政 治 上 的 一 种 欺骗 均衡 达成 了 。 


知情 的 选民 与 不 知情 的 选民 


尽管 在 一 些 情 况 下 ， 选 民 会 比较 容易 了 解 实情 ， 但 是 在 很 多 情况 
下 ， 他 们 确实 把 国会 事务 委托 给 了 他 们 所 选举 的 议员 。 在 这 种 情况 
下 ， 只 有 议员 这 些 “ 专 业 人 十 ”明白 实情 ， 而 其 他 人 都 是 不 知情 的 。 
我 们 可 以 通过 一 个 例子 来 说 明 即 便 是 在 至 关 重 要 的 事务 上 ， 为 什么 连 


参政 积极 性 最 高 的 选民 也 难以 了 解 实 情 。 当 代 最 重大 的 《是 否 是 最 重 
大 的 也 许 还 存在 争议 ) 美国 国会 立法 是 第 110 届 国会 的 H. R. 1424， 即 
《2008 年 经 济 紧急 稳定 法 案 》。 该 法 案 授 权 财 政 部 之 撕 7 000 亿 美元 用 
以 救助 不 良 资 产 。 访 法案 阻 止 了 美国 金融 系统 的 骨 尝 ， 也 可 以 几乎 肯 
定 地 说 避免 了 RART) 第 二 次 大 痕 条 的 到 来 。 但 是 重要 的 是 ， 
只 有 某 些 知道 内 部 消息 的 人 或 者 预言 家 才能 够 预见 到 ， 该 法 案 在 通过 
后 的 6 个 月 内 ， 在 拯救 美国 银行 系统 以 及 通用 汽车 和 克莱斯勒 公司 时 扮 
BUT FA fth. © 


一 部 法 案 会 在 其 总 则 中 前 明 其 目的 。《2008 年 经 济 紧 急 稳定 法 
案 》 的 总 则 告诉 我 们 ， 该 法 案 “ 授 予 了 国家 购买 和 承保 特定 类 型 不 良 
资产 的 权力 ”。( 电 这 看 上 去 不 大 像 是 要 将 解困 政策 合法 化 。 尽 管 我 们 
手 里 已 经 拿 到 了 法 案 的 复印 件 ， 但 是 为 了 证 明 法 案 中 关于 为 银行 和 汽 
车 公司 解困 授权 这 一 点 ， 我 们 不 得 不 给 一 位 朋友 菲利普 。 斯 瓦 格 尔 
(Phillip Swagel) 打 电 话 。2008 年 秋 ， 斯 瓦 格 尔 任 财政 部 助理 部 
长 ， 是 该 法 案 主要 的 起 草 者 之 一 。 付 ) 2008 年 10 月 13 日 ， 在 “不 良 资 
产 救助 计划 ” CTARP) 实行 过 程 中 最 戏剧 性 的 事情 发 生 了 ， 时 任 财政 
部 部 长 亨利 。 保 尔 森 召集 了 全 美 9 家 大 银行 的 总 裁 。 他 要 求 他 们 无 论 愿 
意 与 否 ， 都 必须 接受 财政 部 以 1 250 亿 美元 置换 其 优先 股 的 提议 。 人 轩 ) 
关于 这 一 交易 的 授权 来 自 该 法 案 第 3 节 9 O 中 对 不 良 资 产 的 “定义 
的 第 一 部 分 


对 于 在 2008 年 3 月 14 日 之 前 成 立 或 者 发 行 的 住宅 抵押 或 者 商业 
不 动产 抵押 ， 以 及 任何 基于 此 类 抵押 或 者 与 此 类 抵押 有 关 的 股 
权 、 债 权 或 者 其 他 工具 ， 财 政 部 将 提供 资金 支持 以 提升 金融 市 场 
gx. © 
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所 有 者 ， 所 以 对 银行 的 解困 政策 得 以 实施 。 对 通用 汽车 和 克莱斯勒 收 


购 的 授权 同样 是 不 透明 的 ， 它 基于 第 3 节 9 (BO 中 对 不 民 资 产 的 定义 的 


第 二 部 分 : 


(经 财政 部 ) 认定 其 收购 对 促进 金融 市 场 稳 定 能 够 起 到 积极 
作用 的 资产 ，( 都 可 被 视 为 不 良 资 产 ) 。 


《2008 年 经 济 紧急 稳定 法 案 》 诠 释 了 一 个 一 般 性 的 原理 ， 即 法 律 
中 的 技术 性 条 球 类 似 于 一 本 名 为 “寻找 沃 尔 多 ”的 儿童 读物 。 在 那 本 
JL iur. TIRE FAWN A ARS. WHET, MOB TCH) 
便 帽 ， 让 人 难以 辨认 其 本 来 面目 。 与 之 类 似 的 是 ， 在 国会 立法 中 ， 保 
护 某 种 利益 的 条 款 也 被 伪装 起 来 了 。 无 论 是 公众 还 是 媒体 ， 都 无 法 读 
懂 以 及 理解 这 些 复杂 的 技术 性 法 律 条 款 。 


我 们 唯一 可 以 抱 以 希望 的 是 议员 们 大 友善 心 ， 为 我 们 的 利 荔 竟 尽 
所 能 。 不 过 ， 他 们 也 可 能 没有 理解 这 些 条 球 。 退 一 步 而 言 ， 就 算 他 们 
理解 了 ， 也 未 必 会 完全 关心 选民 的 利益 。 他 们 需要 资助 以 宣传 他 们 修 
前 草坪 的 形象 。 如 果 像 可 怜 的 阿 特 一 样 缺 钱 ， 他 们 将 永远 不 会 有 在 国 
会 中 代表 选民 利益 (或 者 代表 他 们 自己 利益 ) 的 那 一 天 。 


洲 说 与 金钱 


现在 我 们 有 了 这 样 一 个 问题 ， 即 议员 们 应 该 如 何 面 对 说 客 ， 才 能 
得 到 资助 参 选 。 关 于 说 客 、 议 员 和 参 选 的 一 些 引 人 注意 的 统计 数字 给 
了 我 们 答案 。 全 美 大 约 有 12 000 名 说 客 ， 即 每 位 议员 就 有 超过 20 名 说 
d. ORREZ WEY ESE - RAM ELAR ( Stephen 
Ansolabehere) . “Hj « $E « SEMA (John de Figueiredo) @y 
及 詹姆斯 ， 施 奈 德 (James Snyder) 发 现 ， 议 员 募 集 的 参 选 资金 一 一 
包括 候选 人 上 自己 筹集 的 ， 也 包括 两 党 和 PAC 基 金 筹 措 的 很 大 一 部 分 一 一 


要 少 于 整个 国会 竞选 期 内 的 支出 。 佑 由 此 ， 很 多 人 猜测 参 选 资 金 有 可 
能 主要 来 自 雇用 说 客 的 公司 ， 而 且 有 很 大 可 能 直接 来 自 说 客 。 但 是 现 
实 与 这 个 猜测 相反 ， 只 有 大 约 1/8 的 参 选 资金 来 自 公司 、 工 会 和 其 他 组 
织 ， 资 金 的 很 大 一 部 分 来 自 个 人 捐赠 。 针 并且 ， 因 为 作为 候选 人 的 
“伙伴 ”， 说 客 只 捐 了 一 小 部 分 。 乌 


这 一 统计 数字 可 以 让 我 们 确定 利 荔 体 与 国会 之 间 的 关系。 这 不 是 
“ 待 售 保护 ”的 一 个 简 蛙 案例 ， 比 如 说 参议 员 与 代表 们 会 以 法 律 条 球 
符合 茶 公 司 利 普 为 饵 ， 直 接 获得 参 选 资金 ， 其 中 说 客 扮 沉 了 捉 客 的 角 
fo PRI, DOT BT Ds Dod RR EE, 
客 们 的 收入 是 公司 和 工会 捐献 资金 的 8 倍 多 。 这 就 融 来 了 两 个 问题 : 这 
些 说 客 是 谁 ? 他 们 收 了 这 么 一 大 笔 钱 ， 能 为 议员 们 提供 什么 服务 呢 ? 


认 清 这 一 服务 的 本 质 是 非常 有 用 的 。 根 据 乔治 在 华盛顿 的 经 验 ， 
结合 我 们 搜集 来 的 一 些 信息 ， 我 们 发 现 ， 政 客 们 一 个 至 关 重 要 的 角色 
就 是 在 公众 心里 植 入 一 个 有 关 他 们 自己 的 故事 。 我 们 之 前 所 举 的 例子 
一 一 修 草坪 的 宣传 片 就 描绘 了 一 幅 关 于 政客 编造 故事 以 及 传播 故事 的 
生动 图 景 ， 但 是 这 仅 是 政客 们 所 公开 的 一 面 。 同 时 ， 还 存在 更 为 隐秘 
的 一 面 。 众 议院 军事 委员 会 前 主席 、 后 成 为 克林顿 政府 首位 国防 部 部 
长 的 莱 斯 利 。 阿 斯 平 (Leslie Aspin) 有 一 句 名言 : “如 果 你 给 国会 
一 个 机 会 ， 使 一 个 刚刚 通过 的 议案 又 被 推翻 ， 相 信 他 们 会 不 负 所 
托 。” 伟 我 们 之 前 提 到 的 制胜 选举 策略 ， 有 助 于 我 们 理解 为 什么 阿 斯 
平 的 议员 朋友 们 对 这 种 愤世嫉俗 的 智慧 如 此 赞同 。 策 略 告诉 我 们 ， 议 
员 有 双重 目标 : 一 面 ， 取 悦 选民 ， 另 一 面 ， 取 悦 捐 赠 人 。 由 此 ， 罗 姆 
尼 和 奥巴马 两 人 屡屡 被 公众 发 现 私下 采纳 个 人 捐赠 者 的 议案 也 就 不 足 
为 奇 了 。 这 种 做 法 在 普通 选民 中 非常 不 受 欢 迎 : 2012 年 ， 罗 姆 尼 认 为 
47% 的 选民 会 “无 论 如 何 也 要 把 票 投 给 总 统 ，〔 因 为 他 们 ) 依赖 奥巴马 
政府 ”( 生 ， 尽 管 奥巴马 自控 力 不 错 ， 但 他 在 2008 年 一 次 接受 捐赠 的 活 


动 中 私下 说 : “宾夕法尼亚 小 城镇 的 选民 令 人 无 法 忍受 ， 他 们 主张 持 
枪 权 ， 在 宗教 上 保守 ， 并 反感 那些 与 他 们 不 同 的 人 。” 


政客 们 的 双重 目标 有 助 于 我 们 理解 说 客 们 的 作用 。 说 客 往往 处 在 
一 个 特别 的 位 置 上 帮助 政客 ， 他 受 雇 于 利益 方 ， 并 具有 专业 知识 ， 这 
使 他 可 以 知道 哪里 能 够 找到 还 未 落 定 的 资金 : 因为 利益 集团 想 要 雇用 
说 客 来 及 展 他 们 的 事业 ， 而 说 客 能 找到 那些 抱 有 同样 想法 的 政客 。 
《由 此 ， 受 雇 于 茶 个 特定 产业 利益 集团 的 说 客 是 次 在 资金 的 一 个 指示 
信号 一 一 无 风 不 起 滔 。) 议员 们 必须 从 公众 那里 筹集 一 大 笔 资 金 来 参 
选 ， 在 这 样 一 个 充满 竞争 的 世界 中 ， 说 客 就 是 灯塔 ， 他 可 以 指明 哪里 
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此 外 ， 一 名 出 色 的 说 客 还 有 其 他 作用 。 他 能 帮助 政客 左右 着 源 : 
帮 他 们 打造 一 个 故事 ， 从 而 在 赢得 普通 选民 选票 和 向 利益 体 筹集 资金 
上 取得 最 佳 平衡 。 政 治学 中 有 一 种 观点 认为 ， 诸 如 游说 这 样 的 活动 涉 
及 “信息 ”的 转移 。 守 我 们 随后 也 会 看 到 ， 在 联邦 最 高 法 院 关于 公民 
联合 的 决定 中 也 有 类 似 表述 。 这 也 许 是 真 的 ， 但 是 游说 是 通过 细心 揣 
摩 过 的 叙述 来 传递 信息 的 ， 这 种 叙述 被 有 意 地 加 以 偏向 性 泻 染 。 要 想 
对 这 种 叙述 提 建 议 ， 需 要 理解 现实 中 的 两 副 面 孔 一 一 公众 与 个 人 ， 他 
们 也 是 政客 们 想 要 争取 的 对 象 。 这 时 ， 同 情 与 理解 就 很 重要 ， 就 像 我 
们 更 容易 被 至 爱 亲 朋 所 理解 一 样 。 因 此 ， 这 也 难怪 说 客 多 半 是 此 前 就 
扮演 过 类 似 角色 的 前 政府 雇员 ， 或 者 就 是 前 任 议员 。2010 年 国会 退休 
人 员 中 ， 有 50% 的 参议 员 以 及 42% 的 众 议 员 成 了 说 客 (1974 年 参 众 两 院 
中 仅 有 3% 的 参议 员 和 众 议 员 成 为 说 客 ， 那 时 候选 人 并 不 需要 大 量 的 捐 
赠 资金 ) 。 全 并 且 ， 就 像 政 客 更 信赖 自己 的 说 客 朋 友 一 样 ， 政 客 朋友 
的 身份 使 得 说 客 们 对 潜在 客户 更 具 吸引 力 。 


一 个 故事 验证 了 阿 斯 平 这 人 句 名 言 在 国会 工作 中 的 重要 性 。 根 据 标 
准 程序 ， 美 国 参 议院 创造 了 一 个 机 会 ， 即 参议 员 们 可 以 对 几乎 全 部 拨 
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2009 年 成 为 副 总 统 后 ， 他 接替 拜 登 ， 成 为 参议 员 ) 好 不 容易 才 了 解 到 
这 个 事实 。 为 了 遏制 引起 2008 年 金融 危机 的 欺诈 行 为 ， 考 夫 曼 联合 起 
草 了 一 部 法 案 ( 即 《欺诈 执行 与 恢复 法 案 》) 来 起 诉 这 种 行为 。( 洁 其 
中 主要 一 条 规定 是 给 予 司法 部 1. 65 亿 美元 的 拨款 授权 ， 以 打击 白领 阶 
层 的 犯罪 。 这 些 资 金 在 2009 年 尤为 重要 ， 因 为 “9。11” 雹 怖 检 击 事件 
之 后 ， 司 法 部 已 经 解散 了 其 白领 犯罪 部 门 ， 节 省 出 来 的 资源 被 用 于 反 
勾 。( 尖 《欺诈 执行 与 恢复 法 案 》 在 参 众 两 院 轻松 地 以 压倒 性 优势 通 
过 ， 考 夫 曼 尤为 得 意 。 但 是 马上 他 就 发 现 ， 虽 然 获 得 了 1. 65 亿 美元 的 
拨款 授权 ， 但 是 在 随后 的 年 度 预算 法 案 中 实际 拨付 的 却 只 有 3 000 万 美 
元 。 人 时 他 的 同僚 们 不 会 再 拨付 了 ， 因 为 拨款 再 多 一 些 的 话 就 会 危及 来 
自 华 尔 街 的 政治 献金 。 阿 斯 平 的 预言 一 一 以 及 平衡 选民 与 捐赠 人 利益 
的 最 优 策略 居然 在 现实 中 得 到 了 验证 。 


但 是 这 真 的 有 害 吗 


我 们 已 经 描述 了 竞选 支出 和 游说 行为 如 何 影响 政府 ， 这 让 人 感到 
不 安 。 但 是 ， 这 些 影响 真 的 重要 吗 ? 这 些 资金 与 联邦 政府 总 支出 相 比 
难道 不 是 沧海 一 票 吗 ? 要 知道 ， 后 者 至 少 有 4 万 亿美 元 之 巨 ， 是 前 者 的 
1 000 多 倍 。 人 时 为 此 ， 我 们 将 探讨 扭曲 乘 数 到 底 有 多 大 ， 即 说 客 的 佣 
金 与 说 客 所 能 带 来 的 收益 之 间 的 比例 。 


如 同 忠 诚 与 友谊 一 般 ， 承 诺 保密 也 是 一 名 理想 说 客 的 特点 。 这 意 
味 着 我 们 寻找 的 数据 ， 即 用 来 衡量 与 政府 活动 有 关 的 竞选 /游说 成 本 ， 
是 难以 取得 的 。 我 们 必须 寻找 罕见 的 时 机 来 管 中 罕 鹏 ， 就 像 地 质 学 家 
一 样 ， 稍 有 火山 喷发 迹象 ， 就 赶紧 去 观察 能 够 揭示 地 表 之 下 情况 的 熔 
Are MRM. ERMA mm e KiE (Gerry Cassidy) 出 版 
“坦白 ”型 传记 ， 为 我 们 提供 了 两 个 这 样 的 场景 由 ， 为 了 改变 针对 美 


国 公司 海外 收益 征 税 的 游说 行为 提供 了 第 三 个 场景 ， 而 20 世 纪 80 年 代 
存 贷 危 机 的 披露 则 提供 了 第 四 个 场景 。 


海 狼 。 在 老 布 什 1992 年 1 月 的 国情 咨文 中 ， 他 提出 撤销 之 前 已 经 获 
批 的 用 于 建造 两 艘 新 海 狼 级 核潜艇 的 拨款 。 这 些 潜 艇 的 生产 商 一 一 通 
用 动力 立刻 做 出 了 回应 : 它们 每 个 月 支付 卡 西 迪 12 万 美元 ， 命 其 策划 
一 整套 公关 宣传 和 游说 战略 。 舍 海 狼 “ 获 救 ”， 这 项 价值 28 亿 美元 的 
解约 议案 被 废除 了 。( 电 但 是 说 客 们 的 薪水 以 及 在 选 战 献金 上 的 增加 ， 
相对 于 它们 的 整体 收益 而 言 仅 仅 是 一 个 很 小 的 变化 。 在 1991 1992 年 ， 
通用 动力 的 国会 选 战 献金 与 1989™1990 年 竞选 期 相 比 仅仅 增加 了 19. 8 万 
美元 


减 税 。 拉 奎 尔 。 亚 历 山 大 (Raquel Alexander) 、 斯 带 芬 。 马 扎 
(Stephen Mazza) AK JW * KÝ (Susan Scholz) (9 的 研究 进 
一 步 指出 了 游说 的 收益 到 底 能 够 有 多 大 。21 世 纪 前 10 年 ， 美 国 跨国 公 
司 的 国外 子 公 司 收益 可 以 免 收 营业 税 ， 只 要 收益 不 汇 回 美国 加 行 。 这 
样 ， 一 大 笔 美 国 永远 无 法 课 税 的 收益 就 在 国外 积累 起 来 。 美 国 希 望 获 
得 这 些 收益 ， 为 此 ， 国 会 颁布 了 《美国 创造 束 业 法 》 CAJCA) ， 并 对 
汇 回 本 国 的 未 课 税收 益 提供 一 年 85% 的 减 税 优待 〈 第 965 节 ) 。 当 时 ， 
对 于 汇 回 本 国 的 资金 ， 收 入 税 的 标准 税率 是 35%， 在 减免 85% 之 后 ， 就 
只 有 5. 25% 了。 基于 此 ， 联 合 起 来 为 该 法 案 进 行 游 说 的 39 家 公司 节省 了 
460 亿 美元 的 赋税 ; 对 于 这 些 联合 起 来 的 公司 而 言 ， 游 说 总 文 出 为 1.8 
亿美 元 ， 而 由 此 节约 的 赋税 开支 至 少 是 游说 成 本 的 255 倍 。( 因 


葛 越 莓 果汁 。 在 对 优 鲜 沛 公司 事件 的 报道 上 也 可 以 发 现 类 似 让 人 
惊叹 的 收益 。 该 事件 涉及 草 越 莓 果汁 的 贴 标 问题 。 在 里 根 总 统 执政 期 
间 ， 美 国 食品 药品 监督 管理 局 威胁 说 ， 他 们 要 求 草 越 莓 果汁 必须 贴 标 
注 明 含有 75% 的 水 。( 电 优 鲜 沛 公司 为 此 咨询 了 卡 西 迪 。 一 批 议员 则 立 
刻 被 安排 出 来 发 言 ， 他 们 的 酬金 为 2 000 美 元 或 4 000 美 元 。 与 此 同 
时 ，PAC 基 金 捐 赠 的 37. 5 万 美元 也 拨付 了 。 最 后 ， 要 求 披露 果 半 成 分 表 


的 监管 措施 无 疾 而 终 。 人 党: 大 功 告 成 后 ， 优 鲜 沛 公司 的 收益 十 分 可 观 : 
截至 2005 年 ， 美 国营 越 莓 果汁 的 销售 额 已 经 冲 到 了 7. 545306. O5 
之 相 比 ， 游 说 成 本 确实 微乎其微 。 针 


查尔斯 - 基 疆 与 林肯 储蓄 贷款 协会 。 在 20 世 纪 80 年 代 的 储蓄 与 贷款 
危机 (第 九 章 和 第 十 章 会 更 为 详细 地 讨论 这 一 事件 ) 中 ， 查 尔 斯 . HE 
XE (Charles Keating) ， 也 就 是 林肯 储蓄 贷款 协会 的 老板 ， 被 起 诉 该 
案 透 露 了 选 战 献金 与 纳税 人 的 损失 之 间 的 比例 。 作 为 对 基 廷 选 战 献金 
140 万 美元 的 报答 ，5 位 美国 参议 员 威 吓 准备 调查 基 廷 的 监管 当局 。 
这 些 参 议员 与 监管 当局 会 谈 时 直言 不 讳 地 说 ， 他 们 希望 确保 联邦 住宅 
贷款 银行 委员 不 会 “伤害 任何 一 位 选民 ”。 人 党) 基 廷 在 调查 过 程 中 设置 
的 此 类 障碍 让 纳税 人 损失 了 大 约 10 亿 美元 ， 而 因 基 廷 的 储蓄 贷款 协会 
破产 导致 的 损失 也 不 过 20 亿 “30 亿 美元 。 乌 


可 供 我 们 将 选 战 献金 和 利益 集团 实际 收益 做 对 比 的 具体 案例 太 
少 。 但 是 ， 政 治 献 金 效应 的 间接 证 据 却 不 胜 枚 举 。 例 如 ， 众 所 周知 ， 
众议院 金融 服务 委员 会 是 个 很 糟糕 的 部 门 : 这 个 委员 会 中 有 15% 的 众 议 
员 ， 并 且 以 “人 金钱 委员 会 ”而 闻名 。 两 党 都 很 有 策略 地 把 那些 很 可 能 
在 下 一 任期 中 败 选 的 议员 安排 在 这 个 委员 会 里 。 人 党 除 此 以 外 ， 我 们 认 
为 《欺诈 执行 与 恢复 法 案 》 中 授权 用 于 打击 白领 阶层 犯罪 的 1. 35 亿 美 
元 也 不 大 可 能 凭空 消失 。 同 时 ， 我 们 也 不 认为 国税 局 的 预算 如 此 吃 
紧 ， 以 至 于 无 法 收缴 成 干 上 万 亿美 元 的 欠 税 (国税 局 估计 ，2006 年 有 3 
850 亿 美元 欠 税 ) 。 爸 司法 部 、 国 税 局 、 证 券 交 易 监督 委员 会 ， 以 及 
众多 其 他 监管 当局 的 预算 都 被 极 大 地 缩减 了 。 此 类 证 据 还 不 够 作为 呈 
堂 证 供 ， 但 这 些 证 据 也 揭露 出 ， 捐 出 政治 献金 的 既得 利益 者 们 的 影响 
力 可 以 挫败 让 其 他 人 受 惠 的 经 济 政策 。 我 们 将 在 结论 部 分 用 更 多 的 篇 
幅 再 次 审视 证 券 交 易 监 督 委员 会 预算 不 足 的 问题 。 


P4 zt 


JCD —H 


归根 结 底 ， 游 说 行为 与 选 战 献金 、 国 会 以 及 利益 体 之 间 的 关系 正 
古 欺 驴 行 为 滋生 的 温床 。 就 像 欺 驴 行 为 使 得 市 场 无 视 人 们 的 正 第 需求 
一 样 ， 欺 骗 行为 也 前 弱 了 民主 制度 。 民 主 制度 也 许 是 人 类 所 知 的 最 好 
的 政府 管理 方式 ， 但 是 民主 制度 并 不 能 保护 我 们 不 受 这 种 让 人 感觉 如 
亡 在 背 的 行为 的 侵害 。 相 反 ， 许 多 情形 下 ， 正 如 我 们 所 见 的 ， 哪 里 的 
BAT is 22 7 TER Bie Ate Oe, WERA AT A 


补充 说 明 。 考 虑 到 我 们 尚未 考虑 到 的 问题 ， 我 们 会 在 注释 做 补 元 
说 明 。 本 章 主 要 关注 了 国会 的 游说 行为 。 然 而 ， 对 监管 当局 的 游说 很 
可 能 是 更 加 重要 的 ， 更 不 用 说 对 州 政府 和 地 方 政 府 的 游说 了 。 


1. 答应 给 真心 请 教 我 们 的 政治 候选 人 指点 一 二 ， 这 也 算是 我 们 这 些 无 党 派 人 十 对 公共 
服务 的 一 点 贡献 吧 。 服 务 对 象 也 包括 学 生 家 长 。 
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第 六 章 


AmE, WAE EA oe 


19064F, FRB ASH) wea Ea e m (Upton Sinclair) 
在 公众 平静 的 心头 掀起 了 狂风 巨 浪 。 他 以 芝加哥 的 肉 类 加 工厂 为 素材 
写 了 一 部 小 说 一 一 《 屠 场 》 (The Jungle) ， 目 的 是 曝光 20 世 纪 初 移 
民 薪 资 问题 ， 就 像 半 个 世纪 之 前 哈里 特 。 比 彻 。 斯 托 通过 《汤姆 叔叔 
的 小 屋 》 揭 露 黑人 奴隶 制 那样 (也 是 南北 战争 的 主要 催化 剂 》。( 时 但 
是 ，《 履 场 》 造 成 了 一 场 未 曾 预 料 到 的 骚乱 ， 因 为 它 让 中 产 主妇 们 发 
现 ， 她 们 餐 餐 都 要 用 到 的 牛排 原材料 也 许 来 自 有 结核 病 的 牛 。 人 四) 香肠 
里 也 有 可 能 含有 少量 有 毒 的 鼠 肉 ， 或 者 会 有 一 点 人 类 污 物 混 到 他 们 所 
谓 的 “ 达 累 姆 纯正 ” 板 油 中 。 人 后 这 些 肉 类 加 工厂 的 产品 销量 直线 下 
降 ， 但 他 们 在 国会 中 的 代言 人 却 通过 了 《1906 年 联邦 肉 类 产品 检验 
法 》( 因 ， 这 一 法 案 让 辛 克 莱 曝 光 的 问题 在 很 大 程度 上 被 掩盖 了 。 


20 世 纪 前 10 年 男 外 一 场 重 要 的 运动 ， 同 样 发生 在 1906 年 。《 纯 净 
食品 和 药品 法 》 的 通过 ， 将 商家 的 欺骗 行为 被 置 于 相当 严格 的 监管 之 
Pa 


由 于 公众 医学 知识 匮乏 且 轻 信 ，19 世 纪 的 美国 成 为 利 欲 重心 的 
“驴子 们 ”兜售 江湖 秘方 的 沃土 。 威 廉 姆 。 斯 威 姆 (William Swaim) 
就 是 骗子 之 一 。 他 灌 装 了 一 瓶 制剂 ， 称 其 为 斯 威 姆 万 灵 剂 。 瓶 身上 的 
标签 阐述 了 这 瓶 灵丹妙药 的 魔力 ; 赫 拉 克勤 斯 大 战 多 头 蛇 怪 海德 拉 。 
此 药剂 是 “治疗 疗 病 、 疑 难 杂 症 、 顽 固 梅毒 、 风 湿 ， 以 及 因 血 液 感染 
或 血液 不 纯 而 造成 的 各 类 疾病 的 最 新 良 方 ”。( 周 然而， 纽约 医生 协会 
发 表 的 一 份 报告 给 出 了 不 同 的 见解 ， 医生 协会 认为 该 制剂 是 导致 众多 


死亡 事件 的 元 凶 。 当 时 的 药品 也 许 没 有 药 效 ， 但 是 在 这 一 事件 上 ， 医 
生 的 判断 是 正确 的 。 斯 威 姆 万 灵 剂 配方 中 含有 水 银 ， 而 斯 威 姆 从 容 不 
迫 地 用 一 份 52 页 的 回复 反击 了 医生 们 37 页 的 报告 。“ 我 这 一 辈子 ，” 
他 如 此 写 道 ，“ 除 了 听 到 他 们 说 一 些 貌 似 正确 的 废话 外 ， 就 没 看 到 过 
这 些 医生 出 过 什么 好 主意 。”( 包 作为 兜售 害 人 药剂 的 贩子 ， 斯 威 姆 
的 回复 不 失 幽 默 。 


另 一 个 例子 的 主角 是 得 克 萨 斯 州 奥斯汀 的 园丁 威廉 姆 。 拉 达 姆 
(William Radam) 。 拉 达 姆 将 他 的 植物 学 知识 与 当时 的 新 兴 科 学 相 结 
合 ， 认 为 在 欧洲 实验 室 里 发 现 的 有 百 害 而 无 一 益 的 微生物 在 人 体内 会 
引发 衰变 。 他 异想天开 地 认为 ， 雷 暴雨 后 真菌 会 奋 奋 一 息 。 由 此 他 认 
为 自己 能 够 调制 出 与 自然 有 同样 效果 的 制剂 。 他 称 此 药 为 “微生物 全 
灭 灵 ”。 当 两 位 患者 似乎 奇迹 般 地 康复 后 ， 此 药 大 举 进 军 市 场 。 正 如 
农业 部 所 分 析 的 ， 显 然 ， 全 灭 灵 的 每 一 批 都 完全 不 同 。 其 主要 成 分 就 
是 水 ， 其 余 的 是 酒 以 及 很 可 能 被 充分 稀释 的 强酸 。 而 拉 达 姆 凭借 卖 药 
所 得 的 收入 搬 到 了 一 处 可 以 俯 殉 纽约 中 央 公园 的 豪宅 中 。 什 ) 


农业 部 的 首席 化 学 家 哈 维 。 华 盛 顿 。 威 利 〈Harvey Washington 
Wiley) 是 一 个 有 趣 的 印第安 纳 州 人 ， 他 出 生 在 一 间 小 木屋 里 ， 后 毕业 
于 哈佛 大 学 。 威 利 希望 遏制 此 类 招摇 撞 骗 的 胡言 乱 语 。 他 感到 ， 公 众 
应 当 意识 到 食品 与 药品 的 安全 质量 问题 。 食 品 标签 法 应 当 具 有 强制 
性 ， 因 为 当时 的 科学 已 经 可 以 对 食品 成 分 进行 检测 了 。 这 一 斗争 的 转 
折 点 来 自 他 的 一 项 实验 。12 名 青年 男子 自愿 在 农业 部 的 某 个 餐厅 里 用 
餐 ， 他 们 的 食物 中 大 部 分 都 含有 食品 添加 剂 ， 例 如 硼砂 和 福 尔 马 林 。 
( 同 这 些 志愿 者 在 短 时 间 内 就 变 得 食欲 不 振 ， 并 且 伴 有 消化 不 良 。 如 今 
再 看 这 件 事 ， 他 们 的 肠胃 不 适 很 可 能 不 是 添加 剂 本 身 造成 的 ， 而 是 媒 
体 添 油 加 醋 。 媒 体 称 他 们 为 小 英雄 ， 并 将 他 们 形容 为 “ 尝 毒 小 队 ”。 
全 《纯净 食品 和 药品 法 》 随 后 得 以 通过 。 


快 进 到 21 世 纪 


回想 2010 年 ， 当 时 我 们 着 手 开 始 写作 本 章 。 为 此 ， 我 们 设想 了 一 
个 非常 普通 的 故事 。 我 们 会 先 回 调 19 世 纪 的 变质 肉 与 万 灵 油 ;我 们 会 
提 到 《1906 年 联邦 肉 类 产品 检验 法 》 与 《纯净 食品 和 药品 法 》; 之 
后 ， 我 们 会 快 进 到 21 世 纪 。 我 们 想 传达 的 是 “这 回 真 不 一 样 了 ”: 在 
有 监管 的 现代 一 一 不 同 于 没有 监管 的 过 去 ， 食 品 与 药品 就 是 安全 的 。 
但 是 ， 当 我 们 开始 着 手 描述 现代 的 食品 与 药品 时 ， 发 现 了 令 人 和 慰 讶 的 
事实 : 现代 的 所 谓 “ 这 回 真 不 一 样 了 ”根本 就 子 虚 马 有。 无 论 食品 ， 
还 是 药品 都 不 如 我 们 之 前 设想 的 那样 安全 。 商 家 的 欺骗 行为 一 如 既 
往 ， 它 们 避 开 了 监 省 网 络 ， 唯 一 不 同 的 只 是 它们 的 欺 驴 方式 比 以 前 更 
AED. 


先 看 食品 。 辛 克 莱 揭 露 的 用 患 有 结核 病 的 牛 做 的 牛排 已 经 成 为 往 
事 ， 取 而 代 之 的 是 食品 欺诈 工业 。 和 凭借 着 其 富 含 糖 、 趟 和 脂肪 的 产 
品 ， 食 品 工 业 极 大 地 欺骗 了 消费 者 。 现 在 已 经 极 少 有 人 因为 食物 中 毒 
而 去 医院 了 ， 但 人 们 患 上 了 饮食 不 当 导致 的 冠状 动脉 疾病 以 及 糖尿 
病 。 食 品 欺诈 让 我 们 如 芒 在 背 ， 关 于 这 一 问题 的 文章 比比 省 是 ， 我 们 
这 里 不 做 探讨 。 这 是 商家 欺骗 行为 的 有 力 证 据 。 电 


再 资 药品。 我 们 曾经 认为 ， 斯 威 姆 万 灵 剂 与 拉 达 姆 微生物 全 灭 灵 
早已 成 为 往事 ， 不 复 存 在 。 我 们 以 为 食品 和 药品 监督 管理 局 对 于 药 效 
与 安全 性 的 要 求 现在 已 经 可 以 保护 那些 对 食品 和 药品 粗心 大 意 的 人 ， 
我 们 看 到 医生 也 被 要 求 在 患者 用 药 时 提供 咨询 以 增加 另外 一 这 保 护 屏 
障 。 然 而 ， 我 们 还 是 低估 了 制药 业 的 花样 百出 ， 束 像 我 们 也 低估 了 
“ 钓 蚌 ” 的 力量 。 


万 络 


我 们 会 详细 讨论 这 个 案例 。 该 案例 确实 有 点 极端 ， 但 是 正如 我 们 
将 看 到 的 ， 该 案例 在 更 为 普遍 适用 的 层面 上 揭露 了 到 底 是 哪里 出 了 问 
题 。 默 克 公司 在 1985>*1990 年 的 6 年 间 蝉 联 《 财 富 》 和 杂志 最 受 欢 迎 公 
司 ， 该 公司 在 1999 年 推出 了 一 款 新 产品 。 乔 治 深 有 体会 ， 关 节 炎 是 人 
到 中 年 不 幸 要 忍受 的 疼痛 之 一 。 非 类 固 醇 消炎 药 ， 例 如 阿司匹林 、 布 
洛 芬 和 蔡 普 生 ， 都 能 止痛 ， 但 是 它们 都 有 副作用 。 此 类 止痛 药 通过 抑 
制 COX-1 与 COX-2 两 类 酶 起 效 。 抑 制 COX-2 可 以 减轻 炎症 与 疼痛 ， 但 是 
COX-1 有 保护 胃 穆 膜 的 功能 ， 所 以 抑制 它 会 导致 胃 溃 疡 。 信 各 类 非 类 
固 醇 消炎 药 的 过 度 使 用 由 此 成 为 老年 人 一 大 死因 。( 守 默 克 公司 有 一 个 
绝妙 的 主意 (Searle 公 司 也 同样 如 此 ) 来 研发 一 种 药 ， 这 种 药 能 针对 
性 阻 断 COX-2， 但 是 不 影响 C0X-1。( 守 默 克 公司 研发 出 了 这 种 药 ， 将 其 
命名 为 万 络 ， 并 获得 了 美国 食品 药品 监督 管理 局 的 批准 。 但 是 ， 这 一 
批准 附带 更 进一步 的 要 求 一 一 进行 比 已 经 完成 的 试验 更 为 严格 的 随机 
对 照 临 床 试验 。( 污 默 克 公司 将 这 一 研究 命名 为 VIGOR。 围 绕 VIGOR 的 一 
系列 事件 将 揭示 ， 虽 然 有 现代 监管 保障 ， 但 是 我 们 还 是 在 不 知 不 觉 中 
成 为 制药 业 的 欺骗 对 象 。 


就 像 出 版 社 推出 一 本 畅销 书 一 样 ， 制 药 公司 往往 也 会 精心 打造 一 
场 药品 秀 。 这 场 秀 的 主要 观众 是 医生 ， 他 们 是 患者 与 药品 之 间 的 联结 
者 。 同 样 ， 医 学 期 刊 的 科学 论文 对 医生 开 出 哪些 药品 有 着 重要 的 影响 
力 。 因 此 ， 研 发 了 新 药 的 制药 公司 对 这 类 文章 的 发 布 会 格外 小 心 。 在 
选择 作者 方面 一 一 这 些 人 会 得 到 实验 数据 ， 制 药 公司 可 不 是 无 的 放 
矢 。 众 多 可 靠 关系 〈 包 括 那些 得 到 公司 支持 的 研究 机 构 ) 告诉 他 们 ; 
既 要 考虑 到 谁 会 对 此 有 影响 力 ， 又 要 考虑 到 谁 会 支持 他 们 的 药品 。 选 
出 来 的 作者 将 被 给 予 接触 美国 食品 药品 监督 管理 局 所 要 求 的 随机 对 照 
临床 试验 的 便捷 渠道 。 他 们 通常 被 称 为 “写作 班子 ” (不 留情 面 地 说 
就 是 “代笔 ”) 来 完成 这 些 文章 。 人 后 由 此 ， 我 们 不 难 发 现 ， 相 比 得 到 
非 药 商 支 持 的 文章 ， 这 些 制 药 公 司 通过 赞助 得 来 的 期 刊 文章 中 多 数 对 
被 检查 的 药品 抱 支持 态度 。( 时 一 种 药品 能 否 打 开 市 场 局 面 不 仅仅 与 发 


表 文 章 的 内 容 有 关 ， 也 与 文章 数量 有 关 。 这 些 内 幕 在 几 年 之 后 的 一 桩 
丑闻 中 暴露 出 来 ， 当 时 文献 出 版 社 爱 思 唯 尔 承 认 旗下 6 份 期 刊 中 的 文章 
只 是 看 上 去 接受 了 同行 评议 ， 这 些 文章 的 作者 实际 上 接受 了 制药 公司 
的 资助 ， 但 并 没有 明确 声明 这 种 资助 关系 。( 时 


随后 ， 根 据 VIGOR 的 研究 ， 一 篇 有 关 万 络 的 报告 刊登 在 2000 年 11 月 
的 《新 英格兰 医学 杂志 》 (New England Journal of Medicine) E, 
第 一 作者 是 多 伦 多 大 学 的 克莱尔 。 庞 巴 迪 (Claire Bombardier) 。 
全 试验 周期 为 1999 年 1 "7 月 : 4 047 例 试验 组 对 象 服用 了 万 络 ， 同 时 ， 
4 029 例 控制 组 对 象 服用 了 蔡 普 生 。 人 的 结 果 ， 这 款 新 神 药 不 出 所 料 地 
起 效 了 。 该 药 不 仅 能 缓解 疼痛 ， 而 且 与 茜 普 生 相 比 ， 胃 肠 道 的 发 病 率 
也 得 以 大 大 降低 。 总 体 来 看 ， 全 样本 中 骨 肠 道 疾病 有 177 例 ， 而 蔡 普 生 
的 试验 对 象 是 万 络 试验 对 象 的 2. 2 倍 。 实 验 也 同时 对 比 了 更 加 严重 且 
“复杂 ”的 肯 肠 道 疾病 问题 ， 其 比例 也 几乎 一 样 :37 : 16. © 


但 是 之 后 ， 庞 巴 迪 和 她 的 合作 者 们 不 得 不 如 实 报告 ， 万 络 其 实 存 
在 一 个 缺陷 。 万 络 试验 者 发 生 了 17 例 心肌 梗死 ， 葵 普 生 试验 者 仅 有 4 
例 。 两 者 之 间 的 比例 很 大 ， 但 是 17 和 4 却 因为 绝对 值 足够 小 ， 而 被 当成 
随机 效应 的 结果 。 亿 庞巴迪 和 她 的 合作 者 们 进一步 指出 ， 即 便 万 络 和 
蔡 普 生 之 间 可 能 存在 差异 ， 这 也 不 是 由 万 络 的 缺陷 导致 的 ， 而 很 有 可 
能 是 因为 茜 普 生 具 有 保护 心血 管 的 功效 。( 里 药品 电视 广告 将 这 些 统计 
数字 与 结论 整合 在 与 药品 副作用 有 关 的 内 容 中 ， 一 语 带 过 。 同 时 ， 这 
篇 文章 还 忽略 了 另 一 个 缺陷 ， 万 络 试验 对 象 发 生 了 47 例 确诊 的 严重 血 
栓 疾 病 〈 即 血管 被 血栓 堵塞 了 ) ， 这 与 蔡 普 生 试 验 对 象 仅仅 发 生 的 20 
例 形 成 了 鲜明 的 对 比 。( 时 读者 不 要 以 为 4 047 次 测试 才 有 的 这 47 例 是 
个 小 数目 ， 我 们 必须 意识 到 万 络 是 按照 长 期 使 用 的 目的 而 开发 出 来 的 
(特别 是 用 来 缓解 关节 炎 疼 痛 ) 。 打 个 比方 ，5 年 的 时 间 内 ， 按 每 6 个 
月 1. 16% 的 发 病 概 率 来 算 ， 万 络 的 使 用 者 将 会 有 很 大 的 概率 出 现 “严重 
的 血栓 ”。 


我 们 可 以 由 此 充分 想象 这 篇 文章 的 作者 将 是 怎样 的 感受 。 他 们 在 
默 克 公司 的 同事 们 已 经 开发 出 了 一 种 新 的 “ 神 药 ”。 该 药 被 誉 为 “ 超 
级 阿司匹林 ”。 肯 肠 道 并 发 症 的 减少 要 归功 于 该 药 。 不 过 ， 该 药 的 疗 
效 尚 待 观察 。 没 有 人 愿意 泼冷水 ， 但 是 最 近 的 研究 工作 已 经 表明 ， 像 
万 络 一 样 的 COX-2 抑 制剂 也 会 产生 副作用 。 这 项 研究 [由 宾夕法尼亚 大 
学 的 盖 瑞 特 。 菲 次 杰 拉 德 (Carret FitzGerald) 和 几 位 合作 者 完成 】] 
发 现 ， 仅 对 COX-2 的 抑制 会 干扰 两 种 重要 脂 质 前 列 腺 素 和 血栓 素 的 平 
衡 。 这 两 种 脂 质 共同 控制 血管 的 膜 与 宽度 ， 还 控制 着 血栓 的 形成 。 仅 
对 COX-2 的 抑制 会 扰乱 两 者 的 平衡 ， 由 此 会 导致 不 正常 的 血 流 或 者 阻 
x. 时 默 克 公司 对 此 项 研究 充分 知情 ， 尤 其 是 在 公司 资助 这 项 研究 之 
Ja. © 1999 年 1 月 ， 这 一 研究 在 宾夕法尼亚 大 学 健康 系统 的 一 场 新 闻 
发 布 会 上 被 公开 。 什 ) 


来 自 VIGOR 〈 以 及 其 他 由 默 克 公 司 组 织 但 是 没有 公开 的 研究 ) 的 统 
计数 字 本 应 该 成 为 一 次 警示 性 事件 ， 但 是 默 克 公司 选择 了 狼 而 走 险 。 
万 络 当时 正 与 昔 布 类 止痛 药 西 乐 葆 展开 竞争 ， 该 药 是 默 克 公司 的 竞争 
对 手 辉 瑞 公司 研发 的 。( 沪 默 克 公司 的 营销 部 因此 竭尽 全 力 筹备 新 药 发 
布 会 。1998 年 夏天 ， 作 为 万 络 推出 之 前 的 一 场 预 热 ， 默 克 公司 与 辉瑞 
公司 、 罗 氏 公司 、 强 生 公司 和 Searle 公 司 一 起 ， 慷 慨 地 赞助 在 卡 帕 鲁 
E EES) 丽 思 卡 尔 顿 酒店 举行 的 一 场 论坛 。 止 痛 药 研究 界 的 60 位 
专家 被 邀请 来 听 关 于 全 新 超级 阿司匹林 的 颂歌 。( 归 另外 ， 主 办 方 还 找 
来 了 奥运 会 著名 滑冰 运动 员 桃 乐 莫 。 哈 弥 尔 。 她 为 观众 讲述 了 一 个 能 
引发 共鸣 的 故事 : 要 不 是 万 络 缓解 了 她 颈 部 以 及 背部 的 剧 痛 ， 她 怎么 
可 能 重 返 冰 场 自在 起 舞 。( 归 3 000 位 医药 代表 (在 美国 ， 平 均 每 6 名 
医生 中 就 有 一 位 医药 代表 名) 开赴 战场 ， 电 他 们 可 不 打 无 准备 之 战 。 
在 庞巴迪 等 人 的 文章 发 表 后 ， 医 药 代 表 们 学 会 了 如 何 应 对 医生 们 关于 
药品 对 心血 管 所 起 的 副作用 的 质疑 。 他 们 会 举 起 一 张 卡片 ， 上 面 有 三 
个 表格 ， 其 中 一 个 如 下 : © 

总 死亡 率 和 心血 管 所 致死 亡 率 


万 络 各 类 非 类 因 醇 消炎 药 安慰 齐 


N=3 595 N=1 565 N =783 
总 死亡 率 0.1 1.1 0 
心血 管 所 致死 亡 率 0.1 0.8 0 


这 一 数据 忽略 了 VIGOR 的 数据 ， 即 使 有 来 源 的 话 ， 也 没有 注 明 数据 
来 源 。 一 份 给 众议院 政府 改革 委员 会 民主 党 议员 的 备忘录 中 说 ， 这 些 
数字 “看 上 去 极 少 或 者 根本 不 具备 科学 有 效 性 ”。( 辐 另外 ， 正 如 心脏 
病 专家 埃 里 克 。… 托 波 尔 (Eric Topol) 在 《新 英格兰 医学 杂志 》 (New 
England Journal of Medicine) 上 说 的 ， 默 元 公司 “持续 不 断 地 ” 回 
应 医生 的 质疑 ， 他 还 提 及 带 有 这 一 目的 的 全 美 医学 界 研讨 会 ， 以 及 由 
默 克 公司 雇员 和 默 克 公司 顾问 发 表 的 期 刊 文章 。( 电 为 了 应 对 医学 界 ， 
eee 0 


于 是 ， 万 络 得 以 发 布 ， 并 且 一 直 得 到 各 种 支持 。 截 至 2004 年 ， 默 
克 公 司 年 销售 额 达到 25 亿 美元 。 守 点 克 公 司 的 处 境 实际 上 却 已 危机 四 
伏 。 统 计数 据 表 明 ， 万 络 导致 心肌 梗死 的 可 能 性 是 存在 的 。 美 国 食品 
药品 监督 管理 局 安全 部 副 主任 戴 维 。 格 雷 厄 姆 (David Graham) 从 一 
开始 就 心 存 怀疑 ， 此 时 ， 他 立刻 与 凯撒 医疗 机 构 合作 。 他 们 将 26 748 
名 服用 万 络 的 患者 发 生 心 肌 梗 死 的 概率 与 接受 不 同治 疗 方案 的 患者 发 
病 概率 进行 对 比 。( 电 结果 再 一 次 显示 ， 服 用 万 络 的 患者 发 生 心肌 梗死 
的 概率 更 高 。 在 如 山 铁证 面前 ， 默 克 公 司 还 试图 辩解 ， 声 称 之 前 的 一 
项 随机 试验 证 明了 万 络 可 以 抑制 (致癌 的 ) 结肠 息肉 。 电 在 所 有 的 斌 
验 对 象 中 《他 们 都 被 提前 筛选 以 确保 没有 心血 管 问题 ) ，3. 5% 发 生 了 
心肌 梗死 或 者 中 风 。 人 转 最 终 ， 证 据 终 于 如 排山倒海 之 势 到 来 ， 默 克 公 
司 在 2004 年 9 月 30 日 将 万 络 从 市 场 召回 。 正 如 格雷 厄 姆 所 估计 的 ， 在 美 


国 总 共 发 生 了 8. 8 万 13. 9 万 例 心肌 梗死 ， 保 守 估 计 超 过 2. 6 万 人 死亡 。 


KD 


博取 审批 


万 络 事件 是 制药 业 包 庇 、 弄 虚 作 假 的 一 个 缩影 ， 它 人 为 地 威胁 到 
了 患者 的 健康 。 涉 及 生命 安全 、 效 率 和 药品 审批 的 规定 ， 使 得 制药 业 
成 了 驴子 们 优 哉 游 式 的 游乐 场 。 现 在 ， 我 们 来 看 看 制药 业 为 了 让 药品 
能 够 上 市 采取 了 哪些 措施 : 首先 ， 获 得 美国 食品 药品 监督 管理 局 审 
批 ， 随 后 ， 推 广 药品 。 我 们 将 探讨 这 两 部 分 内 容 ， 总 结 万 络 事件 的 经 
验 教训 。 本 章 附 录 会 详 述 大 型 制药 企业 是 如 何 为 了 博得 一 个 好 价格 而 
展开 欺骗 攻势 的 。 


公众 与 医生 ， 也 许 还 要 算 上 美国 食品 药品 监督 管理 局 ， 都 吃惊 不 
己 ， 这 在 很 大 程度 上 是 因为 他 们 过 于 相信 随机 试验 这 一 “科学 方 
法 ”。 正 如 拉 达 姆 兜售 微生物 全 灭 灵 是 基于 19 世 纪 末 的 科学 一 样 ， 万 
络 能 够 上 市 销售 同样 是 因为 其 自信 代表 了 现代 科学 的 最 佳 水 平 ， 而 且 
通过 诸如 VIGOR 的 试验 检验 了 其 有 效 性 。 


但 是 统计 学 的 一 个 重要 观念 证 明了 为 什么 随机 对 照 试 验 经 常 是 失 
败 的 ， 尤 其 是 为 什么 即便 有 VIGOR 还 是 会 失败 。 在 万 络 这 个 案例 中 ， 大 
量 的 数据 对 于 证 明 这 一 问题 是 必要 的 ， 心 肌 梗 死 问题 的 发 生 不 是 一 个 
巧合 。 为 了 证 明 这 个 简单 的 结论 ， 需 要 如 此 多 的 数据 : 幸好 ， 心 肌 梗 
死 虽然 很 严重 ， 却 不 是 经 常 发 生 的 。 从 统计 检验 的 角度 看 ， 心 肌 梗 死 
的 非 频 发 性 意味 着 ， 在 证 明 患 者 长 期 服用 万 络 会 极 大 地 提高 住院 和 死 
亡 的 概率 的 问题 上 ， 为 期 6 个 月 的 VIGOR 试 验 将 会 得 到 较 低 的 统计 功效 


( 辕 。 与 之 相对 的 是 ，VIGOR 试 验 的 短期 性 (6 个 月 ) 仅仅 是 检验 其 更 为 
直接 影响 的 一 个 小 小 障碍 ， 这 些 直接 影响 包括 疼痛 缓解 和 胃 肠 道 并 发 
证 的 减少 ， 这 种 短期 /长 期 问题 不 仅仅 是 检验 万 络 疗效 特有 的 障碍 。 从 
一 般 意 义 上 来 讲 ， 美 国 食品 药品 监督 管理 局 在 药品 审批 标准 上 ， 会 优 
先 考虑 具有 短期 (可 能 相当 小 ) 疗效 的 药 。 然 而 ， 这 样 的 标准 却 让 长 
期 服用 后 可 能 造成 严重 副作用 的 药品 获 批 。 


但 是 ， 美 国 食品 药品 监督 管理 局 在 茶 止 有 严重 长 期 风险 的 药品 方 
面 的 困境 要 远 远 超出 统计 功效 的 问题 : 因为 美国 食品 药品 监督 管理 局 
给 了 制药 企业 至 少 5 种 方式 ， 用 以 自由 选择 如 何 实施 和 发 布 他 们 的 试 
验 。 这 一 权力 使 得 那些 在 效果 和 安全 性 上 都 不 确定 的 药品 通过 审批 成 
为 可 能 。 


第 一 ， 制 药 公司 往往 只 需要 发 布 两 次 试验 结果 来 说 明 药 品 的 有 效 
性 。 但 是 ， 当 然 ， 他 们 也 许 不 会 展示 其 他 那些 证 明 药 品 有 副作用 的 试 
验 。( 当 (在 万 络 的 案例 中 ， 关 于 副作用 的 研究 拖延 了 很 久 后 才 在 医学 
界 公布 。) G 


第 二 ， 制 药 业 在 试验 周期 方面 有 选择 余地 。《【 例 如， 在 VIGOR 研 究 
中 ，3 例 心肌 梗死 和 因为 该 药 中 风 的 案例 被 排除 在 外 ， 因 为 这 些 病症 是 
在 “ 早 就 确定 的 试验 结束 日 期 ”之 后 才 发 生 的 。 令 人 觉得 奇怪 的 是 ， 
默 克 公 司 是 在 考虑 到 心血 管 病症 会 比 胃 肠 道 不 良 症状 早 发 作 一 个 月 的 
情况 下 ， 才 选择 这 一 “ 早 就 确定 的 试验 结束 日 期 ”的 。) © 


第 三 ， 试 验 可 以 有 策略 性 地 确定 总 体 目标 ， 以 凸显 药品 的 有 效 
性 ， 或 者 不 暴露 药品 的 副作用 。 (我 们 在 庞巴迪 等 人 的 研究 中 看 到 了 
这 种 选择 倾向 。 他 们 辩 称 ， 万 络 组 的 心力 衰竭 案例 仅 比 蔡 普 生 组 的 心 
力 衰 竭 案例 高 4 个 百分点 ， 芋 普 生 组 应 该 补充 服用 阿司匹林 。 意 思 是 ， 
不 用 担心 ， 这 4 个 百分点 应 该 从 VIGOR 试 验 中 被 排除 掉 。》 针 


第 四 ， 在 安慰 剂 对 照 方面 也 有 选择 余地 。( 当 (我 们 现在 知道 ， 默 
克 公司 故意 选 茜 普 生 作为 VIGOR 中 的 对 照 组 ， 因 为 茜 普 生 作为 一 种 非 类 
固 醇 药品 ， 众 所 周知 ，“ 会 比 许多 其 他 没有 被 选择 的 药品 导致 更 为 严 
重 的 胃 肠 道 疾病 ”。( 央 如 果 你 希望 赢得 一 场 赛跑 ， 那 就 选择 跑 得 最 慢 
的 人 当 对 手 。) 


第 五 ， 制 药 公司 可 能 也 会 选择 全 面 测试 ， 并 选择 试验 地 点 。 葛 兰 
素 史 克 公 司 只 有 不 到 一 半 的 试验 是 在 美国 进行 的 ， 在 欠 发 达 国 家 进行 
的 试验 比例 很 高 。 守 我 们 怀疑 这 些 公司 在 更 为 贫穷 的 国家 测试 药品 ， 
是 以 其 声誉 为 饵 获取 订单 ， 因 为 在 这 些 国家 ， 对 药品 的 监管 远 没有 美 
国 那么 严格 。 


推广 药品 


对 制药 业 来 讲 ， 比 获得 药品 审批 更 重要 的 是 赢得 医疗 界 的 认同 。 
这 一 次 他 们 不 是 与 美国 食品 药品 监督 管理 局 来 博弈 ， 而 是 与 医生 博 
弈 。 像 我 们 讨论 庞巴迪 和 她 的 合作 者 们 的 文章 那样 ， 医 学 期 刊 是 首先 
要 争取 的 对 象 ， 其 次 是 拿 着 钢笔 、 产 品 小 样 和 打印 好 的 期 刊 文章 的 医 
药 代表 们 。 制 药 公司 还 要 得 到 医学 教育 体系 的 认同 。 大 多 数 州 要 求 注 
册 医 师 接 受 一 定 程度 的 继续 教育 。 制 药 公司 让 这 一 切 变 得 方便 快捷 ; 
他 们 资助 医学 研讨 会 ， 关 注 当前 医药 行业 状态 。 他 们 雇用 演讲 人 。 这 
些 做 法 提供 了 一 个 掘 金 的 机 会 。 如 果 制 药 公司 资助 了 会 议 ， 他 们 就 能 
够 选择 并 安插 那些 支持 他 们 药品 的 人 (制药 公司 可 以 通过 药店 的 处 方 
记录 了 解 到 这 些 信息 ) 。( 岂 这 不 仅仅 意味 着 ， 如 果 制 药 公 司 为 学 术 活 
动 埋单 的 话 ， 医 生 就 会 减轻 疑虑 ， 也 意味 着 制药 公司 会 影响 研讨 会 讨 
论 的 内 容 。 


我 们 已 经 在 第 五 章 看 到 过 这 些 做 法 了 。 “营销 大 战 ”， 名 副 其 
实 ， 如 同一 场 政治 竞选 。 期 刊 文章 、 医 药 代 表 推 广 、 医 学 研讨 、 奢 华 


的 发 布 大 会 ， 以 及 电视 广告 ， 这 一 切 的 目的 束 是 要 打造 一 种 新 神 药 。 
所 有 这 一 切 会 把 医生 置 于 思维 定式 中 ， 他 们 的 患者 只 有 用 这 种 神 药 才 
能 治愈 。 这 场 大 战 的 目的 在 于 改变 医生 的 思维 定式 : 从 关注 开 了 该 药 
会 产生 什么 副作用 ， 到 如 果 没 开 该 药 会 有 哪些 损失 。 当 医学 协会 引入 
该 药 作为 治疗 指导 用 药 时 ， 这 场 战 斗 才 算 真 正成 功 了 了 《如同 政 客 局 得 
了 选举 ) 。 


在 缺乏 对 副作用 长 期 检验 的 情况 下 ， 加 之 制药 公司 的 现代 营销 手 
段 ， 整 个 事件 就 丝毫 不 奇怪 了 : 万 络 并 不 是 唯一 一 种 有 副作用 却 能 够 
在 当今 投入 市 场 的 药品 。1942 年 ， 针 对 更 年 期 妇女 的 激素 替代 疗法 在 
引入 肉 激 素 补 充 剂 的 情况 下 开始 投入 应 用 。 该 补充 剂 是 从 受孕 母 驴 的 
尿 液 中 提取 出 来 的 。2003 年 ， 英 国 对 百 万 妇女 健康 进行 的 研究 得 出 结 
论 ， 认 为 激素 替代 疗法 ， 尤 其 是 以 雌 激 素 一 黄体 酮 补充 剂 相 结合 的 形 
式 生 产 的 ， 导 致 英 国 在 过 去 10 年 多 产生 了 两 万 个 乳腺 癌 病 例 。 通 过 这 
一 数字 ， 可 以 估算 出 〈 在 总 人 口 基础 上 ) 在 美国 多 发 生 了 9. 4 万 例 。 
全 | 接 下 来 看 一 个 现代 的 例子 。 据 估计 ， 在 美国 每 9 名 学 龄 儿童 和 青 少 
年 中 就 会 有 1 名 被 诊断 为 注意 力 缺 陷 多 动 症 。 利 他 林 是 治疗 这 一 疾病 最 
常用 的 处 方 用 药 ， 强 力 有 效 ， 但 长 期 服用 的 副作用 却 是 未 知 的 。 尽 管 
如 此 ， 我 们 还 是 设法 了 解 到 ， 许 多 对 这 种 疾病 的 诊断 几乎 都 是 误诊 ， 
因为 肯塔基 州 的 确诊 率 (15%) BEAN (4%) 的 3 倍 多 ; 在 人 口 大 
州 中 ， 得 克 萨 斯 州 的 确诊 率 (OX) 是 加 利 福 尼 亚 州 的 《6%) 1.5 倍 。 
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在 美国 首次 得 以 在 全 国 范围 内 被 监管 。 例 如 ， 肉 类 加 工厂 不 许 销售 不 
安全 的 肉 。 但 是 ， 欺 骗 仍 然 在 其 他 领域 持续 上 演 。 正 如 前 言 所 讲 的 ， 


现在 护士 们 吃 暮 片 增 肥 ， 她 们 知道 自己 买 的 是 什么 。 莫 片 的 包装 袋 上 
非 第 正规 地 标注 了 所 有 配料 ， 甚 至 标注 了 热量 的 多 少 。 但 是 ， 甘 片 生 
产 商 用 男 一 种 方式 欺骗 消费 者 。 他 们 通过 科技 手段 生产 甘 片 ， 让 脂肪 
和 盐 的 比例 达到 最 佳 平衡 ， 从 而 扩大 销量 。“ 钓 患 ” 现 在 采用 了 新 形 
式 ， 在 监管 部 门 划 定 的 界线 之 内 。 利 润 机 会 列 尽 之 处 ， 也 是 均衡 的 绝 
佳 位 置 。 其 骗 仍 在 继续 。 


药品 也 是 如 此 ， 万 络 案例 给 了 医药 业 一 个 类 似 的 教训 。 现 在 制药 
公司 为 了 销售 新 药 必须 获得 美国 食品 药品 监督 管理 局 审批 。 同 时 ， 要 
确保 医生 会 给 患者 开 这 些 药 。 但 是 ， 制 药 公司 已 经 找到 了 非 第 具有 创 
造 力 的 方式 来 欺骗 美国 食品 药品 监督 管理 局 和 医生 。 监 管 无 法 根除 其 
统 行 为 一 一 本 例 再 一 次 证 明了 这 一 点 ， 如 同 食品 业 的 案例 一 样 。 发 生 
改变 的 不 过 是 企业 的 欺骗 方式 而 已 。 


附录 : 药品 和 价格 


到 目前 为 止 ， 我 们 已 经 讨论 了 药品 的 有 效 性 与 安全 性 问题 。 但 
是 ， 大 型 制药 企业 还 在 其 他 方面 欺骗 患者 ， 为 自己 件 利 。 当 默 克 公司 
受到 万 络 相关 损害 诉讼 的 困扰 时 ， 它 的 律师 们 大 展 拳 脚 ， 制 药 公司 的 
律师 们 也 毫 不 示弱 。 制 药 业 是 经 常 游说 国会 的 行业 之 一 。 根 据 其 产业 
分 类 ，“ 积 极 响应 政治 中 心 ” (一 个 关注 这 类 问题 的 华盛顿 智库 ) 表 
示 ， 制 药 / 保 健 产 品行 业 在 1998™2014 年 的 花费 比 其 他 行业 都 多 。 在 整 
个 考察 期 内 ， 前 者 比 排名 第 二 的 保险 业 多 花 了 差不多 50%。( 晤 看 起 
来 ， 制 药 业 的 此 类 开支 已 经 很 高 了 。 这 里 仅 给 出 一 个 例子 ， 通 过 把 D 类 
药品 报销 加 到 医保 的 法 案 中 〈《2006 年 医保 现代 化 法 案 》) ， 大 型 制 
药 企业 受益 菲 浅 。 该 法 案 规 定 ， 政 府 不 能 参与 代表 受益 人 的 由 在 让 药 
品 价格 更 低 的 竞争 性 议价 。 包 


但 是 ， 游 说 国会 不 是 让 制药 业 为 其 药品 定 高 价 的 唯一 优势 。 大 多 
数 行业 不 得 不 面 对 这 样 的 困境 :如果 价格 太 高 了 ， 顾 客 会 去 别处 消 
费 。 不 过 ， 制 药 业 的 这 种 困境 会 因为 其 两 个 特征 而 得 到 极 大 地 缓解 。 
首先 ， 那 些 惯常 选择 该 药品 的 人 一 一 也 就 是 医生 们 不 用 为 他 们 所 开 的 
处 方 埋单 。 而 有 保险 (包括 医疗 保险 ) 的 患者 往往 也 不 用 直接 掏 钱 买 
药 。 这 种 决策 方式 意味 着 制药 业 可 以 定 高 价 。 所 有 高 校 学 生 和 家 长 都 
对 这 种 现象 非常 熟悉 。 教 授 会 在 课堂 上 指定 教学 用 书 ， 学 生 ( 和 家 
长 ) 别 无 选择 ， 只 能 购买 。 结 果 就 出 现 了 天 价 教科 书 ， 比 如 ， 曼 昆 的 
《经 济 学 原理 》 CSERE) ， 其 最 新 版 定价 361. 95 美 元 。 你 可 以 
在 亚马逊 上 以 折扣 价 购买 ， 但 依然 要 315. 153636. © 
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第 七 章 
创新 : 好 的 、 坏 的 和 于 的 


如 果 现 代 经 济 学 可 以 写成 乐 革 ， 那 么 它 会 是 C 大 调 的 。 它 谍 歌 自由 
市 场 ， 正 如 善 男 信 女 们 在 对 诞 节 以 笔 挺 的 站 姿 高 唱 《 喻 利 路 亚 》 一 
样 。 本 书 的 目的 在 于 使 经 济 学 更 加 眉 合 现实 ， 因 此 ， 我 们 不 能 仅仅 看 
到 上 自由 市 场 的 好 处 而 无 视 它 的 坏处 。 我 们 希望 经 济 学 的 曲目 丰富 些 ， 
多 一 些 《 新 世界 交 啊 乐 》， 少 一 点 《 哈 利 路 亚 》。 在 前 面 所 有 章节 
中 ， 我 们 给 出 了 很 多 例子 ， 这 些 例子 说 明了 坎 骗 行为 是 如 何 破坏 本 来 
较 好 的 经 济 均衡 的 。 在 本 章 ， 我 们 把 这 一 思路 放 到 新 的 场景 中 ， 即 经 
济 学 家 对 经 济 增长 的 解释 上 。 我 们 将 首先 简要 搬 述 当前 的 经 济 增长 理 
论 ， 随 后 ， 我 们 将 阐述 为 什么 在 理解 经 济 增长 的 时 候 需 要 考虑 到 欺骗 
行为 的 存在 。 


经 济 增长 的 基础 


根据 标准 经 济 学 原理 ， 在 任何 指定 时 间 内 ， 自 由 市 场 通 过 提供 给 
人 们 大 量 的 选择 来 实现 巨大 的 效益 。 如 今 ， 在 全 球 经 济 生 活 中 ， 自 由 
市 场 允许 世界 上 的 大 部 分 成 年 人 直接 或 者 间接 地 与 其 他 人 进行 交易 。 
这 就 产生 了 大 量 的 选择 总 共有 2. 5X 1019 对 潜在 的 成 年 买 者 与 卖 者 。 
伟 但 是 ， 对 于 自由 市 场 而 言 ， 我 们 不 能 忽略 另 一 个 非常 重要 的 因素 ， 
那 就 是 ， 基 于 新 想法 的 新 产品 和 新 服务 会 不 断 扩展 人 们 进一步 选择 的 
范围 。 在 自由 市 场 中 ， 此 类 能 够 产生 利润 的 新 产品 和 新 服务 将 不 断 地 
被 发 现 并 加 以 应 用 。 在 过 去 的 一 个 世纪 里 ， 如 果 全 世界 成 年 人 每 人 每 


个 月 产生 一 个 新 想法 ， 累 积 起 来 就 是 3 万 多 亿 个 新 想法 。( 轨 这 些 新 想 
法 意义 非凡 : 在 一 个 生命 周期 中 ， 在 一 个 典型 的 发 达 国家 里 ， 人 均 产 
出 会 增加 6 倍 。( 回 所以， 美国 那些 年 老 的 退休 人 员 实 际 上 出 生 在 一 个 
比 今天 的 墨西哥 还 贫穷 的 国家 里 。 馈 


“新 想法 是 经 济 增长 的 引擎 ”这 一 观点 在 几 十 年 前 就 已 经 被 大 量 
文献 阐述 了 ， 但 是 直到 1957 年 ，32 岁 的 厅 省 理工 学 院 经 济 学 家 罗伯特 
。 索 洛 (Robert Solow) 才 最 终 发 现 了 问题 的 答案 ， 他 用 一 个 简洁 优 
美的 方程 式 描述 了 新 想法 究竟 是 如 何 发 挥 作 用 的 ， 揭 开 了 经 济 增长 过 
程 中 的 一 些 重 要 谜团 。 


在 索 洛 找到 答案 之 前 ， 经 济 学 家 不 知道 如 何 区 分 带 来 人 均 产 出 增 
长 的 两 个 因素 。 这 是 因为 劳动 生产 率 的 增长 ( 即 每 人 每 小 时 产 出 的 增 
长 ) 既 可 以 是 新 发 明 (也 被 称 为 “技术 进步 ”) 带 来 的 ， 也 可 以 是 
“资本 ”( 即 机 器 、 建 筑 物 等 ) 的 增加 带 来 的 。( 央 索 洛 简单 假设 ， 资 
本 投入 带 来 的 利润 即 视 为 资本 对 生产 率 的 贡献 ， 在 此 前 提 下 ， 索 洛 能 
计算 出 资本 增加 对 生产 率 提高 的 贡献 比例 。 他 发 现 (美国 在 1909~1949 
fg) 这 个 比例 只 有 1/8， 其 余 7/8 就 是 新 想法 贡献 的 。 用 索 洛 的 话说 ， 
这 里 的 “ 余 值 ” 源 自 “ 技 术 进 步 ”。 


这 一 系列 简洁 有 力 的 计算 改变 了 经 济 学 家 对 于 经 济 增 长 的 理解 。 
从 此 ， 没 有 人 认为 生活 水 平 的 提高 是 投资 更 多 更 大 的 工厂 并 雇用 更 多 
血汗 工人 带 来 的 结果 ， 比 如 19 世 纪 曼 彻 斯 特 的 纺织 三， 或 者 今天 也 加 
拉 的 纺织 三 。 简 简单 单一 个 公式 就 阐明 了 经 济 增长 的 原因 。 回 到 该 公 
式 诞 生 的 时 代 ， 也 就 是 20 世 纪 50 年 代 ， 用 杜邦 (DuPont) 当时 的 理念 
来 描述 就 是 “…… 化 学 创造 了 更 好 的 事物 ， 让 生活 更 美好 ”。 


对 后 来 人 而 言 ， 这 个 公式 其 实 预言 了 硅谷 《一 个 在 索 洛 模型 提出 
25 年 后 才 逐 渐 出 现在 公众 视野 中 的 地 名 ) 这样 的 创造 中 心 才 是 经 济 增 
长 的 原动力 。 由 此 来 看 ， 目 由 市 场 资本 主义 并 不 仅仅 根据 比较 优势 进 


行 贸易 ， 并 在 此 基础 上 产生 现今 丰 定 的 商品 和 服务 ， 同时 ， 它 也 通过 
应 用 新 想法 不 断 丰 富商 品 和 服务 。 


索 洛 余 值 与 欺骗 行 为 


索 洛 的 计算 和 结论 大 部 分 是 正确 的 。 但 是 ， 索 洛 的 理论 也 是 一 首 
经 济 学 赞歌 ， 反 映 了 20 世 纪 50 年 代 经 济 学 者 的 天 真 。 索 洛 认为 新 想法 
会 促使 人 们 不 断 进 步 ， 但 自从 那 时 起 ， 美 国 以 及 世界 大 部 分 地 方 已 经 
发 展 出 一 个 与 索 洛 理论 截然 不 同 的 观点 。 这 就 好 比美 国 历史 也 总 会 有 
阴暗 的 一 面 :尤其 是 在 对 待 美洲 原 住 民 、 非 洲 裔 美国 人 、 西 班 牙 语 
裔 、 亚 裔 美国 人 、 女 性 和 同性 恋 的 问题 上 。 本 章 开 篇 提 到 了 《新 世界 
交 啊 乐 》， 其 作曲 者 安 东 。 德 沃 夏 克 (A n tonfn Dvofá k) 将 黑人 有 灵 
歌 和 美洲 原 住民 舞蹈 融入 其 中 。 人 与 此 类 似 的 是 ， 标 准 的 美国 历史 不 
再 是 一 部 第 路 蓝 缕 、 开 拓 进 取 的 历史 ， 也 不 再 是 那个 尼克 松 在 “厨房 
辩论 ”( 写 中 获胜 的 美国 的 历史 。 


既然 任何 事物 都 有 不 完美 之 处 ， 现 在 就 让 我 们 来 看 看 索 洛 的 理论 
完 竟 哪里 不 完美 。 根 据 他 的 理论 ， 新 想法 不 仅 刺 激 了 经 济 增长 ， 也 在 
持续 推动 经 济 增长 。 如 果 新 想法 完全 是 技术 领域 的 ， 这 当然 就 是 一 个 
自然 而 然 的 结论 : 好 的 新 想法 使 得 人 们 可 以 用 更 少 的 劳动 力 生产 更 多 
的 产品 。 但 是 ， 并 非 所 有 新 想法 都 与 技术 相关 。 许 多 想法 甚至 连 思 维 
的 核心 内 容 都 是 关于 如 何 利用 他 人 的 。 每 一 个 心理 健康 的 人 都 能 够 感 
知 他 人 的 想法 。 这 是 人 类 最 显著 的 特点 之 一 。 它 让 人 们 对 他 人 产生 同 
理 心 。 


不 过 ， 这 个 特点 也 有 其 消极 的 一 面 。 它 也 意味 着 ， 人 们 能 够 想 出 
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量 的 想法 不 是 关乎 技术 的 ， 也 不 是 利 人 利己 的 。 相 反 ， 它 们 是 关乎 如 
何 去 损 人 利己 的 。 此 类 新 想法 在 本 书 各 章 中 比比 缘 是 。 例 如 ， 我 们 已 


经 看 到 拉 斯 书 加 斯 让 人 人 上瘾 的 老虎 机 ， 评 级 机 构 把 变质 的 “和 牛 油 果 ” 
劣质 的 金融 衍生 品 ) 标 为 AAA， 哈 撒 韦 衬衫 三 的 销售 手段 以 及 除草 机 
上 的 参议 员 ， 被 精心 放置 于 橱窗 里 的 小 狗 。 此 类 事例 不 胜 枚 举 。 


这 意味 着 ， 人 们 对 经 济 增长 的 理解 不 像 表面 看 来 那么 清楚 。 经 济 
增长 的 指标 〈 比 如 人 均 收 入 ) 也 许 准确 地 反映 了 经 济 变化 ， 但 是 这 些 
变化 并 不 都 是 有 利 的 。 索 洛 余 值 反映 了 “技术 进步 ”的 说 法 仅仅 是 一 
个 假设 ， 这 种 假设 反映 了 当时 人 们 的 普遍 看 法 。 现 在 ， 大 家 必须 从 一 
个 更 为 广阔 的 视角 更 为 仔细 地 审视 经 济 增长。 


我 们 认为 ， 并 非 所 有 给 人 们 提供 更 多 选择 的 发 明 都 是 好 的 ， 我 们 
将 会 通过 接 下 来 的 三 个 例子 说 明 有 些 发 明 是 好 的 ， 有 些 则 用 心 不 民 。 


三 项 及 明 


脸谱 网 。 电 人 灯 最 好 的 设计 之 一 就 是 有 开关 ， 它 让 你 可 以 关 灯 。 脸 
谱 网 也 是 可 以 “ 关 掉 ”的 ， 但 是 据 我 们 在 耶鲁 大 学 采访 的 学 生 们 讲 ， 
脸谱 网 的 使 用 者 们 经 常 缺乏 足够 的 意志 力 来 天 邱 页 面 ， 即 便 他 们 明知 
不 上 脸谱 网 可 以 让 他 们 更 开心 一 些 。 


我 们 的 受 访 者 兰 不 多 都 面临 这 个 困境 。 受 访 者 会 畅谈 使 用 脸谱 网 
的 直接 原因 。 据 他 们 所 说 ， 就 是 “用 它 来 跟 朋 友 聊 聊天 ”， 看 看 “ 信 
恩 ”。 但 是 随 着 谈话 的 深入 ， 他 们 更 为 激烈 的 情绪 会 喷 薄 而 出 ， 显 现 
出 对 脸谱 网 的 爱 恨 交织 的 情感 。 脸 谱 网 的 首要 作用 并 非 如 一 开始 声称 
的 那样 ， 仅 仪 是 为 了 朋 来 友 往 ， 而 是 一 个 让 人 “获得 心灵 慰 芋 ”的 载 
体 。 通 过 这 个 载体 ， 我 们 的 受 访 者 可 以 得 到 一 种 在 别 的 地 方 很 难得 到 
的 社会 认同 。 


耶鲁 大 学 本 科 生 的 生活 是 充满 挑战 的 。 举 例 来 讲 ， 一 位 招生 办 公 
室 的 老师 甸 告 诉 2009 级 新 生 ， 妆 年 申请 入 学 的 都 是 才华 模 洲 的 佼 仪 


者 ， 如 果 全 部 录取 ， 可 以 组 建 两 个 完全 不 一 样 的 班级 ， 即 便 超 出 当年 
的 招生 和 名额， 招生 办 公 室 也 完全 不 后 悔 做 出 这 样 的 决定 。 因 为 这 种 油 
烈 的 竞争 ， 尽 管 已 身 处 顶尖 学 府 ， 学 生 们 仍然 需要 很 强 的 认同 感 。 因 
此 ， 学 生 会 跑 到 另 一 个 虚拟 的 空间 ， 那 里 通行 另 一 个 目 己 会 受到 尊重 
的 准则 ， 例 如 来 自 脸 谱 网 朋友 们 的 “ 赞 ”。 这 种 行为 完全 可 能 是 一 种 
健康 的 心理 调节 。 


由 于 受 访 者 对 “ 赞 ”的 汐 求 ， 他 们 对 脸谱 网 爱 恨 交加 。 其 中 一 名 
受 访 者 告诉 我 们 : “你 不 能 总 是 把 你 家 狗 的 照片 传 上 去 秀 ， 因 为 这 很 
无 聊 。 在 那里 ， 要 么 搞笑 ， 要 么 刺激 ， 要 么 就 真 的 要 非常 吸引 人 。” 
一 位 受 访 者 表达 了 对 “过 去 ”【〔 仪 仅 古 一 两 年 之 前 ， 在 后 赞 风靡 之 
前 ) 的 怀念 之 情 。 她 义愤 填 磨 地 谴责 点 赞 这 种 你 死 我 活 似 的 竞争 。 


我 们 也 了 解 到 脸谱 网 的 另外 一 面 ， 就 是 它 在 推出 点 赞 选 项 之 前 是 
如 何 为 大 家 服务 的 。 一 位 耶鲁 大 学 的 学 生 告 诉 我 们 ， 脸 谱 网 用 户 仅仅 
上 传 他 们 最 美好 的 、 最 让 人 珊 双 的 时 刻 。 但 是 这 些 时 刻 很 难 让 她 感到 
认同 ，“ 还 有 一 些 时 候 我 会 痛恨 脸谱 网 ， 比 如 像 现 在 这 样 一 一 当 我 出 
处 寒冷 的 纽 黑 文 时 ， 其 他 人 在 更 暖和 的 地 方 。 我 想 让 上 自己 不 去 在 卑 ， 
但 现实 是 我 将 继续 看 大 家 了 果 海 滩 上 的 照片 并 无 可 条 何 地 忍受 这 一 
切 ”。 


我 们 在 耶鲁 大 学 采访 中 的 发 现 与 洪 堡 大 学 的 一 项 研究 结果 是 吻合 
的 ， 后 者 的 研究 也 是 有 关 “ 脸 谱 网 用 户 的 情绪 问题 ”。 在 我 们 的 采访 
F, 2k qn) A Both ACTAE AA WI 88 ao fi FEES YS pod pk 8). * TH SER JR 
fi" Wl, XZJ3/5H A C86] AO 提 到 了 社交 原因 ， 诸 如 “嫉妒 ”、 
“缺少 赞 ”、“ 社 交 孤 立 ”“， 并 且 没 有 被 邀请 ”参加 活动 等 。 在 被 
问 及 他 们 上 一 次 使 用 脸谱 网 是 何 感受 时 ，30% 的 人 提 到 嫉妒 ， 这 与 洪 保 
大 学 受 访 者 的 反应 形成 鲜明 对 比 。 洪 堡 大 学 受 访 者 只 有 1% 的 人 承认 有 
Cab Ap ERR. © 


脸谱 网 是 好 还 是 坏 ?” 它 只 允许 表达 “ 赞 ”， 但 不 允许 表达 “不 
赞 ”。 这 意味 着 只 能 获得 正 向 的 认同 。 有 意思 的 是 ， 我 们 没有 一 名 受 
访 者 提 到 他 们 在 给 朋友 点 赞 时 是 开心 的 。 但 是 ， 脸 谱 网 上 的 每 个 
“ 赞 ”都 是 慷慨 大 方 之 举 ， 这 给 点 赞 者 和 委 赞 者 双方 都 带 来 了 章 严 和 
草 重 感 。 我 们 的 受 访 者 也 认为 ， 脸 谱 网 的 虚拟 世界 也 与 真实 世界 强烈 
并 积极 地 互动 着 ， 他 们 的 脸谱 网 好 友 更 多 的 是 现实 世界 的 朋友 。 实 际 
上 ， 他 们 对 真实 友谊 的 淘 求 也 是 脸谱 网 受 欢迎 的 一 个 重要 原因 。 如 果 
你 的 所 有 朋友 都 泡 在 脸谱 网 上 ， 不 用 脸谱 网 就 好 像 不 参加 人 人 都 会 到 
场 的 派对 一 样 。 


但 是 脸谱 网 并 非 没有 负面 作用 (正如 耶鲁 大 学 受 访 者 以 及 洪 堡 大 
学 受 访 者 所 说 的 ) 。 脸 谱 网 在 哪里 起 负面 作用 ， 哪 里 就 会 有 一 个 新 发 
明 。 罗 伯 特 。 英里 斯 (Robert Morris) 和 丹尼尔 。 麦 克 达 夫 (Daniel 
McDuff) 是 麻 省 理工 学 院 的 学 生 ， 他 们 开发 出 一 球 他 们 自称 为 “The 
Pavlov Poke” 的 软件 。 安 装 该 软件 后 ， 如 果 你 浏览 脸谱 网 超过 一 定时 
间 ， 你 的 电脑 就 会 给 你 来 个 电击 。 电 


处 处 排名 。 现 在 说 说 另 一 个 创新 (经 济 学 家 会 称 之 为 “技术 进 
步 ”) 的 例子 。 考 虑 一 下 美国 联合 航空 公司 诱导 消费 者 乘坐 飞机 所 采 
取 的 方法 。 跟 19 忆 纪 等 级 制 的 思路 如 出 一 丝 ， 联 合 航空 公司 搞 出 了 一 
算 售 的 头衔 和 身份 。 在 一 架 大 型 飞机 上 ， 登 机 顺序 不 仅仅 取决 于 舱位 
等 级 〈 头 等 舱 、 商 务 舱 、 和 舒适 经 济 舱 以 及 经 济 舱 ) 加， 还 取决 于 航空 
公司 授予 的 “精英 ”身份 : 全球 服务 、1K、 白 金 卡 、 金 卡 以 及 银 卡 会 
员 。 无 论 是 他 们 自己 的 排名 还 是 其 他 人 的 排名 ， 人 们 对 这 些 身份 排名 
非常 在 意 ， 对 此 ， 航 空 公 司 发 明了 一 个 绝 好 的 欺骗 方法 : 它们 只 需要 
在 一 旁 静 候 ， 看 着 自己 的 客户 历经 干 辛 万 苦 累 积 里 程 数 并 拿 出 联合 航 
室 维 萨 卡 ， 来 获得 航空 公司 创造 的 这 些 “精英 ”头衔 。 


我 们 就 像 看 洛 效 。 查 斯 特 (Roz Chast) 的 漫画 一 样 看 着 这 些 人 登 
机 。 这 里 补充 一 下 ， 洛 效 "和 碍 斯 特 是 《纽约 客 》 的 温 画 家 ， 她 用 滑 入 


的 表达 方式 画 画 ， 还 用 文字 反映 出 这 些 人 的 真实 想法 。 我 们 想 看 看 ， 
如 果 让 她 画 出 这 一 场景 ， 会 如 何 表 达 出 当时 全 球 服务 会 员 和 头等 舱 乘 
客 对 挤 在 空 客 飞机 尾 舱 里 的 普通 乘客 的 感受 。 反 过 来 ， 我 们 也 想 看 看 
那些 普通 乘客 的 想法 。 实 际 上 ， 我 们 完成 的 〈 对 耶鲁 学 生 的 ) 一 些 采 
访 证 实 了 我 们 对 那些 可 能 的 文字 框 内 容 的 猜测 。 其 中 一 位 受 访 者 用 
“优越 感 ” 这 个 词 说 出 了 谜底 。“ 有 几 次 我 真 的 坐 了 商务 舱 ， 对 于 能 
够 优先 登 机 ， 我 暗 爽 不 已 。” 她 如 此 告诉 我 们 。 馈 


当然 ， 航 班 座舱 的 身份 排名 其 实 对 生活 影响 不 大 。 但 是 15 年 后 ， 
记者 尼古拉斯 é 莱 曼 (Nicholas Lemann) 写 了 一 本 书 ， 涉 及 一 项 十 分 
重要 的 排名 : 美国 教育 考试 服务 中 心 CETS) 的 学 术 能 力 测试 
(SAT) 。( 早 在 20 世 纪 三 四 十 年 代 ， 那 时 候 只 有 参加 了 预备 学 校 ， 比 
如 艾 塞 特 中 学 或 者 格 罗 顿 中 学 ， 并 且 家 在 灯塔 山 〈 波 士 顿 ) 的 学 生 才 
较 有 可 能 上 哈佛 大 学 。 当 时 的 改革 者 们 ， 也 就 是 创立 ETS 和 推动 SAT 的 
人 ， 他 们 希望 放宽 入 学 条 件 ， 更 多 地 注重 “智力 ”， 他 们 认为 智力 是 
可 以 通过 测试 测量 出 来 的 。 针 他 们 的 创新 生根 发 芽 ，〔 莱 曼 之 后 ) B 
成 绩 排 名 已 经 替代 了 拼 家 庭 出 身 ， 成 了 新 的 标准 ， 但 这 也 不 是 没有 问 
题 的 。 一 种 新 的 “精英 领导 制 ” 诞 生 了 。 实 际 上 ， 一 个 人 一 辈子 的 归 
宿 ， 甚 至 他 的 薪水 ， 越 来 越 取决 于 大 学 学 位 。 没 有 这 个 学 位 ， 亚 伯 拉 
罕 。 林 肯 ， 哈 里 。 杜 鲁 门 ， 或 者 希 德 尼 。 文 伯 格 ， 都 毫 无 出 人 头 地 的 
机 会 。SAT 本 身 在 决定 年 轻 人 是 否 上 大 学 或 者 在 哪里 上 大 学 方面 发 挥 了 
重要 作用 。 现 在 ， 教 育 排名 十 分 普遍 。 他 们 从 小 就 开始 了 一 - 场 经 济 学 
家 雷 米 夫妇 所 称 的 “幼儿 竞争 ” (the Rug Rat Race) 。 (WE TR 
停留 在 SAT 和 高 中 里 。 大 学 自身 会 有 排名 时 ， 大 学 学 生 有 排名 (尤其 
是 如 果 他 们 准备 深造 的 话 ) ;大 学 教授 发 表 文章 的 期 刊 也 有 排名 ( 尘 ) 
2 


这 些 排名 自 有 其 作用 。 学 生 为 了 考试 而 学 习 ， 老 师 为 了 考试 而 教 
学 ， 教 授 为 了 满足 期 刊 发 表 的 指标 而 搞 科研 ， 这 些 都 造成 了 巨大 的 扭 
曲 。 但 是 ， 强 调 排名 导致 的 其 他 问题 可 能 比 这 些 扭曲 更 严重 。 那 就 
是 ， 这 些 等 级 高 的 人 往 下 看 那些 排 在 他 们 下 面 的 人 时 心理 上 的 扭曲 ， 
这 不 由 让 我 们 又 回想 起 了 洛 兹 。 查 斯 特 的 漫画 。 大 家 已 经 看 到 了 此 等 
“ 瞳 爽 不 已 ”的 副作用 。 过 去 ， 美 国联 合 航空 公司 常常 让 带 孩 子 的 家 
庭 优先 登 机 。 出 于 对 同行 乘客 的 尊重 ， 美 国联 合 航空 公司 将 出 台 一 项 
新 规定 ，2012 年 4 月 ， 美 国联 合 航空 公司 改变 了 政策 ， 传 统 的 做 法 不 复 
du. © 


正如 脸谱 网 一 样 ， 人 们 对 教育 排名 有 着 一 种 复杂 的 情感 。 我 们 认 
为 ， 大 众 更 喜欢 通过 ETS 来 区 分 资质 的 社会 ， 而 不 大 喜欢 以 家 硅 出 身 为 
判断 标准 的 社会 。 但 是 我 们 对 这 种 注重 排名 的 教育 体制 持 保 留意 见 ， 
因为 一 个 被 认证 为 “精英 ”的 人 会 对 那些 被 视 为 “下 等 ”的 人 抱 有 二 
视 的 态度 ， 这 种 态度 会 伤害 每 一 个 人 。 大 家 真 的 喜欢 目 由 市 场 吗 ? 是 
的 ， 但 不 完全 是 。 


卷烟 机 。 比 才 的 歌剧 《卡门 》 (Carmen) 的 情节 设 定 在 19 世 纪 20 
年 代 的 西班牙 塞 维 利 亚 ， 主 角 卡 门 在 制 烟 厂 工作 。 人 法 如 果 故 事 发 生 的 
时 间 被 设 定 在 差不多 80 年 之 后 ， 那 么 戏 中 的 她 很 可 能 就 会 有 一 个 不 同 
的 职业 : 1915 25804E NX, Jb EW AS 8 e AGE GE (James 
Bonsack) RHH f AW. XE HLAS HE WS D OR eb ril ke ALT s H9 97 
Ay. COfg RBH, BANSHEE A Sete D 4 TRE RE 


1. 美国 人 口 普查 局 估计 ， 在 2014 年 年 中 ， 全 世界 (超过 20 岁 的 ) 成 年 人 有 47. 2545. 
US Census Bureau, “World Population by Age and Sex,” last accessed 
December 1, 2014, http://www. census. gov/cgi-bin/broker. (在 计算 买 者 / 卖 者 
组 合 方面 ， 我 们 由 此 估计 为 50 亿 。) 


2. 基于 世界 成 年 人 口 总 数 平均 为 30 亿 。 计 算 基于 1915 年 18 亿 的 总 人 口 数 ， 并 使 用 现 
在 成 年 人 口 占 比 、 考 察 期 内 的 人 口 增长 率 来 计算 成 年 人 口 规模 。 


该 计算 只 需要 发 达 国 家 人 均 收 入 增长 率 仅 仅 是 2. 2% 多 一 点 ， 以 80 岁 作为 现行 预期 
寿命 。 

根据 安 格 斯 * eid (Angus Maddison) 的 研究 ，20 世 纪 40 年 代 美国 人 均 GDP 是 6 
838 美 元 (按照 1990 年 吉尔 里 - 哈 米 斯 美元 计算 ) 。 按 照 同样 的 度量 标准 ，2008 年 墨 西 
哥 人 均 GDP 是 7 919 美 元 。Maddison， “Historical Statistics of the World 
Economy : Per Capita GDP, ” accessed November 26, 2014, 


http://www. google. com/url? 
sa-t&rct-j&q-&esrc-s&source-web&cd-6&ved-OCEIQF jAF&ur l=ht tp%3A%2F%2F Www 
ggdc. net%2Fmaddison%2FHistorical Statistics%2Fhorizontal-file 02- 

2010. xls&ei=4tl1VJfsG4uZNoG9gGA&us g=AFQ JCNFFKKZ1UysTOut LY4NsZF9qwdu2Hg& 
bvm=bv. 80642063, d. exXY，2008 2013 年 ， 墨 西 哥 以 美元 计算 扣除 物价 因素 的 人 均 收 
入 变动 很 小 。World Bank, “GDP Per Capita (Current US$),” accessed 
November 26, 2014, http://data. worldbank. org/indicator/NY. GDP .PCAP 
. CD. 


不 邓 的 是 ， 经 济 学 中 的 世界 资本 有 多 重 意 义 。Investopedia 网 站 给 出 了 资本 的 两 
种 定义 : “1. 金融 资产 或 者 资产 的 金融 价值 ， 2. 业务 所 有 并 用 于 生产 的 工 
厂 、 机 器 和 装备 。”JInvestopedia, “De.nition of Capital," accessed May 
25, 2015, http://www. investopedia. com/terms/c/capital.asp. 与 金融 家 们 不 
同 ， 这 里 我 们 跟 几 百年 前 的 经 济 学 家 们 惯常 的 做 法 一 致 ， 我 们 使 用 定义 2， 有 具体 指 一 国 
全 部 业务 的 所 有 此 类 资本 。 


Robert M. Solow, “Technical Change and the Aggregate Production 


Function, ” Review of Economics and Statistics 39, no. 3 (August 1957): 
312 - 20， 索 洛 考察 了 美国 1909 1949 年 的 情况 。 他 的 方法 可 以 估计 资本 增加 到 底 能 
让 生产 率 提 高 多 少 。 劳 动力 投入 单位 雇佣 小 时 的 资本 增加 了 大 约 31%。 在 总 产 出 中 资本 
所 得 占 比 〈 即 分 红 加 上 租金 加 上 未 分 配 利润 等 大概 是 1/3。 他 做 了 大 致 的 假设 ， 即 资 
本 占 比 代 表 其 对 于 产 出 的 贡献 (该 假设 在 如 果 市 场 是 完全 竞争 的 条 件 下 是 成 立 的 ) 。 他 
做 了 进一步 的 计算 ， 证 明了 在 资本 不 变 的 情况 下 ， 每 人 每 小 时 产 出 会 改变 80%。 单 位 雇 
佣 劳 动力 小 时 的 资本 存量 中 31% 的 变化 会 引发 每 人 每 小 时 产 出 大 概 10% 的 变化 ， 由 此 在 
考察 期 内 引发 了 1/8 的 变化 。 


美洲 原 住 民 和 非洲 诊 美 国人 音乐 的 作用 是 以 下 著作 的 探讨 主题 Joseph 
Horowitz, Dvo.ák in America: In Search of the New World (Chicago: 
Cricket Books, 2003) 。 


Hanna  Krasnova, Helena Wenninger, Thomas Widjaja, and Peter 
Buxmann, “Envy on Facebook: A Hidden Threat to Users’ Life 
Satisfaction?” Wirtschaftsinformatik Proceedings 2013, Paper 92, p. 4, 
table 1, and p. 5, table 2, http://aisel. aisnet. org WI 2019 ds 受 访 者 人 允 
许 对 “ 泪 形 感 ” 列 出 至 少 一 个 原因 。 表 2 列 出 了 受 访 者 的 构成 ， 这 些 人 认为 不 同 的 “ 社 
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区 原因 ”就 是 一 种 “ 泪 形 ”。 不 笠 的 是 ， 作 者 并 没有 说 多 重 反 映 在 “社交 原因 ”中 是 如 
何 分 配 的 ， 只 是 给 出 了 一 张 表 。 总 而 言 之 ，80. 7% 的 受 访 者 提 到 只 有 一 个 原因 导致 洱 
TE; 17. 3% 提 到 了 两 个 ，2% 提 到 了 三 个 。 基 于 这 些 占 比 ， 我 们 估计 ， 大 约 有 60% 的 人 列 
上 了 至 少 一 种 社交 原因 。 
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(在 残障 乘客 登 机 后 ) 开始 提前 登 机 。 本 组 包括 Global ServicesSM 会 员 
和 现役 军人 。 
提前 登 机 结束 之 后 ， 请 听 广 播 叫 您 的 登 机 组 号 。 为 知晓 您 的 登 机 组 号 ， 以 
下 是 两 舱 飞 机 的 列表 一 按照 Premier AccessSMA Ji Zt X EZ]. 
第 一 组 一 一 贵宾 通道 登 机 
Global ServicesSM 会 员 〈( 没 有 在 提前 登 机 阶段 登 机 的 该 组 会 员 请 在 此 
时 优先 登 机 ) 
Premier 1K. 会 员 
Premier. 白金 会 员 
贵宾 能， 包括 United First. 
注意 : 如 果 是 三 舱 飞 机 ，United Business. 会 员 在 本 组 登 机 。 (并 且 ， 对 
于 三 舱 飞 机 ， 在 特定 的 国际 航线 上 ，United First 指 的 就 是 United Global 
First. ， 并 且 United Business. 指 的 就 是 United BusinessFirst.. ) 
第 二 组 一 一 贵宾 通道 登 机 
Star AllianceTM 人 金 卡 会 员 
Premier. 银 卡 会 员 
MileagePlus. 贵宾 室 卡 会 员 
Presidential PlusSM S A 
MileagePlus. Explorer t 2 Ji 
. MileagePlus. Awards FA Ñ 
第 三 、 四 、 五 组 一 一 普通 登 机 
ER: 带 小 于 4 岁 的 小 孩 或 婴儿 的 家 庭 在 被 叫 到 组 号 后 可 以 登 机 。 
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试验 引发 不 同 身份 的 情感 。 实 验 对 象 随机 分 为 两 组 ， 高 身份 组 和 低 吴 份 组 ， 分 组 取 诀 于 
他 们 抽 中 的 是 橘红 色 筹 码 还 是 紫色 筹码 。 高 身份 实验 对 象 们 一 排 椅子 坐 三 位 ， 同 时 有 好 
吃 好 喝 ; 与 之 相对 的 ， 低 身份 实验 对 象 一 排 要 坐 五 人 ， 而 且 还 要 完成 给 按 字 母 给 姓名 排 
序 的 无 聊 任 务 。 我 们 不 会 感到 意外 的 是 ， 当 这 些 实验 对 象 们 随后 开始 玩 “ 信 任 博弈 ”和 
“真实 游戏 ”时 候 ， 如 此 给 定 身份 的 分 组 会 产生 不 同 。 被 分 到 高 身份 组 的 人 更 有 可 能 会 
惩罚 违背 信任 的 行为 ， 无 论 是 对 他 们 自己 组 的 人 ， 还 是 对 低 身 份 组 的 人 。Jeffrey 
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国电 视 动 画 连 续 剧 Rugrats (1991-2004) ， 这 部 剧 描写 了 聪明 幼儿 们 的 滑稽 事 。 并 且 
还 取 自 词组 rat face， 意思 是 没完 没 了 且 毫 无 意义 的 追逐 ， 正 如 实验 鼠 被 放 到 科学 家 
的 迷宫 或 者 跑步 机 上 所 做 的 一 样 。 把 两 者 相 结合 ， 用 来 评论 现代 社会 逼迫 儿童 获得 成 功 
的 压力 。 
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Allan M. Brandt, The Cigarette Century: The Rise, Fall, and Deadly 
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“厨房 辩论 ” 指 的 是 1959 年 7 月 在 莫斯科 举行 的 美国 国家 博览 会 开幕 式 上 ， 时 任 美 
国 副 总 统 理 查 德 。 尼 克 松 和 时 任 苏 联 部 长 会 议 主席 尼 基 塔 。 医 和 鲁 晓 夫 之 间 一 场 关于 东西 
方 意识 形态 和 核 战争 的 论 成 。 为 了 这 次 展览 ， 整 个 展 馆 都 布置 了 美国 人 心目 中 能 拥有 的 
一 切 。 展 馆 内 到 处 都 是 现代 自动 化 休闲 娱乐 设施 ， 用 以 展示 美国 规模 巨大 的 商品 经 济 和 
市 场 经 济 的 成 果 。 辩 论 发 生 在 一 个 美式 别墅 样板 间 的 厨房 展台 前 ， 参 观 过 程 中 ， 两 人 开 
始 争论 起 资本 主义 经 济 体系 和 共产 主义 〈 社 会 主义 ) 经 济 制度 的 优 务 。 这 次 辩论 正 值 冷 
战 规模 扩大 时 期 。 大 多 数 美国 人 认为 尼克 松 赢得 了 这 场 辩 论 ， 他 在 本 国 的 威信 也 因此 大 
增 。 一 一 编者 注 


第 八 音 
烟草 与 酒精 


在 现代 美国 ， 如 果 要 问 哪些 产品 最 容易 引诱 消费 者 上 钩 ， 则 非 以 
BU Aen SEN: 烟草 、 酒 、 毒 品 和 赌博 。 首 君子 真正 的 口味 往往 被 
Wek un AS TBARS MAT PV Ge I oie Se, MET IRS m D rh RE HR E -o 
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在 69% 的 美国 成 年 吸烟 者 都 想 戒 烟 的 情况 下 ， 居 然 还 有 人 想 去 吸烟 ， 这 
的 确 看 起 来 很 思春 。( 尘 与 之 形成 鲜明 对 比 的 是 ， 人 们 认为 饮酒 一 一 至 
少 适 量 的 饮酒 是 有 益 健康 的 。 下 面 ， 我 们 将 会 看 到 ， 为 何 吸烟 会 变 得 
声名 狼藉 ， 而 饮酒 却 不 是 如 此 。 


吸烟 与 健康 


如 果 我 们 将 时 光 倒 回 到 20 世 纪 20 ` 40 年代， 可 以 发 现 ， 吸 烟 在 当时 
被 认为 是 尊贵 的 事情 。 吸 烟 使 你 性 感 ， 吸 烟 使 你 潇洒 。 一 个 著名 的 契 
斯 特 菲 尔 德 牌 香烟 广告 给 出 这 样 一 幅 场 景 : 一 位 优雅 的 男士 和 一 位 迷 
人 的 女士 浪漫 地 坐 在 海边 ， 男 人 正在 点 燃 一 根 卷烟 ， 旁 白 是 : “呼出 
我 的 风格 。” 


随后 ， 这 一 切 发 生 了 逆转 。 自 从 16 世 纪 欧 洲 人 在 新 大 陆 发 现 了 烟 
草 ， 人 们 就 怀疑 烟草 对 健康 有 不 利 影响 。( 汪 但 是 直到 20 世 纪 50 年 代 ， 


才 有 可 靠 的 统计 数据 证 实 这 一 点 。 这 个 答案 到 来 得 如 此 之 晚 是 因为 一 
项 发 明 的 诞生 。 在 19 世 纪 ， 烟 斗 和 雪茄 并 非 稀罕 之 物 ， 但 是 人 们 多 是 
嚼 烟草 然后 吐 掉 。 这 是 烟 备 之 所 以 存在 的 一 个 原因 。 但 是 到 了 19 世 纪 
80 年 代 ， 卷 烟 机 被 发 明 出 来 。 在 1900 年 ， 卷 烟 业 在 烟草 产业 中 无 足 轻 
重 ， 美 国人 均 年 消费 量 仅 为 49 支 。 到 了 1930 年 ， 这 一 数字 人 攀升 至 1 365 
支 ; 到 了 1950 年 ， 达 到 了 3 322 支 。 信 这 一 数字 的 攀升 与 肺癌 的 蔓延 
相 吻 合 。 在 1930 年 ， 肺 癌 死 亡 案 例 不 超过 3 000 例 。 到 1950 年 ， 这 一 数 
字 达 到 了 18 000K). © 


在 20 世 纪 40 年 代 ， 两 组 研究 人 员 一 一 一 组 在 美国 ， 另 一 组 在 英 格 
兰 ， 找 到 了 一 个 简单 的 测试 方法 。 这 种 方法 可 以 用 来 验证 吸烟 是 和 否 4 
致 了 肺癌 草 延 。 他 们 比较 了 肺癌 病人 与 精心 匹配 的 对 照样 本 的 吸烟 
Uc. EZ N, BRA - HB (Evarts Graham) 5Ju B HpPER 15 fé 
^K (Ernst Wynder) 构建 了 一 个 样本 ， 包 含 684 例 肺 冶 患 者 及 作为 对 照 
的 在 美国 医院 的 普通 病人 。 格 雷 厄 姆 在 圣路易斯 的 华盛顿 大 学 医学 院 
工作 ， 他 成 功 完成 了 第 一 例 癌 症 病人 的 肺 部 切除 手术 ， 温 德尔 则 是 一 
个 热切 求知 的 年 轻 医 学 院 学 生 。( 电 通过 比较 癌症 病人 组 与 对 照样 本 组 
的 吸烟 习惯 ， 他 们 发 现 吸 烟 者 患 肺癌 的 可 能 性 是 不 吸烟 者 或 者 轻微 吸 
烟 者 的 7.5 倍 。 时 格雷 厄 姆 一 开始 并 不 相信 吸烟 引发 肺癌 的 说 法 。 
(他 问 道 ， 既 然 吸 烟 的 时 候 烟雾 是 进入 双 侧 肺叶 的 ， 为 什么 肺癌 通常 
只 发 生 在 一 侧 肺叶 上 ? ) 不 过 在 温 德尔 的 劝说 下 ， 他 还 是 进行 了 这 项 
实验 研究 。( 里 看 到 了 实验 结果 后 ， 他 不 但 自己 戒 了 烟 ， 还 加 入 了 倡导 
戒烟 的 推广 运动 中 。 


同时 ， 在 大 西洋 的 男 一 边 ， 还 有 一 个 相似 的 老年 人 与 青年 人 的 组 
合 一 一 A。 布 拉 德 福 德 。 希 尔 CA. Bradford Hill) ， 伦 敦 大 学 卫生 和 
热带 医药 学 院 的 一 位 医学 统计 教授 ， 以 及 理 查 德 。 道 尔 (Richard 
Doll) ， 一 位 流行 病 学 的 新 生 代 研究 者 。 他 们 在 来 自 伦 敦 的 医院 的 对 
照样 本 中 获得 了 同样 不 容 置疑 的 结果 。 对 于 那些 吸烟 更 多 的 人 ， 成 为 


肺癌 组 〈 而 不 是 对 照样 本 组 ) 成 员 的 可 能 性 系统 性 地 提高 了 。( 也 格雷 
厄 姆 和 温 德 尔 在 《美国 医学 协会 杂志 》 (Journal of the American 
Medical Association) Se en 锅 尔 和 道 尔 的 发 现 
则 于 1950 年 发 表 在 《英国 医学 杂志 》 (British Medical Journal) 
a 


紧 接 着 ， ee 与 吸烟 的 生物 学 联系 。 当 
EWS à rea arden UNUM 352 THE (Adele 
Croninger ) 将 卷烟 焦油 涂 在 小 鼠 后 青 上 ，59% 的 小 鼠 发 生 了 病变 ，44% 
的 小 鼠 得 了 癌症 。 人 秸 榨 制 组 小 鼠 则 没有 一 只 发 生病 变 。 奥 斯 卡 。 奥 尔 
ER (Oscar Auerbach) 及 其 合作 者 解剖 检验 了 吸烟 者 和 非 吸烟 者 的 
肺 部 ， 他 们 发 现 吸 烟 者 更 易 出 现 癌症 前 兆 。() 


听 到 这 些 坏 消 息 后 ， 烟 草 行业 做 出 了 自己 的 回应 。 烟 草 行业 联盟 
(包括 美国 五 大 烟草 公司 ) 是 形象 包装 的 专家 。 之 前 ， 它 们 就 已 经 将 
广告 业 中 的 精英 吸纳 进来 (我 们 的 两 位 朋友 拉 斯 克 和 奥 格 威 正 是 其 
中 一 员 。 但 是 拉 斯 克 在 20 世 纪 40 年 代 就 成 为 抗 癌 的 领军 斗士 ， 汪 并 
B. Miia e PIALSERES AEM, E NE 
告 。) CONSER IO HE TTR DIA AEA Ba], OE AI EB 
是 讲述 一 个 新 故事 ， 用 来 扭转 公众 从 顶尖 医学 期 刊 那里 得 到 的 吸烟 会 
导致 癌症 的 观点 。 


草 行业 无 法 反 驶 那些 表明 肺癌 病人 比 控制 组 病人 更 有 可 能 吸烟 
的 证 据 ， 也 无 法 反 驶 证 明 卷 烟 焦 油 与 癌症 有 关系 的 科学 证 据 。 它 们 听 
从 伟 达 公关 公司 的 建议 ， 做 了 一 件 巧 妙 的 事情 ， 制 造 了 怀疑 。 就 像 我 
们 将 要 在 第 十 章 提 到 的 ， 金 融 家 迈克 尔 。 米 尔 肯 (Michael Milken) 
意识 到 ， 公 众 很 难 区 分 两 种 “垃圾 债 ”， 烟 草 行业 也 意识 到 了 这 一 
点 ， 同 样 的， 公众 也 很 难 区 分 两 名 “科学 家 ”。 格 雷 厄 姆 、 温 德尔 、 
希 尔 、 道 尔 、 克 罗 宁 格 、 奥 尔 巴 哈 ， 以 及 其 他 人 都 发 现 了 强 有 力 的 不 
利于 烟草 销售 的 证 据 。 但 是 烟草 公司 知道 他 们 能 够 找到 其 他 “科学 


家 ” (尤其 是 在 吸烟 者 中 ) ， 他 们 会 坚决 指出 吸烟 与 癌症 之 间 的 联系 
还 没有 “被 证 实 ”。 他 们 设立 了 一 个 独立 研究 所 ， 由 独立 的 烟草 协会 
研究 委员 会 运营 ， 受 到 一 个 独立 的 科学 咨询 委员 会 CAB) 监督。 时 


由 烟草 行业 联盟 选择 的 SAB 的 领导 同时 也 是 烟草 协会 研究 委员 会 的 
主任 ， 这 并 不 是 偶然 的 。 我 们 有 必要 看 一 看 他 们 精心 选择 的 克拉 伦 斯 
。 利 特 尔 (Clarence Little) 的 职业 经 历 与 性 格 特 点 ， 因 为 我 们 可 以 
据 此 了 解 烟草 产业 是 如 何 让 大 众 怀疑 对 其 不 利 的 结论 的 。 利 特 尔 确实 
是 一 位 著名 的 科学 家 ， 在 还 是 一 名 遗传 学 研究 生 的 时 候 ， 他 就 已 经 创 
造 了 一 个 同系 交配 小 鼠 品 种 。 他 在 遗传 学 上 的 兴趣 起 源 于 他 的 早年 经 
历 ， 当 时 ， 他 的 父亲 (其 退休 前 是 一 位 干货 代理 商 ， 退 休 后 养 了 一 条 
狗 ) 将 饲养 的 技艺 传 给 了 他 一 一 利 特 尔 的 父亲 在 他 三 岁 时 送 给 了 他 一 
群体 子 ， 他 的 饲养 生涯 由 此 开始 。 人 滞 利 特 尔 带 着 自己 的 天 赋 来 到 哈佛 
大 学 ， 作 为 本 科 生 ， 他 让 一 对 兄妹 小 鼠 完 成 了 交配 ， 后 来 又 在 哈佛 大 
学 读 研究 生 并 留 校 任教 ， 并 以 同系 交配 小 鼠 的 制造 者 出 名 。 在 利 特 尔 
最 重要 的 研究 成 果 中 ， 他 发 现 将 肿瘤 从 一 只 同系 交配 小 鼠 移植 到 杂交 
小 鼠 上 是 可 能 的 ， 但 是 反之 则 不 行 。19 国 当 烟 草 行业 发 现 利 特 尔 时 ， 
他 们 意识 到 他 们 已 经 找到 了 那个 “相信 ”癌症 来 自 遗传 的 人 ;， 这 意味 
着 ， 现 有 的 医学 证 据 无 法 证 实 吸烟 导致 癌症 ， 因 为 癌症 来 自 坏 基因 上 全 
。 这 些 打 着 科学 标签 的 观点 被 利 特 尔 的 政治 和 社会 活动 不 断 强化 。 利 
特 尔 相信 优生 学 (“不适 者 ”应 被 绝育 ) ， 并 在 1928~1929 年 成 为 优生 
学 大 会 的 主席 。 电 


烟草 行业 这 次 没有 选 错 人 。 利 特 尔 的 管理 天 赋 也 使 他 成 为 幼 因 大 
学 和 密 软 根 大 学 的 校长 。 他 对 自己 的 研究 结果 坚信 不 疑 。 无 论证 据 如 
何 ， 他 都 坚持 认为 吸烟 导致 癌症 还 没有 “被 证 实 ”。( 忆 他 相信 还 有 必 
要 进行 更 多 的 研究 ， 但 是 利 特 尔 所 负 贡 的 烟草 研究 所 从 来 不 拨 球 用 于 
研究 卷烟 焦油 与 交 症 的 关系 。 利 特 尔 精力 过 人 ， 常 常 以 令 人 难忘 的 方 


式 大 放 厥 词 〈 例 如 ， 作 为 密歇根 大 学 校长 ， 他 认为 “ 某 些 大 学 教职员 
工 是 美国 最 无 所 事 事 的 人 ”) 。 伟 


伟 达 公关 公司 正 是 通过 把 利 特 尔 以 及 有 同样 想法 的 人 拉 进 科学 咨 
询 委 员 会 和 烟草 协会 研究 委员 会 ， 重 新 “阐释 ”吸烟 与 健康 的 关系 ， 
从 而 为 烟草 行业 开脱 。 这 样 做 的 结果 是 ， 带 来 了 一 场 关 于 吸烟 是 否 * 
致癌 症 的 “科学 论战 ”。 哥 伦比 亚 广 播 公 司 著 名 的 调查 栏目 的 记者 爱 
德 华 。R。 默 罗 (Edward R. Murrow) 安排 了 两 场 关 于 “论战 ”的 节 
目 ， 利 特 尔 和 温 德尔 都 接受 了 采访 。 无 论证 明 “ 地 球 是 圆 的 ”吸烟 
导致 癌症 〉 的 证 据 多 么 有 力 ， 电 视 节 目 里 都 会 把 它 与 “地 球 是 平 的 ” 
《吸烟 不 会 导致 攀 症 ) 的 证 据 放 在 一 起 比较 ， 显 得 二 者 难 分 胜 负 ， 同 
时 ， 默 罗 在 整个 节目 中 竟然 烟 不 离 手 。 


这 些 关于 吸烟 是 否 有 害 健康 的 辩论 最 终 导 致 了 一 份 历史 性 文件 的 
出 台 : 《1964 年 卫生 总 署 报 告 》。 该 文件 的 结论 不 再 模棱两可 ， 它 明 
确 指出 ， 吸 烟 有 害 健 康 。 该 报告 代表 了 美国 政府 的 官方 立场 ， 用 通俗 
MSR, WAKES: 用 官方 语言 说 ， 卫 生 总 署 的 研究 表明 ， 吸 
烟 危 害 您 的 健康 。( 时 


约翰 。 肯 尼 迪 总 统 的 卫生 总 长 卢 瑟 。 特 里 (Luther Terry) 建立 
了 一 个 调查 吸烟 是 否 有 害 健康 的 咨询 委员 会 。 正 如 其 官方 标题 (“ 吸 
烟 与 健康 ;咨询 委员 会 对 卫生 总 署 的 报告 ”) 所 显示 的 那样 ， 这 份 报 
告 事实 上 来 自 这 个 委员 会 。 守 报告 不 仅 回顾 了 有 关 癌 症 和 吸烟 之 间 关 
联 性 的 科学 证 据 ， 它 还 比 之 前 所 有 的 流行 病 学 研究 ， 比 如 格雷 厄 姆 一 
温 德尔 和 希 尔 一 道 尔 的 研究 ， 更 加 令 人 印象 深刻 。 


报告 综合 了 7 个 有 关 死亡 率 与 吸烟 关系 的 不 同 研究 的 结果 一 一 这 些 
研究 来 自 美国 、 加 拿 大 和 英国 ， 总 共 记录 了 112. 3 万 位 受 访 者 的 吸烟 习 
惯 。 在 每 一 例 研究 中 ， 吸 烟 者 都 要 与 不 吸烟 的 对 照 者 进行 比 对 。 这 些 
研究 可 以 彻底 追踪 吸烟 者 的 死亡 人 数 ， 总 共 26 223 人 ， 并 且 还 获得 了 


每 一 个 死者 的 死亡 证 明 ， 上 面 注 明了 死亡 原因 。 该 委员 会 计算 出 如 果 
吸烟 者 不 吸烟 ， 那 么 ， 由 于 疾病 和 年 龄 所 导致 的 死亡 人 数 应 为 15 654 
个 。 用 报告 的 术语 来 讲 ， 吸 烟 者 的 “额外 死亡 率 ” 为 68%。( 时 额外 死 
亡 率 的 产生 并 不 仅仅 是 因为 肺癌 (吸烟 者 实际 的 肺癌 死亡 率 是 普通 人 
的 10. 8 倍 ) ， 或 者 是 因为 支气管 炎 以 及 肺 气 肿 〈 患 这 两 种 疾病 的 吸烟 
者 实际 死亡 率 是 普通 人 的 6. 1 倍 ) ， 它 涵盖 了 导致 死亡 的 全 部 因素 。 例 
如 ， 对 于 冠状 动脉 疾病 而 言 ， 吸 烟 者 的 实际 死亡 率 是 不 吸烟 者 的 1.7 
倍 。 在 这 7 项 研究 中 ， 吸 烟 者 的 实际 死亡 人 数 与 普通 人 的 死亡 人 数 之 间 
的 差距 是 如 此 之 大 ， 以 至 于 任何 一 个 理性 的 人 都 很 难得 出 吸烟 不 会 危 
害 健康 的 结论 。 


自从 该 报告 发 布 以 后 ， 反 烟草 运动 在 社会 上 到 轰 烈 烈 地 开始 了 ， 
并 与 烟草 行业 联盟 抗争 了 50 年 。 但 烟草 行业 联盟 并 非 全 盘 皆 输 。 在 美 
国 ， 受 言论 自由 的 庇护 ， 烟 草 行业 联盟 已 经 能 够 规避 不 利于 烟草 销售 
的 包装 规定 ， 与 美国 相 比 ， 澳 大 利 亚 要 求 卷烟 的 包装 要 展示 令 人 感到 
恐惧 的 图 片 ， 比 如 肺癌 患者 的 肺 部 照片 。 电 烟草 行业 联盟 也 仍然 被 允 
许 在 印刷 品 上 做 广告 ， 但 在 电视 和 广播 上 做 烟草 广告 是 被 禁止 的 。 
在 由 46 个 州 政府 起 诉 的 案件 的 判决 中 ， 烟 草 公司 同意 支付 2 060 亿 美 
元 ， 以 补偿 各 州 在 因 吸烟 引发 的 健康 问题 上 所 增加 的 开支 。 但 是 ， 对 
烟草 公司 而 言 ， 他 们 实际 上 只 花 了 很 少 一 笔 钱 就 一 劳 永 逸 地 解决 了 自 
己 的 麻烦 。 


烟草 行业 联盟 没有 全 盘 缘 输 ， 反 烟草 运动 也 是 一 样 。 这 项 运动 取 
得 的 每 一 个 胜利 都 离 不 开 卫 生 总 署 报 告 中 提出 的 吸烟 致 殉 的 结论 。 反 
烟草 运动 的 胜利 主要 体现 在 对 这 个 结论 的 广泛 宣传 上 。 首 先 ，26 岁 的 
律师 约翰 。 班 茨 哈 夫 (John Banzhaf) 在 纽约 控告 了 联邦 通信 委员 
会 。 根 据 指控 ， 在 其 批准 的 公平 使 用 原则 下 ， 只 要 一 家 电视 台 播 放 了 
卷烟 广告 ， 他 们 就 有 义务 出 于 公众 利益 的 考虑 提供 相同 时 长 的 宣传 来 
展示 烟草 的 危害 。 令 人 惊叹 的 是 ， 联 邦 通信 委员 会 同意 了 ， 但 它 只 同 


意 用 1/3 的 时 长 ， 而 不 是 如 前 所 要 求 的 相同 时 长 。 电 反 吸 烟 广告 通过 
触目 惊 心 的 图 片 以 及 令 人 毛骨悚然 的 黑色 幽默 来 展示 吸烟 的 危害 。 它 
的 效果 如 此 之 好 ， 以 至 于 烟草 行业 联盟 不 得 不 寻找 对 策 。 反 烟草 运动 
还 支持 一 项 旨 在 全 面 禁止 烟草 产品 电视 广告 的 法 令 。( 央 反 吸烟 广告 以 
及 随后 对 烟草 电视 广告 的 禁令 打破 了 斗争 双方 的 平衡 ,吸烟 很 昌 春 
CIEL) 的 观念 战胜 了 吸烟 很 潇洒 〈 烟 草 行业 联盟 ) 的 观念 。 


反 烟 草 运动 还 赢得 了 另 一 场 不 可 思议 的 胜利 。 烟 草 行业 联盟 除了 
炮制 科学 怀疑 外 ， 还 强调 吸烟 者 的 选择 权 。 但 是 反 烟 草 运动 有 力 地 批 
驶 了 这 种 说 法 : 如果 认为 吸烟 者 有 权 选 择 吸烟 ， 那 么 在 室内 的 非 吸烟 
者 选择 不 吸烟 的 权利 就 被 剥夺 了 。 套 用 烟草 行业 联盟 的 逻辑 ， 你 在 室 
内 吸烟 危害 了 我 的 健康 ， 你 作为 吸烟 者 ， 侵 害 了 我 作为 不 吸烟 者 的 权 
利 。 在 亚利桑那 州 ， 由 于 呼吸 道 疾病 的 流行 ， 反 二 手 烟 运动 茵 勃兴 
起 。1973 年 ， 在 公共 场所 吸烟 被 禁止 。( 归 现在 ， 在 全 美 ， 我 们 看 到 吸 
烟 者 只 能 在 室外 吸烟 。 他 们 难堪 的 表情 无 言 地 传播 着 这 个 信念 ， 即 吸 
WRB, HR, BRE ROWE. 


在 卫生 总 署 报 告发 布 之 后 ， 吸 烟 从 看 上 去 很 潇洒 逐渐 变 为 很 思 
春 。 过 去 ，42% 的 美国 成 年 人 《〈53% 的 男性 ，31% 的 女性 ) URARD. XQ 
在 仅 有 18% 的 成 年 人 吸烟 (20. 5% 的 男性 ，15. 3% 的 女性 ) 。 舍 吸烟 者 
的 比重 在 过 去 50 年 中 每 年 稳定 地 下 降 0. 5%。 全 现在 不 仅 吸烟 者 的 比重 
更 小 了 ， 那 些 吸烟 的 人 也 吸 得 更 少 了 。1965 年 ， 吸 烟 者 平均 每 天 吸 掉 
包 烟 ， 现 在 ， 他 们 平均 每 天 只 吸 9/10 包 。( 时 


我 们 有 如 此 进步 确实 是 个 好 消息 。 但 是 ， 革 命 尚未 成 功 。 据 美国 
疾病 控制 中 心 估 计 ，2005 2009 年 ， 全 美的 死亡 案例 中 差不多 有 20% 是 
由 吸烟 引发 的 。 污 (即便 乐观 地 认为 这 些 数字 存在 被 高 估 的 可 能 ， 但 
是 可 以 确信 的 是 ， 吸 烟 对 于 健康 是 极其 有 害 的 。) 在 这 方面 ， 我 们 自 
己 都 有 痛苦 的 记忆 。 对 于 本 书 的 作者 〈 乔 治 和 罗伯特 ) 而 言 ， 我 们 的 
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安东尼 ， 以 及 其 他 许多 人 都 受到 了 烟草 的 伤害 。 我 们 不 希望 类 似 的 事 
情 也 发 生 在 我 们 的 父母 、 兄 第 姐妹 或 者 子女 对 上 。 现 在 ， 随 大 经 济 的 
全 球 化 ， 吸 烟 也 一 样 全 球 化 ， 美 国 烟草 业 在 其 中 起 到 了 相当 大 的 推动 
作用 ， 正 所 谓 “ 吹 出 他 们 的 风格 ”。 


为 了 应 对 烟草 行业 联盟 的 诱惑 ， 反 烟草 运动 已 经 有 了 一 个 持续 而 
有 力 的 武器 ， 那 就 是 传播 “吸烟 很 蚌 大 ” 这 一 信念 。1964 年 发 布 的 卫 
生 总 普 报 告 在 这 方面 居 功 至 伟 。 


烟草 行业 联盟 的 案例 佐证 了 本 书 的 一 个 中 心思 想 ， 那 就 是 ， 如 宁 
存在 一 个 欺骗 均衡 ， 烟 草 行 业 联 盟 一 定 会 采用 我 们 前 面 揪 述 过 的 引 放 
策略 ， 因 为 这 对 它们 来 说 有 利 可 图 。 并且 ， 烟 草 行业 联盟 又 恰好 找到 
克拉 伦 斯 。 利 特 尔 来 为 它们 辩护 。 利 特 尔 是 一 个 天 才 却 侦 执 的 科学 
家 ， 他 夸大 了 遗传 因素 对 六 症 的 影响 ， 以 此 来 排除 吸烟 等 环境 因素 的 
有 影响。 为 了 引发 人 们 对 “吸烟 有 害 健康 ”这 个 观点 的 怀疑 而 收买 无 恨 
学 者 ， 束 是 一 种 欺骗 均衡 .即便 没有 利 特 尔 ， 烟 草 公司 也 会 找到 其 他 
的 合适 人 选 。 


酒精 


目前 ， 虽 然 人 们 在 吸烟 的 危害 性 上 已 经 达成 共识 ， 但 是 在 饮酒 的 
问题 上 却 缺 乏 共识 。 这 里 所 说 的 共识 就 是 醒酒 对 健康 也 构成 严重 的 危 
害 ， 但 是 醒酒 的 情况 并 不 多 见 。 这 个 论断 来 自 国家 酒精 滥用 和 醒酒 问 
题 研究 所 的 柄 酒 生命 历程 标准 统计 数据 。 根 据 美国 国民 酒精 依赖 及 其 
现 况 的 流行 病 学 调查 (NESARC) ， 男 性 青年 (18 29 岁 ) 中 有 13% 表 现 
出 “酒精 依赖 ”的 特征 ， 对 于 中 老年 人 (45~64 岁 ) ， 这 一 比重 下 降 到 
样本 总 体 的 3% 以 下 。 对 于 女性 而 言 ， 流 行程 度 更 低 : 在 18`29 岁 的 人 群 
里 有 6%， 在 45“64 岁 的 人 群 里 有 1%。( 守 来 自 疾病 控制 中 心 的 统计 数据 


也 反映 了 类 似 的 结果 。 根 据 他 们 的 核算 ， 死 亡 总 数 中 的 3. 5% 是 由 于 饮 
酒 过 度 。 信 这些 统 计数 字 总 结 了 美国 社会 中 酒精 危害 的 基本 情况 。 酒 
具有 严重 危害 ， 而 且 影 响 了 许多 人 。 但 是 ， 这 种 危害 主要 发 生 在 占 人 
口 比重 较 小 的 一 部 分 年 轻 人 身上 。 与 此 同时 ， 人 们 通常 认为 ， 饮 酒 是 
派对 或 者 庆祝 活动 的 必要 元 素 。 广 告 商 利用 这 一 点 大 做 文章 ， 描 绘 了 
欢 闹 的 帅哥 靓 妹 们 举 杯 畅饮 的 画面 。 在 这 种 场景 下 ， 提 起 酒精 危害 有 
点 令 人 扫兴 。 


但 是 ， 尽 管 讨论 还 不 充分 ， 我 们 还 是 要 来 扫 大 伙 的 兴 。 这 是 因 
为 ， 无 论 NESARC 以 及 其 他 调查 的 结论 有 什么 差别 ， 它 们 有 一 个 毋庸 置 
疑 的 共同 观点 ， 那 就 是 酒精 的 危害 可 以 与 卷烟 的 危害 相提并论 。 作 为 
一 种 慢性 镇 静 剂 ， 洒 精 直接 影响 了 占 样 本 总 数 的 3% 或 者 4 的 人 的 健 
康 。 而 且 如 果 考 虑 到 柄 酒 者 的 家 庭 成 员 的 话 ， 那 么 更 是 影响 了 占 样 本 
总 数 的 15% ”30% 的 人 的 生活 。 


支持 这 一 观点 的 最 重要 的 证 据 来 自 一 项 不 同 寻 常 的 研究 。 回 济 到 
20 世 纪 30 年 代 ， 一 家 连锁 百货 商店 的 创始 人 被 哈佛 公共 医疗 保健 部 的 
负责 人 说 服 ， 资 助 了 一 项 对 哈佛 大 学 学 生生 命 历程 的 持续 研究 。( 电 研 
究 者 会 依据 学 生 的 心理 和 生理 健康 状况 而 挑选 出 来 合适 的 对 象 。 这 项 
研究 的 目的 在 于 发 现 幸福 生活 的 决定 因素 。 正 如 这 些 年 轻 人 所 展示 的 
一 样 ， 他 们 的 豪 赋 和 起 点 是 其 通 往 幸 福生 活 的 有 力 保 障 。 包 在 研究 
中 ，1939~1944 级 的 班级 中 有 268 名 学 生 被 挑选 出 来 四， 这 项 研究 持续 
了 超过 75 年 ， 由 4 个 不 同 的 课题 负责 人 相继 接手 。 第 三 个 负责 人 ， 乔 治 
- PLA RR (George Vaillant) 已 经 成 为 《哈佛 研究 成 果 编 年 史 》 
(Harvard Grant Study) 的 特约 编纂 者 。 


这 项 研究 的 首要 发 现 就 是 酒 是 如 何 影响 这 些 潜在 精英 的 生活 的 。 
这 些 人 中 有 23% 曾 在 一 生 的 某 些 时 候 醒酒 。( 沁 其 中 ， 大 约 7. 5% 的 人 曾 
受 “ 酒 精 依赖 ”的 折磨 。 扯 另外， 在 瓦 里 恩 特 看 来 ， 酒 精 依赖 对 于 他 
们 的 影响 并 不 仅 限于 青年 时 期 ， 因 为 这 是 一 种 慢性 的 削弱 生理 和 心理 


功能 的 疾病 。 这 些小 用 酒精 者 的 平均 寿命 不 仅 比 其 他 非洲 用 酒精 者 更 
短 ( 当 ， 而 且 社 交 能 力也 更 低 。 


令 人 惊讶 的 是 ， 瓦 里 恩 特 指出 醒酒 对 人 格 有 不 利 影响 。 早 在 哈佛 
大 学 的 这 项 研究 之 前 ， 精 神 病 学 家 就 关注 了 酒精 与 人 格 的 关联 ， 他 们 
普遍 认为 ， 酮 酒 在 很 大 程度 上 是 由 不 幸 的 童年 所 导致 的 。 在 这 个 非常 
弗 洛 伊 德 式 的 观点 看 来 ， 这 是 糟糕 而 冷酷 的 父母 催生 出 来 的 自然 结 
果 。 精 神 病 学 家 们 对 此 观点 有 极为 充足 的 证 据 :， 他 们 常常 看 到 那些 柄 
酒 者 在 沙发 上 讲述 他 们 悲惨 的 、 受 虐 的 童年 经 历 (也许 是 精神 病 学 家 
诱导 的 ) 。 但 是 哈佛 大 学 的 这 项 研究 中 还 包含 了 一 个 重要 且 独 特 的 发 
现 。 在 研究 一 开始 ， 资 深 的 采访 人 不 但 询问 了 学 生 关 于 自己 童年 经 历 
的 问题 ， 他 们 甚至 还 访问 了 学 生 的 家 庭 ， 采 访 了 学 生父 母 。 这 些 过 往 
采访 表明 ， 一 酒 者 与 他 们 不 醒酒 的 同辈 们 相 比 并 无 差异 。 相 反 ， 数 据 
表明 ， 正 是 醒酒 本 身 改 变 了 他 们 的 人 格 ， 将 他 们 变 成 如 今 这 个 满腹 牢 
骚 的 人 。 人 党 瓦 里 恩 特 得 出 了 一 个 更 为 一 般 性 的 结论 ;醒酒 剥夺 了 酌 酒 
者 与 他 人 亲密 相处 的 能 力 一 一 他 将 这 一 能 力 看 作 不 酮 酒 者 更 幸福 的 原 
因 所 在 。 此 外 ， 酮 酒 不 仅仅 危害 酮 酒 者 本 人 ， 还 同样 伤害 着 他 的 妻子 
和 孩子 。 这 些 结果 在 深入 的 精神 病 学 访谈 中 被 揭示 出 来 。 这 个 结论 同 
样 可 以 通过 冷冰冰 的 统计 数字 得 出 ， 夫 妻 双方 有 任何 一 方 酮 酒 都 会 导 
致 更 高 的 离婚 率 。 人 四 


酒精 依赖 毁 掉 一 生 的 一 个 案例 是 弗朗西斯 。 洛 厄 尔 (Francis 
Lowell) 的 故事 。 舍 他 以 优异 的 成 绩 毕 业 ，“ 二 战 ”期 间 参 军服 役 ， 
加 入 了 盟 军 深入 德国 的 先 遗 部 队 ， 并 在 穿越 莱茵 河和 攻占 鲁 晶 的 战斗 
中 功勋 卓著 ， 获 得 了 三 枚 勋章 ;之 后 ， 在 哈佛 法 学 院 以 前 10% 的 排名 毕 
业 ; 之 后 加 入 了 一 家 纽约 的 知名 律师 事务 所 。 他 的 一 生 本 可 以 继续 如 
此 辉煌 地 度 过 。 但 是 他 最 后 恢复 了 大 学 时 期 的 周末 纵 酒 恶习 。30 岁 
时 ， 他 在 20 多 岁 时 遇 到 的 女人 ， 也 是 他 一 生 的 挚爱 ， 拒 绝 了 他 的 求 
婚 ， 拒 绝 的 理由 是 他 过 度 饮 酒 。 此 后 ， 他 们 两 人 都 没有 嫁 娶 。 直 到 23 
年 后 这 位 女士 的 母亲 去 世 ， 此 后 不 久 ， 她 嫁 给 了 另外 一 个 人 。 可 怜 的 


弗 明 西 斯 从 那 时 起 只 对 一 个 人 有 信心 : 他 目 己 。 他 仍然 继续 从 事 法 律 
事务 ， 但 是 他 在 每 个 星期 五 午饭 之 后 就 纵 酒 肾 饮 ， 一 直 喝 到 星期 日 ， 
USTgGSTERNI—W L. 
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素 。 但 是 ， 我 们 还 可 以 找到 其 他 支持 类 似 观点 的 证 据 。2006 年 ，《 奥 
克 兰 论坛 报 》 (Oakland Tribune) Wide E - ASH (Dave 
Newhouse) 参加 了 他 在 门 罗 一 阿 瑟 顿 高 中 班级 的 50 周 年 聚会 。1956 
年 ， 门 罗 园 / 阿 瑟 顿 还 仅仅 是 一 个 平静 的 郊区 ， 而 非 现 在 的 “硅谷 ”中 
心 。 在 这 次 聚会 中 ， 纽 聚 斯 采访 了 28 位 同班 同学 ， 将 他 们 的 尘封 往事 
写 进 了 一 本 书 ， 取 名 《 老 熊 们 》 (Old Bears) 。 人 时 这些 老 毕 业 生 高 
度 诚 实地 讲述 了 他 们 的 喜 怒 襄 乐 。 在 人 生 的 这 一 节点 上 ， 他 们 似乎 的 
确 想 要 如 实 倾吐 心声 。 


对 于 老 毕 业 生 中 的 大 部 分 人 ， 他 们 的 完满 人 生 的 核心 是 他 们 对 自 
己 丈 夫 或 妻子 的 爱 。 但 是 ， 对 于 其 中 一 小 部 分 人 而 言 ， 酒 取而代之 ， 
发 挥 了 重要 的 作用 。 对 于 28 人 中 的 6 位 ， 在 他 们 人 生 中 的 某 个 阶段 ， 酒 
精 占 据 了 他 们 的 生活 。 这 个 班级 的 班长 ， 也 是 班 里 的 橄榄 球 明星 ， 村 
了 他 的 高 中 女友 。 他 在 帕 洛 阿尔 托 开 了 一 家 律师 事务 所 ， 有 了 孩子 ， 
最 后 却 以 离婚 告终 。 不 入， 他 又 多 次 因 酒 后 驾驶 罪 被 捕 ， 被 投入 圣 昆 
丁 监狱 。 固 另 一 位 毕业 生 嫁 给 了 她 在 斯 坦 福 大 学 的 一 位 英文 老师 。 但 
是 ， 她 后 来 发 现 自己 如 此 纵情 喝酒 以 至 于 成 天 浑 浑 露 事 。 但 酮 酒 没有 
毁 掉 她 的 生活 :她 离婚 ， 最 终 戒 酒 ， 并 且 获得 了 纽 瓦 克 的 罗 格 斯 大 学 
的 终身 教 职 。( 屿 木 折 比 尔 。 劳 森 (Bill Lawson) 的 第 一 段 婚姻 在 维 
持 了 24 年 之 后 结束 了 。 他 的 妻子 苏 珊 抱怨 他 喝酒 太 多 ， 但 他 辩 称 自己 
没有 。 之 后 ， 他 离婚 了 ， 并 在 随后 的 14 年 里 保持 单身 (几乎 与 这 个 班 
级 重 聚 的 时 间 跨 度 相 同 ) 。 亿 第 四 位 老 能 在 忍受 了 与 醒酒 者 长 达 22 年 
的 第 二 次 婚姻 后 最 终 离婚 。 人 尘 以 及 另外 两 位 ， 包 括 纽 豪 斯 本 人 ， 吐 圳 


了 父母 醒酒 给 他 们 造成 的 永远 的 伤痕 。( 尝 尽管 样本 较 小 且 不 够 精准 ， 
老 能 们 的 故事 与 瓦 里 恩 特 的 哈佛 大 学 毕业 生 的 故事 如 出 一 入 。 


这 就 把 我 们 带 回 到 最 基本 的 问题 ， 即 酒精 如 何 影响 了 我 们 的 生 
活 。 我 们 来 看 看 为 什么 NESARC 和 其 他 对 于 酒精 滥用 的 标准 统计 测量 会 
低估 酒精 对 我 们 的 不 利 影响 。 瓦 里 恩 特 把 受害 者 失去 亲密 沟通 能 力 视 
为 酮 酒 的 主要 症状 ， 在 我 们 看 来 ， 如 果 维 兰 特 的 观察 是 正确 的 ， 这 才 
是 导致 醒酒 者 幸福 水 平 更 低 的 真正 原因 。NESARC 的 数据 依据 的 是 美国 
精神 医学 会 的 统计 手册 和 诊断 学 对 酒精 滥用 和 酒精 依赖 的 定义 。“ 酒 
精 滥用 ”的 认定 基于 对 一 系列 类 似 如 下 问题 的 肯定 答复 “(你 曾 
经 ) 因为 你 的 饮酒 或 者 因 饮 酒 而 患 病 从 而 导致 工作 或 者 在 校 学 习 出 现 
HE? ”“ 酒 精 依赖 ”的 认定 条 件 更 为 严格 ， 必 须要 对 诸如 “ (你 
至 今 曾 有 过 ) 在 一 段 时 期 内 ， 你 不 断 地 喝酒 ， 而 且 比 你 想 要 的 时 间 更 
长 ?” 的 问题 给 出 肯定 答复 。( 污 NESARC 对 这 些 问卷 受 访 者 的 回答 是 完 
全 保密 的 。 但 是 这 并 不 意味 着 受 访 人 讲 的 是 实情 。 需 要 注意 的 是 ， 匿 
名 的 受 访 者 有 可 能 并 不 情愿 承认 “我 是 醒酒 者 ”。 这 个 推测 有 事实 依 
HE; NESARC 受 访 者 报告 的 酒 类 消费 额 仅 占 美国 酒 类 总 销售 额 的 51%。 
伟 不 过 ， 这 仅仅 是 一 种 可 能 ， 纽 豪 斯 和 瓦 里 恩 特 也 许 还 需要 调整 他 们 
的 采访 策略 才能 真正 地 识别 醒酒 者 。 不 过 ， 如 果 瓦 里 恩 特 的 发 现 是 对 
的 ， 那 么 ， 酌 酒 的 真正 危害 在 于 它 对 醒酒 者 人 格 的 主观 的 、 难 以 察觉 
的 改变 。 


值得 注意 的 是 ， 与 吸烟 有 害 一 样 ， 酌 酒 有 害 的 说 法 在 20 世 纪 40 年 
代 末 也 销声匿迹 了 。 不 过 ， 即 便 是 经 验 丰 富 的 外 科 医 生 格 雷 厄 姆 要 证 
实 吸烟 导致 肺癌 也 非 易 事 。 因 此 ， 我 们 不 清楚 酒精 如 何 影响 生活 也 在 
情理 之 中 。 毕 竟 ， 诊断 肺 瘤 要 比 判断 什么 导致 肺癌 容易 太 多 了 。 但 
是 ， 我 们 对 于 酒精 的 危害 缺乏 认识 是 有 更 深层 原因 的 。 肺 癌 研 究 的 结 
果 明 确 地 文 持 了 卫生 总 署 关 于 吸烟 有 害 健康 的 说 法 。 而 对 于 酒精 ， 则 
缺乏 类 似 的 证 据 。 这 是 因为 对 于 酒精 危害 的 研究 仍然 在 很 大 程度 上 缺 


乏 资 助 。 与 其 他 癣 症 研 究 相 比 ， 酒 精 病 理学 和 酒精 研究 领域 显得 坚 无 
进展 。 


但 是 ， 这 就 把 我 们 带 回 到 本 书 的 核心 观点 ， 即 商家 用 欺骗 的 方法 
来 引 族 消 费 者 做 出 对 自己 不 利 的 选择 。 相 应 的 研究 的 匮乏 使 我 们 很 容 
易 上 当 受 骗 ， 因 为 我 们 不 知道 事实 究 况 是 什么 。 


类 似 的 ， 众 多 靠 出 售 酒 类 产品 获 益 的 商家 比如 啤酒 、 红 酒 和 白 
酒 的 生产 商 、 零 售 商 以 及 饭店 〉 也 会 炮制 出 一 些 论点 ， 使 得 人 们 质疑 
酒精 的 危害 。 我 们 可 以 在 许多 地 方 看 到 他 们 摇 旗 呐喊 。 其 中 的 首要 问 
题 就 是 他 们 反对 对 酒 类 增 税 。 自 从 禁酒 令 结 束 后 ， 酒 类 产品 的 税率 就 
几乎 没有 变 过 。 通 过 对 酒 类 实行 适度 的 征 税 不 能 太 高 ， 否 则 就 会 于 
励 酿 制 私 酒 》 可 以 控制 人 们 饮酒 。 杜 克 大 学 的 菲利普 。 库 克 (Philip 
Cook) 运用 计量 经 济 模型 估计 ， 乙 醇 价 格 翻 一 番 《〈 即 酒 类 饮品 中 的 酒 
精 ) 会 减少 40% 的 需求 。 电 尽管 没有 人 会 以 孩子 们 的 生命 担保 说 这 就 
是 提高 价格 (或 税收 ) 的 “真实 ”作用 ， 但 令 人 鼓舞 的 是 ， 各 种 估算 
模型 和 方法 全 都 指向 了 同样 性 质 的 结果 : 随 着 对 乙醇 征 税 的 增加 ， 乙 
醇 的 销量 会 下 降 。( 轩 同样 振奋 人 心 的 是 ， 其 他 指标 ， 比 如 机 动车 肇事 
率 、 摔 伤 致死 率 、 自 杀 率 ， 甚 至 是 肝 硬 化 死亡 率 也 显示 ， 增 税 不 仅 会 
影响 轻 度 饮 酒 者 ， 更 会 同样 影响 重度 醒酒 者 。 


但 令 人 泪 丧 的 是 ， 公 众 没有 利用 这 种 控制 酒 类 消费 的 方法 ， 其 实 
这 类 方法 具有 一 个 优势 ， 那 就 是 可 以 把 收益 用 于 抵消 在 其 他 地 方 减 税 
带 来 的 财政 损失 。 这 在 美国 联邦 政府 和 州 政府 层面 上 都 能 够 得 到 体 
现 。 在 2013 年 ， 联 邦 对 一 镶 啤 酒 征 税 5 美 分 ， 对 一 瓶 红酒 征 税 21 美 分 ; 
对 80 度 的 白酒 〈 威 士 忌 、 伏 特 加 或 者 杜 松子 酒 ) 征 税 2. 1X. De 
州 的 地 方 税率 同样 较 低 。 例 如 ， 在 马萨诸塞 州 ， 州 政府 对 一 镀 啤 酒 征 
税 1 美 分 ， 一 瓶 红酒 征 税 11 美 分 ， 一 瓶 白酒 征 税 80 美 分 。 


我 们 之 所 以 选择 马 了 村 诸 蹇 州 作为 例子 ， 是 因为 最 近 该 地 区 的 人 们 
为 了 酒 类 行业 的 税收 问题 吵 得 不 可 开交 。 这 里 充分 体现 了 酒 类 行业 是 
如 何 引 诱 消 费 者 从 而 保持 低 税 负 的 。 马 陛 诸 寨 州 议会 以 过 人 的 勇气 通 
过 了 对 酒 类 产品 销售 征收 6. 25% 的 营业 税 的 法 案 。 这 笔 秩 项 专门 用 于 对 
酒精 和 毒品 上 六 者 进行 治疗 的 开销 ， 同 时 也 可 以 减少 州 政府 财政 赤 
字 。 虽 然 这 部 法 案 通 过 了 ， 但 是 征 税 并 未 持续 很 长 时 间 。 原 因 是 ， 制 
酒 厂商 大 为 不 满 ， 他 们 的 销售 额 大 幅 下 滑 ， 因 为 顾客 都 去 邻近 的 新 罕 
布什 尔 州 的 商店 买 酒 了 。 第 二 年 ， 制 酒 三 商 友 起 了 一 场 针对 撤销 该 税 
种 的 特别 公投 。 其 首要 论点 (在 公投 总 结 陈 词 中 提 到 〉 是 州 政府 对 酒 
类 已 经 征 过 税 了 ，“ 两 次 征 税 ， 税 上 加 税 ”。 当 然 ， 他 们 没有 提 到 该 
消费 仅仅 是 每 饶 啤 酒 征 税 1 美 分 。 这 次 公投 的 成 功 说 明了 酒 类 行业 为 什 
么 以 及 如 何 使 消费 税 保持 如 此 之 低 〈 尽 管 我 们 也 应 该 提 到 马 陡 诸 塞 州 
的 制 酒 厂商 特别 幸运 ， 其 他 大 多 数 州 都 不 会 免除 酒 类 的 营业 税 ) 。 全 ) 


在 绥 解 酒精 滥用 方面 一 直 不 缺乏 成 功 案 例 。 坎 迪 斯 。 羔 特 纳 
(Candace Lightner) 在 13 岁 的 女儿 被 一 位 酒 驾 司机 撞 死 后 发 起 了 
MADD CAP A BSD) 运动 。 在 那 场 可 怕 的 事故 中 ， 司 机 逃逸 了 ， 护 
子 被 留 在 了 马路 上 。 在 20 世 纪 70 年 代 ， 大 多 数 州 已 经 把 购买 酒 类 的 法 
定 最 小 年 龄 降 至 18 岁 ， 这 与 获得 投票 选举 权 的 年 龄 一 致 。MADD 运 动 成 
功 地 将 最 小 饮酒 年 龄 提高 到 了 21 岁 。 她 们 也 游说 政府 以 争取 在 认定 醉 
酒 上 使 用 一 个 较 低 的 血液 酒精 浓度 水 平 ， 她 们 还 积极 争取 设立 随机 马 
路 站 点 进行 酒精 检测 。 人 党) 这 项 运动 取得 了 相当 大 的 成 功 。 自 从 1982 年 
以 来 ， 人 均 酒 轰 肇 事 率 已 经 下 降 了 72%。 《同一 时 期 ， 人 均 非 酒 驾 交通 
吉事 率 也 下 降 了 6%。) © 


MADD 运 动 尤 其 强调 其 教育 意义 ， 致 力 于 传播 酒 驾 的 危害 。MADD 运 
动 塑造 了 那些 害 死 无 境 者 的 酒 驾 司机 的 恶劣 形象 。 实 际 上 ， 超 过 82% 的 
酒 驾 死 亡 要 么 是 司机 自己 (600 ， 要 么 是 当地 居民 (16%) . eae 
MADD 运 动 的 故事 主角 几乎 总 是 无 率 的 旁观 者 ， 有 时 只 是 一 位 过 路 者 ， 


但 从 来 都 不 是 司机 。 人 值得 注意 的 是 ， 这 个 故事 极其 有 力 ， 与 二 手 烟 
的 情况 如 出 一 毗 。 就 如 同 那些 吸烟 者 走出 门廊 ， 他 们 的 卷烟 就 是 轧 压 
的 标志 ， 从 而 抑制 了 吸烟 一 样 ， 酒 驾 受害 者 的 故事 在 降低 酒精 摄 入 方 
面 发 挥 了 显著 作用 。 从 1981 年 开始 ， 美 国人 均 乙 醇 消 费 量 已 经 显著 下 
mT 18%. © 


但 是 ， 有 关 烟 草 和 酒 的 最 基本 的 事实 是 ， 它 们 很 容易 获取 ， 而 且 
税率 并 不 高 。 烟 草 的 易 获 取 性 意味 着 烟草 商 对 吸烟 者 的 引诱 ， 而 酒 类 
的 易 获 取 性 意味 着 制 酒 商 对 柄 酒 者 的 引诱 。 
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第 九 章 
为 利润 而 破产 


在 本 章 以 及 下 一 章 ， 让 我 们 一 起 回顾 一 场 现 在 几乎 被 遗 筷 的 金融 
危机 ， 即 所 谓 的 1986 1995 年 的 储 贰 和 贷款 危机 。 我 们 有 必要 重新 审视 
几 十 年 前 的 那 场 危 机 ， 从 而 更 为 深入 地 理解 金融 界 的 骗术 ， 这 种 骗术 
十 分 常见 却 又 难以 察觉 。 


储蓄 贷款 协会 是 金融 机 构 的 一 种 形式 ， 盛 行 于 20 世 纪 初 的 美国 。 
模仿 英国 建筑 协会 ， 这 些 类 银行 机 构 吸 收 小 额 储蓄 ， 并 给 参与 储蓄 的 
会 员 发 放 住 房 抵 押 贷 款 或 购车 贷款 。 这 个 动机 是 非常 值得 称赞 的 。 但 
是 ， 在 20 世 纪 80 年 代 ， 大 批 的 储蓄 贷款 成 为 骗子 的 工具 ， 导 致 了 这 类 
机 构 的 破产 。 破 产 规模 惊人 。 对 应 的 解决 方案 花费 了 纳税 人 大 约 2 300 
亿美 元 。 电 但 是 更 大 的 危害 在 于 引发 经 济 衰退 :由 危机 造成 的 信贷 紧 
张 以 及 资产 价格 缩水 非常 可 能 是 1990`1991 年 经 济 衰退 的 主要 原因 。 


储蓄 和 贷款 危机 距 今 较 近 ， 但 源 自 不同 的 制度 环境 ， 展 示 了 一 个 
不 同 的 坎 骗 均衡 问题 。 特 别 是 它 采 取 了 一 种 新 的 坎 骗 形式 ， 被 经 济 学 
家 保罗 。 罗 默 (Paul Romer) 和 本 书 作者 乔治 一 针 见 血 地 称 为 “为 利 
润 而 破产 ”。 人 ( 洁 ) (多 谢 保罗 同意 我 们 参考 他 们 二 人 此 前 的 作品 ， 从 而 
构成 这 一 章 及 下 一 章 。) 我 们 将 看 到 在 经 典 经 济 学 中 追求 利润 最 大 化 
的 厂商 是 如 何 通过 炮制 有 误导 性 的 会 计 信息 (有 时 是 审计 欺诈 ) ， 来 
使 自己 破产 ， 却 保有 利润 的 。 


MF 


只 有 孩子 才 会 问 ， 为 什么 破产 法 院 在 企业 快要 破产 时 会 直接 接管 
企业 ? 答案 再 明显 不 过 了 : 如 果 企 业 只 有 125 000 美 元 ， 并 且 欠 彼得 77 
000 美 元 ， 欠 保罗 243 000 美 元 ， 他 们 就 得 决定 那 125 000 美 元 该 如 何 分 
了 。 法 院 接管 企业 ， 是 要 确保 彼得 不 会 在 保罗 得 到 他 那 份 之 前 过 多 地 
〈 换 名 话说 就 是 非法 地 ) 拿 走 欠 款 。 这 就 是 为 什么 一 旦 企业 要 破产 ， 

法 院 马 上 接管 的 最 直 白 易 懂 的 解释 。 


但 是 (对 于 任何 成 年 人 而 言 ， 大 家 却 民 得 世上 的 事 往往 不 像 看 上 
去 的 那么 简单 ) ， 这 里 还 存在 一 个 微妙 的 原因 。 如 采 有 偿 俩 能 力 的 企 
业主 今天 用 企业 的 钱 支 付 自己 一 美元 ， 那 么 他 们 就 会 损失 明天 的 一 美 
元 及 其 将 带 来 的 利润 。 因 为 没有 其 他 刺激 因 系 ， 所 以 有 修 债 能 力 的 企 
业主 不 会 马上 把 钱 取 出 来 。 相 反 ， 即 使 一 个 破产 的 企业 主 从 其 企业 中 
额外 拿 出 一 美元 ， 他 们 在 明天 根本 不 会 有 任何 损失 。 为 什么 ?因为 破 
产 企业 为 了 偿还 彼得 和 保罗 的 欠 球 ,已经 (在 法 律 上 〉 失去 了 其 资 
产 。 由 于 所 有 者 将 一 无 所 有 ， 他 们 就 像 是 纵横 亚 训 的 成 吉 思 汗 盏 队 : 
今天 东西 不 拿 走 ， 明 天 就 什么 都 不 剩 下 了 。 于 是 ， 他 们 就 有 了 洗劫 的 
动力 。 


在 本 章 ， 我 们 将 看 到 储蓄 贷款 协会 已 经 破产 ， 但 是 监管 者 并 没有 
跟 进 的 情况 。 相 反 ， 为 了 有 机 会 拿 回 储蓄 贷款 ， 他 们 让 企业 继续 开展 
业务 。 这 就 给 肆 无 忌 刁 的 洗劫 创造 了 机 会 。 比 如 ， 以 很 低 的 价格 收购 
一 个 存在 如 此 问题 的 企业 ， 然 后 尽 可 能 地 向 储蓄 贷款 协会 贷款 ， 并 通 
过 会 计 障 眼 法 找到 一 个 渠道 把 贷 来 的 钱 转移 出 去 ， 最 后 中 饱 私囊 。 佳 


一 切 是 如 何 开始 的 


在 20 世 纪 80 年 代 初 ， 美 国 通货 膨胀 率 升 至 13. 5%。 亿 时 任 美联储 
主席 保罗 。 沃 尔 克 (Paul Volcker) 通过 紧缩 经 济 的 办 法 解决 了 这 个 
问题。 他 让 利率 岗 升 ， 世 界 上 最 可 靠 的 债券 一 一 美国 3 个 月 短期 国债 ， 
其 利率 在 1981 年 达到 了 14%。 人 后 ) 1982 年 秋 ， 以 及 1983 年 春 ， 失 业 率 升 
至 10%。( 早 在 这 场 反 通胀 大 战 中 ， 美 国 储蓄 贷款 协会 一 一 人 们 用 于 储 
著 和 住房 抵押 贷款 的 金融 机 构 ， 也 一 并 受到 了 冲击 。 它 们 之 前 以 5%、 
6%、7% 的 利率 发 放 了 30 年 期 固定 利率 抵押 贷款 。 舍 ) 它 们 需要 存款 以 支 
撑 这 些 抵押 贷款 。 同 时 ， 它 们 该 怎样 去 面 对 迅 猛 发 展 中 的 货币 市 场 基 
金 的 竞争 昵 ?这 些 基金 对 于 消费 者 而 言 是 另 一 种 方便 的 储 荃 方式。 时 
所 有 经 济 学 家 都 认为 储蓄 贷款 协会 将 大 量 破 产 ， 尽管 从 账面 上 还 看 不 
出 ， 但 在 经 济 逻 辑 上 ， 这 已 经 是 板 上 钉 钉 了 。 储 蓄 贷 款 协会 的 投资 所 
得 (几乎 全 部 是 固定 利率 抵押 贷款 形式 ) ， 不 足以 吸引 到 能 够 支撑 这 
些 抵押 贷款 的 必要 的 储蓄 。 包 


雪上 加 霜 的 是 ， 储 蓄 贷 于 协会 的 担保 人 一 联邦 储蓄 贷款 保险 公司 
CPSLIC) 的 信托 基金 没有 足够 的 钱 来 弥补 储蓄 贷款 协会 的 资产 与 债务 
差距 。 现 有 的 借贷 机 构 的 存款 只 有 依靠 联邦 政府 的 注资 才能 付 清 。 不 
过 ， 直 到 老 布什 政府 上 人 台 ， 此 类 基金 才 获 得 批准 。 男 一 方面 ， 这 笔 基 
金 如 何 使 用 也 是 个 大 问题 ,但 事 已 至 此 ， 我 们 别 无 选择 。 


游戏 开始 了 


在 游戏 开始 前 ， 我 们 先 来 看 一 个 简单 的 问题 ， 假 如 破产 机 构 没有 
被 法 院 接管 或 者 被 监管 机 构 关 闭 ， 那 么 到 底 会 发 生 什 么 事情 呢 ? RN 
将 看 到 ， 本 可 以 只 花费 纳税 人 大 约 330 亿 `490 亿 美元 〈 以 现在 的 美元 来 
计算 ) 就 能 解决 的 问题 ， 却 膨胀 成 为 一 个 要 花费 至 少 是 原来 4. 5 倍 的 钱 
才能 解决 的 问题 。 人 更 糟 的 是 ， 危 机 造成 的 间接 损害 甚至 更 为 严重 。 
加 利 福 尼 亚 州 和 得 克 萨 斯 州 的 房地产 市 场 在 一 夜 之 间 由 繁荣 到 衰败 。 


住 ) 同 样 值得 注意 的 是 ， 正 如 我 们 将 在 下 一 章 看 到 的 ， 储 蓄 贷 款 协 会 破 
产 ， 永 久 性 改变 了 美国 公司 金融 ， 不 过 这 种 影响 已 经 超出 了 本 书 的 讨 
论 范 围 。 


美国 有 多 种 方案 可 以 用 来 延迟 储蓄 贷款 协会 的 危机 。 政 府 在 监管 
上 采取 了 一 系列 新 措施 ， 但 由 于 储蓄 贷款 协会 的 财务 问题 过 于 严重 ， 
这 些 新 措施 注定 失败 。 最 开始 ， 监 管 机 构 允 许 这 些 储 蓄 贷 款 协会 支付 
一 个 超过 上 限 的 微小 价差 ， 这 个 上 限 是 它们 的 竞争 对 手 一 一 商业 银行 
的 储蓄 存款 利率 上 限 。 但 是 ， 当 利率 在 20 世 纪 80 年 代 初 猛 增 到 两 位 数 
时 ， 储 蓄 贷 款 协会 的 主要 竞争 对 手 就 不 再 是 银行 了 ， 取 而 代 之 的 是 货 
币 市 场 基金 。 当 时 ， 货 币 市 场 基金 还 是 新 鲜 事物 ， 它 们 的 利率 没有 被 
设 定 上 限 。 最 终 ， 这 项 政策 失败 了 。 储 蓄 贷 款 协会 的 监管 机 构 一 一 联 
邦 住宅 贷款 银行 ， 也 在 会 计 政策 上 做 出 细微 的 改变 ， 即 允许 储蓄 贷款 
协会 破产 经 营 。 人 党) 但 这 个 方案 也 同样 不 起 作用 。 


于 是 ， 麻 烦 被 于 到 了 国会 。 当 时 正 流行 放松 监管 ， 这 种 理念 认 
为 ， 储 蓄 贷 于 协会 之 所 以 破产 是 因为 利率 升 高 ， 如 果 放 松 监管 ， 它 们 
就 可 以 避免 破产 。 但 是 人 们 没有 乔 明日 每 一 位 友 幼 儿 父母 郑 慌 的 着 
理 : 如 果 你 让 1 岁 大 的 孩子 到 护栏 之 外 玩 机 《放松 监 省 ) ， 你 必须 更 加 
小 心地 看 独 这 个 孩子 ， 而 不 是 相反 。 


于 是 ， 储 鞋 贷款 协会 就 被 放任 自流 了 。1980 年 发 布 的 《存款 机 构 
放松 监管 和 货币 控制 法 案 》 去 除了 储蓄 贷款 协会 可 以 给 存款 支付 的 利 
ZEE (当时 ， 比 5. 5% 更 高 一 些 ) 。( 归 这 给 予 储蓄 贷款 协会 几乎 无 限 
制 的 资金 供给 ， 因 为 资金 雄厚 的 机 构 ， 比 如 银行 和 券商 ， 非 常 乐于 给 
它们 提供 贷款 ， 只 要 其 支付 的 利率 足够 高 (并且 ， 自 从 FSLIC 愿 意 为 俩 
务 偿还 做 出 担保 ， 贷 款 更 是 深 深 而 来 )。( 电 储蓄 贷款 协会 过 去 一 直 在 
住房 抵押 贷款 上 有 限制 ， 现 在 这 种 限制 条 件 也 同样 被 放松 了 。1982 年 
发 布 的 《 甘 恩 - 圣 哲 曼 法 案 》， 人 允许 它们 最 多 可 将 其 存款 的 10% 借 给 开 
发 商 ， 并 且 ， 储 一 贷款 协会 的 监管 当局 对 这 个 法 案 的 解释 有 很 大 的 自 


du. CO 储 蕾 贷款 协会 不 仅 被 允许 收取 2. 5% 的 贷款 手续 费 ， 而 且 贷 
款 可 以 用 来 支付 开发 商 在 项 目 承建 期 间 所 承担 的 利息 。 人 肝 ) 
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现在 ， 大 发 横财 的 机 会 多 如 牛 毛 。 但 是 ， 基 本 殊途同归 : 接管 一 
家 储蓄 贷款 协会 ， 通 过 从 大 机 构 获 得 存款 ， 从 而 成 倍 提高 它 的 “存款 
基础 ”。 之 后 ， 贫 球 给 “开发 商 ”，“ 开 发 商 ” 能 够 给 它 的 储蓄 贷款 
协会 的 朋友 们 捏造 五 花 八 门 的 文 付 名 目 ， 而 这 个 “开发 商 ” 根 本 惑 设 
打算 还 贷 。 储 蕾 贷款 协会 同时 还 可 以 展示 正常 的 利润 ， 因 为 “开发 
商 ” 可 以 用 它 获 得 的 贷款 来 支付 储蓄 贫 款 协 会 的 利明 。 会 计 欺诈 构成 
T BONS ITI AER. 


这 一 策略 屡试不爽 ， 许 多 储蓄 贷款 协会 都 这 么 做 ， 并 迅速 地 将 自 
己 的 资产 扩张 到 几 十 亿美 元 。 得 克 萨 斯 州 梅 斯 基 特 区 的 帝国 储 营 贷款 
协会 (Empire Savings and Loan of Mesquite) ART “Ani HE 
略 ”。 人 过 根据 这 一 策略 ， 在 一 开始 ， 一 伙 串 通 好 的 开发 商会 以 持续 抬 
高 的 价格 反复 交易 土地 。 这 些 交 易 的 价格 为 “友好 的 ”金融 机 构 佑 价 
提供 了 “客观 数据 ”。 开 发 商 以 此 佑 价 为 基础 获得 开发 贷款 ， 拿 到 贷 
款 后 ， 得 以 发 展业 务 。 这 种 业务 的 发 展 为 开发 商 及 其 朋友 们 带 来 了 丰 
厚 的 利润 。 开 发 商会 以 高 利率 支付 储蓄 贷款 协会 的 贷款 〈 在 一 开始 就 
非常 优厚 的 条 件 下 ) 。 但 与 此 同时 ， 钱 也 不 必 从 开发 商 自己 的 口袋 里 
拿 出 来 ， 因 为 初始 贷款 包含 了 项 目 开 发 期 间 需 要 支付 的 利息 。 在 最 简 
单 的 方案 中 (尽管 未 必 是 实际 使 用 的 那 种 方案 ，， 储 蓄 贷 款 协会 先 盯 
住 某 个 资质 不 错 的 开发 商 ， 并 承诺 对 其 放贷 。 通 过 放贷 ， 储 蓄 贷 款 协 
会 将 显示 出 高 利润 和 扩张 的 资产 负债 表 。( 时 因此 ， 开 发 商 及 其 朋友 们 
会 大 量 购买 储蓄 贷款 协会 的 股票 。 对 这 一 策略 的 唯一 约束 ， 就 是 储蓄 
贷款 协会 需要 找到 一 个 无 犯罪 记录 并 且 资 产 负债 表 看 上 去 不 错 的 “ 托 


儿 ” 以 扮演 开发 商 的 角色 。 因 为 监管 机 构 仍然 对 储蓄 贷款 协会 向 个 人 
或 者 企业 的 贷款 发 放 额 度 设置 限制 ， 所 以 储蓄 贷款 协会 需要 向 任何 能 
够 找到 新 的 潜在 “开发 商 ” 的 人 提供 一 点 好 处 。 在 有 关 储蓄 和 贷款 危 
机 的 获奖 图 书 《 内 奸 》 (Inside Job) 中， 史蒂芬 。 皮 佐 (Stephen 
Pizzo) 、 玛 丽 。 弗 里 克 Mary Fricker) ， 以 及 保罗 。 穆 洛 (Paul 
Muolo) 将 此 形容 为 “空置 的 、 破 败 的 公寓 ， 使 用 来 自 达拉斯 附近 的 帝 
国 储 普 贷款 协会 的 贷款 建造 ”。( 时 一 些 件 宅 工地 堆 满 了 建筑 材料 ， 任 
其 在 烈日 下 腐烂 。 对 于 这 些 闲 置 的 混凝土 楼 板 ， 一 位 美国 律师 形象 地 
KZI Kg Amie". © 
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当时 ， 储 蓄 贷 款 协 会 危机 的 即时 效应 在 达拉斯 商业 房地产 市 场 表 
现 明 显 。 高 空置 率 通 名 伴随 着 建 筑 业 的 月 盘 。 这 正 是 在 邻近 的 休斯敦 
发 生 的 事情 : 当空 置 率 达到 32% 的 时 候 ， 新 开工 项 目 数量 下 降 至 只 有 其 
eee eee 
ie. 
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4£6H, MB BH ABB y YMRS (Mark Pogue) 就 说 过 : “我 们 
所 有 人 都 要 更 为 谨慎 …… 这 个 市 场 怎么 能 一 下 子 消 化 抒 上 百 万 平方 英 
RO? ”( 辐 一 年 之 后 ， 在 1983 年 6 月 ， 在 空置 办 公 楼 面积 的 全 美 排 名 
上 ， 达 拉 斯 位 居 第 二 ， 仅 次 于 休斯敦 。 但 殉 请 的 是 ， 达 拉 斯 在 新 建 办 
公 楼 面积 上 位 居 第 一 。 在 1983 年 10 月 ， 特 拉 梅 尔 。 克 罗 (Trammell 
Crow) 公司 的 麦克 唐 纳 。 威 廉 斯 (McDonald Williams) 对 过 度 建设 发 
出 了 警告 。 他 认为 “ 储 鞭 贷 款 协 会 所 制造 的 资金 大 潮涌 入 了 商业 地 
产 …… 并 导致 了 过 度 建 设 ”。( 时 一 年 之 后 ， 根 据 《 国 家 房地产 投资 者 
新 闻 》 (National Real Estate Investor News) 的 报道 ，“ 在 达 拉 


斯 ， 老 前 奏 们 惊讶 于 建筑 业 的 井喷 ”。 斯 韦 林 根 (Swearingen) 公司 
IPE © 阿诺德 (Dan Arnold) 对 此 解释 道 : “金融 机 构 和 贷款 人 的 资 
金 总 是 要 贷 出 去 啊 。” 亿 再 后 来 ， 在 1985 年 6 月 ， 韦 恩 。 斯 书 林 根 
(Wayne Swearingen) 说 道 : “我 们 让 开发 商 坐 拥 空置 建筑 物 ， 并 且 
贷 称 人 还 要 给 他 们 钱 用 于 开发 另 一 栋 建 筑 物 。 我 不 得 不 怪罪 贷款 人 。 
我 想 请 他 们 说 明 这 些 建筑 商 从 哪里 得 到 现金 流 …… 供 求 规律 并 没有 文 
配 市 场 行为 。 在 高 空置 率 的 情况 下 ， 房 子 还 在 没完 没 了 地 建造 ， 这 看 
ene 而 不 是 和 人 们 的 实际 需求 相 
X. 7 


供求 规律 事实 上 是 起 作用 的 ， 不 过 是 在 以 一 种 掠夺 的 方式 发 挥 作 
用 。 储 蓄 贷 款 协 会 的 所 有 者 可 以 通过 支付 足够 高 的 利率 获得 他 想 要 的 
任意 数量 的 资金 ， 然 后 把 钱 交 给 朋友 ， 这 些 朋友 只 要 足够 聪明 ， 会 把 
钱 洗 干 净 ， 返 还 给 所 有 者 。 这 也 难怪 ， 在 洗钱 艺术 上 已 经 发 展 出 特殊 
能 力 的 黑手 党 在 储蓄 贷款 协会 的 这 场 掠夺 中 发 挥 了 主要 作用 。( 赎 


家 忽略 的 教训 


必须 要 指出 的 是 ， 储 蓄 贷 蒜 协 会 所 引发 的 这 一 切 本 来 可 以 作为 20 
年 后 的 2008 年 危机 的 一 个 警示。 我 们 又 一 次 看 到 了 欺骗 是 如 何 发 生 
的 。 它 不 是 因为 高 估 的 土地 价格 导致 贷款 抵押 价值 被 高 估 ， 而 是 在 抵 
押 贷 款 的 流出 上 出 现 问题 : 抵押 担保 证 券 评级 过 高 导致 证 券 价 值 被 高 
(E 


下 一 章 将 展示 ， 在 这 个 唯利是图 的 时 代 ， 储 蓄 贷 款 协 会 是 如 何在 
b fob X KREBS. BOT TE BI BAL S VA ED E PEARCE ESI T 
张 中 发 挥 了 举足轻重 的 作用 ， 这 为 大 公司 的 恶意 收购 埋 下 了 伏笔 。 而 
这 种 事情 在 以 前 绝对 不 可 能 发 生 。 
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第 十 章 
米尔 肯 的 骗局 : 以 垃圾 债 为 钮 


迈克 尔 。 米 尔 肯 在 20 世 纪 七 八 十 年 代 的 所 作 所 为 彻底 改变 了 美国 
金融 界 。 在 此 之 前 ， 美 国 大 型 企业 的 高 管 们 自信 地 认为 自己 的 公司 不 
会 被 “公司 狙击 手 ” 恶 意 收购 ， 因 为 他 们 的 企业 规模 庞大 ， 而 现在 ， 
“狙击 手 ” 们 不 必 投 入 太 多 的 资金 就 可 以 给 大 型 企业 带 来 威胁 。 帮 助 
他 们 实现 这 一 切 的 是 杠杆 收购 ， 即 收购 者 通过 发 行 大 量 债券 (一般 是 
高 息 债券 ， 也 称 “ 垃 圾 债 ”， 由 米尔 肯 发 明 ) 来 筹集 资金 ， 用 以 收购 
一 家 规模 大 得 多 的 公司 。 这 种 杠杆 收购 在 很 大 程度 上 抬 高 了 与 公司 并 
购 相 关 的 一 切 ， 尤 其 是 风险 与 潜在 回报 。 随 着 企业 高 管 们 意识 到 潜在 
回报 增加 (而 忽略 了 同样 巨大 的 潜在 风险 ，， 他 们 会 突然 发 现 自己 能 
挣 更 多 钱 。 举 例 来 说 ， 在 美国 雷诺 兹 。 纳 贝斯 克 公司 的 杠杆 收购 案 
中 ， 其 烟草 子 公司 的 首席 执行 官 则 爱德华 。 霍 里 根 (Edward 
Horrigan) 一 举 拿 到 了 4 570 万 美元 的 离职 遗 散 费 ， 忌 公司 的 前 席 执行 
官 罗斯 . 约翰逊 (Ross Johnson) 据说 获得 了 更 高 的 补偿 。( 电 在 那个 
年 代 ， 这 样 一 笔 钱 绝 非 小 数目 ， 而 正如 你 我 将 看 到 的 ， 即 使 以 今天 的 
标准 来 判断 ， 米 尔 肯 的 报酬 同样 不 菲 。 据 薪酬 专家 格雷 夫 。 克 里 斯 特 
尔 〈Graef Crystal) 介绍 ， 在 此 后 ， 任 何 一 位 薪酬 一 般 的 首席 执行 官 
都 可 以 聘请 顾问 ， 向 他 所 就 职 公司 的 董事 会 指出 ， 像 他 这 样 的 高 管 ， 
在 其 他 公司 可 以 轻易 挣 到 成 百 上 千 万 美元 ， 而 不 是 区 区 的 几 十 万 美 
元 。 汪 “过度 ”〔( 克 里 斯 特 尔 的 原 话 ) 的 时 代 由 此 开始 了 。 后 来 许多 
由 米尔 肯 发 行 的 债券 出 现 违约 ， 使 得 20 世 纪 80 年 代 出 现 了 垃圾 债 危 
机 。 然 而 ， 这 场 危机 不 应 该 简单 地 理解 为 是 由 一 个 人 触犯 法 律 的 行为 
所 致 ， 从 更 深层 的 原因 来 看 ， 这 是 由 于 市 场 上 存在 欺骗 傻瓜 投资 人 的 


机 会 ， 进 而 产生 的 经 济 均衡 的 结果 ， 也 是 一 个 金融 评级 具有 误导 性 的 
典型 案例 。 


北 加 州 再 更“ 黄金 ” 


在 北 加 州 这 片 土地 上 ， 人 们 曾经 不 止 一 次 发 掘 到 “黄金 ”。1969 
年 发 现 “ 黄 金 ” 的 地 方 尤为 奇特 : 在 一 本 收藏 于 美国 加 州 大 学 伯克利 
分 校 图 书馆 的 1958 年 出 版 的 不 起 眼 的 书 中 。 人 发 掘 到 “黄金 ”的 人 正 是 
迈 元 尔 。 米 尔 肯 一 一 一 名 来 自 洛杉矶 郊区 的 商科 专业 大 学 生 。 这 本 书 
就 是 《企业 债券 质量 与 投资 者 经 验 》 (Corporate Bond Quality and 
Investor Experience) ， 作 者 是 布 拉 多 区。 和 希 克 曼 CW. Braddock 
Hickman) 。 这 本 536 页 的 画 满 表格 的 书 讲述 了 不 同 信用 等 级 债券 的 投 
资 者 经 验 ， 是 一 份 非常 学 术 的 报告 。 其 中 ， 希 元 曼 在 书 中 的 表 1 总 结 了 
一 些 有 启发 性 的 内 容 。( 归 1900~1943 年 ， 低 等 级 的 公司 债 ( 也 就 是 屠 
些 评 级 在 投资 级 以 下 、 几 乎 不 可 能 获得 商业 银行 或 者 保险 公司 投资 的 
A) fi) 的 表现 非常 好 ， 即 使 在 去 除 违约 损失 之 后 ， 这 些 债券 也 能 够 
实现 年 均 8. 6% 的 回报 率 ; 相 比 而 言 ， 高 评级 的 投资 债券 的 平均 收益 率 
只 有 5. 1%。 这 些 低 评 级 债券 表现 出 的 高 回报 显示 它们 事实 上 更 为 安 
全 。 即 使 1900 1943 年 “大 萧条 ”余波 未 停 ， 低 评级 债券 每 年 的 违约 损 
失 仍 然 不 到 1%。 


然而 ， 正 如 地 下 的 金 矿 必须 经 过 提炼 才 有 价值 ，《 企 业 债券 质量 
与 投资 者 经 验 》 也 是 如 此 。 当 时 这 本 书 已 经 出 版 了 十 多 年 ， 仅 售 出 934 
册 ( 洁 ， 出 版 时 书 中 使 用 的 甚至 还 是 15 年 前 的 旧 数据 。 米 尔 肯 发 挥 了 他 
绝 佳 的 推销 员 天 赋 才 成 功 提取 到 书 中 的 “黄金 ”。 米 尔 肯 在 20 世 纪 70 
年 代 初 到 70 年 代 末 ， 每 次 见 投资 者 时 都 会 随身 携带 一 本 红 褐 色 封 皮 的 
希 克 曼 的 著作 。 米 尔 肯 的 推销 使 得 低 评级 债券 有 了 一 个 广为人知 的 名 
字 一 一 “垃圾 债 ”， 尽 管 他 本 人 尽量 避免 使 用 这 一 词汇 。1975 年 ， 


《华尔街 日 报 》 (Wall Street Journal) 在 头 版 刊登 了 一 篇 赞扬 米尔 
肯 的 文章 一 一 《 某 些 人 的 垃圾 ， 男 一 些 人 的 财富 》， 其 中 写 道 : 债券 
交易 已 经 成 为 “发 展 最 快 的 游戏 ”。 人 国米 尔 肯 一 举 成 为 明星 人 物 ， 当 
时 他 仅 毕 业 5 年 。 


人 们 经 常 混淆 事物 ， 如 果 用 约翰 。 洛 克 〈John Locke) 的 话 来 
说 ， 就 是 “把 名 字 当 作 实 物 ”。( 包 在 本 例 中 ， 人 们 的 错误 在 于 假设 这 
个 10 年 中 的 垃圾 债 与 男 一 个 10 年 中 的 垃圾 债 都 是 一 样 的 ， 就 因为 它们 
有 相同 的 名 称 。 所 以 即使 这 次 的 发 行 机 构 名 声 不 佳 ， 天 真 的 投资 者 们 
还 是 对 它们 抱 有 相同 的 预期 ， 除 了 多 了 一 位 米尔 肯 ， 可 能 现在 的 垃圾 
焉 和 1943 年 之 前 的 没有 什么 差别 吧 ? 但 是 事实 并 非 如 此 。 


加 里 ， 史 密斯 (Gary Smith) 在 其 2014 年 出 版 的 《标准 差 : 缺陷 
假设 、 强 挖 数据 与 其 他 用 统计 数字 说 诉 的 方法 》 C Standard 
Deviations: Flawed Assumptions, Tortured Data, and Other Ways 
to Lie with Statistics) 一 书 中 分 析 了 这 种 由 米尔 肯 炮 制 的 认 知 雇 
误 。( 因 书 中 “苹果 与 李子 ”一 章 讨论 了 如 何 通过 简单 假设 (但 不 明 
说 ) ， 将 不 同 物 品 归于 同一 名 下 来 展开 欺骗 。 米 尔 肯 将 两 类 完全 不 同 
的 垃圾 债 简 单 等 同 ， 其 间 他 没有 说 一 名 谎言。 这 里 ，“ 芋 有 末 ” 是 那些 
“ 折 翼 的 天 使 ”， 也 就 是 由 那些 曾经 非常 成 功 ， 却 由 于 运气 不 好 等 原 
因 进 入 低谷 期 的 企业 所 发 行 的 债券 ， 这 与 名 元 曼 著作 中 研究 的 是 同一 
类 垃圾 债 ， 而 “李子 ” 则 是 一 种 新 的 垃圾 债 ， 由 米尔 肯 一 手 推 出 。 鉴 
于 前 一 种 垃圾 债 在 1943 年 以 前 的 表现 好 得 惊人 ， 钧 患者 米尔 此 面临 的 
挑战 就 是 如 何 找到 方法 利用 新 垃圾 债 获 利 。 对 ， 不 是 原本 那 种 “ 折 跟 
的 天 使 ”， 而 是 新 发 行 的 、 由 米尔 肯 担 当 经 纪 人 的 垃圾 债 。 


米尔 肯 从 加 州 大 学 伯克利 分 校 毕 业 ， 随 后 在 沃 顿 商学 院 获 得 工商 
管理 侦 士 学 位 ， 之 后 他 获得 了 第 一 份 工 作 ， 此 时 他 的 故事 才刚 刚 开 
始 。 米 尔 肯 受 雇 于 德 雷 死 赛 尔 哈里 曼 利 普 雷公 司 ， 这 家 有 些 破 败 的 、 
位 于 费城 的 投资 银行 在 经 历 一 系列 的 并 购 后 获得 了 很 多 额外 资本 ， 并 


最 终 更 名 为 德 崇 证 券 。 在 开始 工作 仅仅 两 年 之 后 ， 米 尔 肯 就 成 功 说 服 
他 的 新 老板 一 一 塔 比 。 伯 纳 姆 (CTubby Burnham) 投资 200 万 美元 为 低 
评级 债 设立 交易 专柜 。 米 尔 肯 在 最 短 的 时 间 内 就 创造 了 100% 的 利润 。 
当时 还 处 于 “前 米尔 肯 时 代 ”， 这 样 的 收益 算是 很 大 一 笔 钱 了 。 针 


然而 这 笔 200 万 美元 的 收益 只 是 一 个 开始 ， 垃 圾 债 经 纪 人 的 机 会 才 
刚刚 到 来 。 只 要 供给 价格 和 需求 价格 存在 差异 ， 经 纪 人 融会 抓 住 机 
会 ， 赚 取 购 买 者 愿意 支付 和 出 售 者 愿意 接受 的 价格 差 。 可 以 预见 ， 只 
要 垃圾 债 交易 顺利 ， 未 来 整个 市 场 的 规模 将 非常 巨大 。 此 时 ， 年 轻 的 
米尔 肯 已 经 是 这 个 市 场 中 的 领头 经 纪 人 了 。 


经 米尔 肯 大 力 推销 之 后 ， 市 场 对 这 些 世 圾 债 的 需求 是 给 良 置 疑 
的 。 布 拉 多 元 。 和 希 死 曼 的 “宝典 ”似乎 在 说 ， 米 尔 肯 可 以 带 来 更 高 的 
达 3. 5% 的 回报 ( 固 ， 而 米尔 肯 需 要 做 的 就 是 用 他 的 故事 吸引 银行 、 社 保 
基金 、 保 险 公司 的 投资 组 合 经 理 们 的 注意 。 众 所 周知 ， 这 些 管理 大 笔 
资金 的 基金 经 理 们 会 为 了 提高 区 区 几 个 基点 一 一 也 就 是 一 个 百分点 的 
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但 在 当时 的 利率 下 ， 这 些 债券 不 仅 有 巨大 的 市 场 需求 ， 而 且 也 有 
潜在 的 巨大 供给 。 就 如 我 们 所 能 看 到 的 ， 如 果 回 溯 到 19 世 纪 初 ， 股 票 
的 回报 曾经 非常 高 。 股 票 与 债券 之 间 的 回报 差异 如 此 大 ， 以 至 于 人 们 
专门 为 此 现象 起 了 名 字 : 股权 溢价 。 股 权 溢价 很 高 ， 举 例 来 说 ， 假 如 
在 1925 年 某 人 拥有 10 万 美元 的 信托 基金 ， 该 基金 一 直选 择 投 资 国债， 
那么 在 70 年 后 的 1995 年 ， 该 信托 基金 的 市 值 仅 为 130 万 美元 。 然 而 ， 同 
样 的 信托 基金 ， 如 果 它 选择 持续 投资 股票 ， 那 么 70 年 后 这 些 股票 的 价 
值 将 超过 8 000 万 美元 。( 电 如 果 你 足够 幸运 ， 比 如 你 手头 略 宽裕 的 曾 
祖母 曾经 投资 过 这 样 一 家 专注 于 股票 的 信托 基金 ， 那 么 你 可 不 会 穷 。 


在 20 世 纪 80 年 代 ， 米 尔 肯 周围 的 那 批 人 关注 垃圾 债 的 原因 是 ， 如 
果 用 当时 的 股票 价格 从 股东 们 手中 买 下 一 家 企业 ， 未 来 可 能 会 产生 很 


高 的 回报 ， 其 中 一 个 步骤 便 是 销售 垃圾 俩 。 选 择 一 家 一 般 的 公司 ， 由 
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动力 成 本 ， 例 如 降低 工资 、 开 除 多 余 的 员工 或 者 在 养老 基金 上 动脑 
筋 。 或 者 他 们 也 可 以 选择 一 家 经 理 人 不 称职 的 公司 ， 在 收购 之 后 换 掉 
管理 人 员 ， 以 此 获取 超出 平均 水 平 的 收益 。 对 于 米尔 肯 、 他 的 宣传 机 
名 以 及 交易 专柜 来 说 ， 这 批 为 恶意 收购 而 发 行 的 垃圾 价 也 是 债券 供给 
的 重要 来 源 。 


在 获得 黄金 的 道路 上 可 能 有 一 些 障碍 ， 然 而 每 一 名 矿工 都 知道 ， 
无 论 多 纯净 的 黄金 都 必须 经 过 开采 ， 然 后 提炼 ， 这 个 过 程 中 总 会 有 一 
些 麻 烦 出 现 ， 为 收购 而 发 行 的 债券 也 是 如 此 。 生 意 之 所 以 肤 烦 不 断 ， 
正 是 因为 它 总 会 涉及 错 杂 的 问题 。 对 于 恶意 收购 者 以 及 米尔 肯 而 言 ， 
在 他 们 试图 从 被 低估 的 股票 中 获 利 的 整个 过 程 中 主要 存在 三 个 障碍 ， 
但 是 米尔 肯 有 特殊 手段 使 得 他 能 成 功 越 过 这 三 个 障碍 。 


第 一 个 障碍 是 介入 的 时 机 。 如 果 恶 意 收购 的 标的 公司 得 到 警示 ， 
那么 “公司 狙击 手 ” 们 的 行动 就 会 遭 到 抵制 。 这 家 公司 可 以 自行 募集 
资金 进行 管理 层 收 购 ， 或 者 自己 寻找 一 个 更 好 的 合作 伙伴 来 进行 收购 
一 一 也 就 是 通常 所 说 的 “白衣 骑士 ”。 然 而 米尔 肯 对 此 有 解决 方法 。 
随 着 他 生意 的 扩张 ， 越 来 越 多 客户 从 中 获 利 ， 并 对 他 感恩 戴 德 。 据 
说 ， 那 些 曾经 收购 了 储蓄 贷款 协会 的 客户 可 以 帮 上 大 忙 ， 他 们 可 以 听 
取 米 尔 肯 的 建议 ， 提 供 储蓄 贷款 协会 的 资产 。 在 后 来 由 联邦 存款 保险 
公司 和 重组 信托 公司 对 米尔 肯 提 出 的 诉讼 中 ， 在 所 涉及 的 众多 储蓄 贷 
款 协 会 所 有 者 中 ， 特 别 突出 的 几 位 是 哥伦比亚 储蓄 贷款 协会 的 托马斯 
. 斯 皮 格 尔 (Thomas Spiegel) 、 林 肯 储 蓄 贷 款 协会 的 查尔斯 。 基 迁 
以 及 中 心 信托 的 戴 维 。 保罗 (David Paul) . OXW, WEH -E 
/K (Fred Carr) 的 第 一 执行 人 寿 保险 公司 据说 也 为 米尔 肯 提 供 了 数 十 
亿美 元 的 资金 。 时 对 于 储蓄 信贷 机 构 而 言 ，《 联 邦 存款 保险 法 》 的 执 
法 不 严 直接 推动 它们 在 垃圾 债 上 投入 巨额 资金 。 同 样 的 宽松 法 规 使 得 


这 些 储蓄 贷款 协会 可 以 以 支付 高 利率 来 吸引 存款 ， 因 此 它们 有 足够 的 
资金 。 因 此 ， 只 要 米尔 肯 说 现在 有 一 个 新 机 会 ， 这 种 潜在 的 可 能 性 就 
会 被 认真 对 待 。1985 年 ， 要 达成 一 笔 数额 惊人 的 交易 ， 只 需要 他 所 在 
的 德 崇 证 券 发 出 一 封号 有 对 融资 收购 “非常 有 信心 ”的 信件 就 可 以 
了 。 正 如 在 卡尔 。 伊 坎 〈《Carl Icahn) 收购 菲利普 斯 石油 公司 过 程 中 
所 展现 出 来 的 那样 ， 米 尔 肯 在 短 短 48 小 时 内 就 筹集 了 15 亿 美元 。 针 拥 
有 这 样 超 平 寻 常 的 能 力 ， 米 尔 肯 和 他 的 伙伴 就 可 以 出 其 不 意 地 夺取 目 
标 公司 的 管理 权 。“ 公 司 狙 击 手 ”报价 如 此 之 快 ， 往 往 目标 公司 只 有 
几 个 小 时 的 时 间 进 行 抵抗。 


值得 一 提 的 是 ， 在 垃圾 债 融资 之 外 ， 米 尔 肯 还 有 其 他 方式 回报 屠 
些 帮助 他 完成 交易 的 人 。 在 联邦 存款 保险 公司 对 米尔 肯 的 诉讼 案 中 ， 
有 大 段 关于 他 如 何 让 他 的 朋友 们 获 利 的 描述 。 举 例 来 说 ;根据 指控 ， 
在 斯 托 勒 通信 公司 收购 案 中 ， 托 马 斯 。 斯 皮 格 尔 获 得 了 买 入 该 公司 合 
作 伙 伴 持 有 权证 股票 期 权 的 一 种 特殊 形式 ) 的 机 会 ， 这 笔 收 购 正 是 
主要 经 由 他 名 下 的 哥伦比亚 储蓄 贷款 协会 进行 融资 的 。 斯 皮 格 尔 本 人 
为 获得 期 权 支 付 了 134 596 美 元 ， 而 短 短 一 段 时 间 后 ， 这 笔 投 资 的 净利 
润 已 经 超过 了 700 万 美元 。 儒 指控 还 称 ， 在 1987 年 11 月 30 日 ， 查 尔 斯 
. 基 廷 名 下 的 林肯 储蓄 贷款 协会 及 其 子 公 司 在 收购 阿 特 里 斯 国际 食品 
公司 案 中 买 入 了 超过 3 400 万 美元 的 垃圾 债 ， 而 在 同一 天 ， 查 尔 斯 。 基 
廷 个 人 买 入 了 234 383 股 被 收购 公司 的 股票 。 乌 


据 称 ， 弗 雷 德 。 卡 尔 的 处 理 方式 非常 不 同 : 如 果 收 购 是 他 帮助 融 
资 的 ， 那 么 收购 企业 随后 会 投资 他 名 下 的 第 一 执行 人 寿 保险 公司 的 员 
工 养 老 基金 ， 而 该 公司 后 来 破产 了 。( 电 这 些 证 据 表明 ， 尽 管 米尔 肯 的 
朋友 们 都 在 不 断 变 得 更 加 富裕 ， 但 他 们 都 有 足够 的 理由 来 买 米尔 肯 要 
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常 而 言 ， 收 购 者 在 现行 市 场 价格 之 外 还 需要 支付 很 大 一 笔 溢 价 。 例 


如 ， 在 米尔 肯 的 帮助 下 ， 罗 纳 德 。 佩 雷 尔 曼 (Ronald Perelman) 名 下 
的 潘 特 里 普 赖 德 公 司 在 1985 年 成 功 收购 露 华 浓 公 司 。 为 了 达成 交易 ， 
潘 特 里 普 赖 德 公司 不 断 提 高 报价 ， 从 最 开始 的 每 股 47. 5 美元 提高 到 每 
股 58 美 元 。 然 而 ， 如 果 潘 特 里 普 赖 德 公 司 是 一 家 声誉 很 好 的 企业 ， 那 
么 这 种 提 价 有 可 能 会 更 高 。 在 该 案例 中 ， 露 华 浓 公司 的 股东 原本 可 以 
选择 继续 留 下 ， 担 任 公司 的 小 股东 ， 而 不 是 卖 反 他 们 的 股票 。 想 象 一 
下 ， 如 果 沃 伦 。 巴 菲 特 希 望 收购 一 家 公司 ， 而 你 恰好 拥有 该 公司 部 分 
股票 ， 那 么 在 卖 出 自己 的 股权 ， 或 者 用 更 专业 的 术语 说 ， 在 股权 被 竞 
购 之 前 ， 你 一 定 会 再 三 考虑 的 一 一 这 家 公司 将 被 一 位 金融 天 才 所 掌 
控 ， 是 不 是 更 应 该 留 下 公司 的 股票 ? 相 比 之 下 ， 潘 特 里 普 赖 德 公司 和 
其 掌控 者 佩 雷 尔 曼 在 1985 年 的 时 候 还 是 无 名 之 右 。 潘 特 里 普 赖 德 公 司 
是 一 家 连锁 超市 ，1981 年 经 历 了 破产 重组 ， 后 来 才 逐 渐 走 上 正轨 ， 到 
1985 年 时 净 市 值 仅 为 1.45 亿 美元 〈 露 华 浓 公司 则 价值 10 亿 美元 ) 。 此 
外 ， 佩 雷 尔 曼 还 是 一 名 “公司 狙击 手 ”， 他 的 收购 遭 到 了 当时 露 华 浓 
公司 管理 层 的 坚决 反对 。 这 也 意味 着 ， 在 刚才 的 选项 一 一 接受 高 价 卖 
出 股票 还 是 继续 持 股 等 待 未 来 一 一 中 ， 公 司 其 他 股东 将 很 容易 做 出 选 
择 。“ 敲 竹 杠 ”问题 得 以 顺利 解决 。 电 


之 前 提 到 的 “ 非 第 有 信心 ”信件 和 恶意 收购 者 的 坏 名 声 帮 助 解决 
了 垃圾 债 供给 方面 的 两 大 问题 。 然 而 ， 米 尔 肯 还 面临 着 第 三 个 障碍 ， 
即 需 求 方面 的 问题 。 米 尔 肯 新 发 行 的 这 批 世 圾 俩 和 和 希 殉 受 在 书 中 讨论 
过 收益 率 和 违约 率 的 垃圾 债 同属 低 评 级 债券 ， 这 使 得 它们 有 相似 的 地 
方 ， 然 而 从 其 他 方面 来 看 ， 它 们 其 实 完全 不 同 。 那 些 违 约 率 很 低 的 老 
债券 《和 希 殉 曼 书 中 提 到 的 那 种 ) 一 开始 是 由 高 评级 企业 发 行 的 ， 这 些 
公司 后 来 由 于 各 种 原因 陷入 困境 ， 评 级 降低 。 比 如 宾 儿 法 尼 亚 铁 路 公 
司 ， 当 和 它 开 始 走 下 坡 路 的 时 候 ， 公 司 降级 ， 发 行 的 债券 束 成 了 “ 折 恤 
的 天 使 ”。 然 而 ， 米 尔 肯 的 债券 是 不 同 的 ， 它 们 从 一 开始 就 是 垃圾 
俩 。 如 果 我 们 在 寻找 一 只 宠物 狗 ， 那 么 如 朱 我 们 选择 一 只 斗牛 犬 可 能 
是 一 个 错误 ， 因 为 科学 研究 显示 拉 布 拉 多 犬 更 加 温驯 。 类 似 的 ， 看 到 
希 死 曼 和 其 他 一 些 观察 者 对 “ 折 辟 的 天 使 ”的 推 扫 ， 投 资 者 就 在 自己 


的 资产 组 合 中 加 入 德 肾 证券 新 发 行 的 垃圾 俩 ， 这 可 能 也 是 错误 的 选 
TÉ. 


米尔 肯 还 面临 着 另 一 个 考验 。 如 果 人 们 穴 觉 到 新 发 行 的 垃圾 债 与 
之 前 评级 下 降 的 债券 并 不 是 一 回 事 ， 那 么 米尔 肯 的 整个 事业 就 将 走 辐 
毁灭 。 然 而 ， 统 计数 字 以 某 种 方式 手 盖 了 这 一 点 。 纽 约 大 学 的 金融 学 
教授 爱德华 。 阿 尔 特 曼 (Edward Altman) 和 他 以 前 的 学 生 斯 科 特 。 纳 
1449] (Scott Nammacher) 计算 的 平均 垃圾 俩 违约 率 为 1. 596. (这 一 
数字 其 实 非 常 有 误导 性 ， 因 为 垃圾 债 在 发 行 后 随 着 时 间 推 移 ， 债 券 违 
约 率 会 逐渐 提高 ， 并 且 这 个 增长 非常 迅速 。 像 这 样 采 用 一 个 简单 的 平 
均值 来 衡量 违约 情况 ， 就 如 同 采 用 一 个 由 一 位 老人 和 100 位 儿童 组 成 的 
小 样本 来 推算 整体 样本 的 死亡 率 一 样 。 


在 之 后 的 某 一 时 刻 ， 这 种 偏差 必然 会 被 察觉 ， 但 是 至 少 在 一 段 时 
间 内 ， 米 尔 肯 成 功 地 分 散 了 人 们 的 注意 力 ， 并 且 让 他 们 保持 沉默 。 当 
垃圾 债 将 要 违约 的 时 候 ， 可 以 依据 美国 1933 年 《证 券 法 》 第 3 Ca) 
(9) 节 进行 被 称 为 股权 交换 的 合法 程序 ， 这 时 垃圾 债 就 会 被 重组 ， 而 
不 会 被 视 为 违约 。( 时 米尔 肯 通 过 一 些 私 下 交易 ， 促 使 那些 将 要 违约 的 
债券 接受 稍 好 一 点 的 条 件 ， 实 现 股权 交换 ， 这 当然 也 是 经 由 他 所 任职 
的 德 崇 证 券 设计 的 。 在 一 篇 引 人 注 目的 论文 中 ， 麻 省 理工 学 院 的 保罗 
- 阿 斯 奎 斯 (Paul Asquith) 、 哈 佛 大 学 商学 院 的 戴 维 ， 称 林 斯 
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现 ， 在 1977*1980 年 过) 新 发 行 的 那 批 垃圾 债 中 ， 大 约 有 30% 都 在 1988 年 
年 底 前 违约 了 ， 其 中 10% 都 曾 做 过 股权 交换 ， 但 最 终 仍 无 济 于 事 。 


在 20 世 纪 80 年 代 初 期 和 中 期 ， 米 尔 肯 的 方法 传播 得 非常 广泛 。 在 
每 年 的 3 月 ， 德 尝 证 券 都 会 举行 米尔 肯 高 收益 债券 年 会 。 到 1985 年 ， 这 
-盛会 已 经 赢得 了 “ 掠 食 者 狂欢 节 ” 的 称呼 ， 吸 引 了 约 1 500 名 参 会 者 
来 到 贝 弗 利 希尔顿 酒店 ， 贝 弗 利 附近 的 酒店 也 基本 被 参 会 人 住 满 。 针 
这 些 金 融 家 能 操纵 上 万 亿美 元 的 资金 (包括 他 们 的 自 有 财产 和 垃圾 俩 


融资 ) 进行 恶意 收购 。 米 尔 肯 的 交易 团队 于 1978 年 从 纽约 搬 到 了 洛 杉 
矶 ， 后 来 垃圾 债 的 生意 如 此 兴旺 ， 以 至 于 仅 在 1986 年 一 年 ， 德 崇 证 券 
就 给 这 支 团队 发 了 7 亿美 元 的 奖金 。 米 尔 肯 是 奖金 分 配 的 负责 人 ， 他 直 
接 奖 励 了 自己 5.5 亿 美元 。( 电 这 或 许 是 贪 歼 ， 但 是 考虑 到 米尔 肯 是 整 
个 垃圾 债 市 场 的 掌控 者 ， 他 的 一 举 一 动 都 直接 影响 着 全 美的 商业 ， 以 
金融 业 的 计算 方式 ， 这 笔 奖金 也 许 确实 是 他 应 得 的 。 在 此 之 前 ， 从 来 
没有 一 位 美国 高 管 能 够 在 一 年 内 获得 如 此 丰厚 的 报酬 。 人 中 ) 


在 米尔 肯 的 所 作 所 为 中 ， 绝 大 部 分 是 完全 合法 的 。 除 非 逾越 了 某 
些 底 线 ， 用 诱饵 来 钓 轧 是 完全 合法 的 。 米 尔 肯 这 类 人 雇用 了 大 批 优秀 
律师 来 搞 清 楚 合法 范围 所 在 。 这 种 钓 昌 不 仅仅 合法 ， 在 某 些 方面 ， 米 
尔 肯 的 活动 甚至 一 度 被 认为 具有 重要 意义 。 哈 佛 大 学 商学 院 的 迈克 尔 
* ZA (Michael Jensen) 曾经 指出 米尔 肯 主 导 的 这 类 收购 会 使 整个 
社会 更 富裕 。 在 他 的 描述 中 ， 一 次 收购 活动 就 能 彻底 推翻 之 前 根深 蒂 
回 、 玩 忽 职守 的 管理 层 ， 进 而 振兴 公司 的 发 展 。 里 然而 ， 他 的 论断 
忽略 了 硬币 的 另 一 面 ， 恶 意 收购 同样 也 会 将 忠诚 可 靠 的 管理 层 连 根 氢 
起 ， 此 时 收购 者 为 了 利润 就 只 能 无 视 员工 们 提高 工资 、 改 善 福利 、 改 
ne San Anne 
RK, 


米尔 肯 的 故事 有 一 个 非常 不 寻常 的 结尾 。 通 常情 况 下 ， 钓 愚者 从 
来 没有 被 抓 到 过 ， 但 是 米尔 肯 不 得 不 在 监狱 里 度 过 了 一 段 时 光 。 美 国 
联邦 调查 局 顺 着 内 幕 交 易 的 链条 查 到 了 股票 交易 员 伊 万 。 博 斯 基 
(Ivan Boesky) ， 他 在 加 州 大 学 伯克利 分 校 的 一 次 毕业 演讲 上 不 走 寻 
常 路 ， 直 接 宣称 “我 认为 贪 禁 是 有 益 的 ”， 引 起 一 片 哗然 。( 里 当 博 斯 
基 发 现 自己 因为 参与 交易 而 被 调查 时 ， 他 找到 了 进行 另 一 桩 交易 的 机 
会 :他 愿意 用 米尔 肯 的 违法 证 据 与 控 方 达成 辩诉 交易 。 在 米尔 肯 的 圈 
子 里 ， 博 斯 基 只 是 一 个 小 人 物 ， 但 他 所 取得 的 录音 证 据 已 经 足够 联邦 
调查 局 展开 对 米尔 肯 的 调查 了 。 为 了 避免 最 初 的 98 项 庭审 指控 以 及 使 


他 的 弟弟 摆脱 困境 ， 米 尔 肯 承认 犯 有 其 中 6 项 罪名 。 其 中 一 条 指控 就 涉 
及 他 从 博 斯 基 处 购买 债券 ， 并 向 博 斯 基 承 诺 可 以 回 购 这 些 债券 。 这 样 
的 行为 直接 违反 了 美国 证 券 交 易 监督 委员 会 不 允许 “ 暂 存 ” 证 券 的 规 
定 ， 通 过 “ 暂 存 ”证 券 ， 博 斯 基 可 以 支付 较 少 的 税金 ， 同 时 不 承担 任 
何 风险 。( 电 这 桩 交易 表明 米尔 肯 完 全 无 视 公众 利 益 ， 同 时 也 展示 出 米 
尔 肯 对 他 的 大 多 数 交 易 伙 伴 们 都 是 非常 慷慨 的 一 一 他 能 获 利 ， 他 的 交 
易 伙伴 们 也 能 。 在 被 指控 的 几 个 月 内 ， 米 尔 肯 在 洛杉矶 威 尔 夏 大 道 的 
交易 业务 己 经 全 部 终止 ， 在 那 之 后 ， 其 母 公司 德 崇 证 券 也 宣告 破产 。 
辐 米 尔 肯 所 承认 的 6 项 指控 ， 比 如 之 前 提 到 的 证 券 “ 暂 存 ”， 通 常 不 
足以 使 人 进 监狱 ， 仅 仅 会 被 处 以 罚款 。 之 前 我 们 提 到 过 ， 联 邦 存款 保 
险 公 司 和 重组 信托 公司 对 那些 严重 侵犯 公众 利益 的 民事 案件 提起 诉 
讼 ， 米 尔 肯 和 他 的 “同谋 ” 们 被 控诉 滥用 从 别人 那里 募集 来 的 资金 。 
(此 案 达 成 了 庭 外 和 解 ， 米 尔 肯 需要 为 此 支付 5 亿美 元 。 乌 


6 个 观察 结果 


我 们 在 更 大 的 背景 下 讨论 米尔 肯 的 失败 ， 主 要 有 以 下 6 个 观察 结 
Ae 


观察 结果 1 米尔 上 衣 的 垃圾 债 展示 了 在 本 书 之 前 章节 中 已 经 讨论 过 
的 两 种 信息 其 又 。 他 将 评级 扭曲 《他 没有 区 分 目 己 发 行 的 垃圾 全 与 希 
克 曼 书 中 讨论 的 垃圾 债 )》 和 来 自己 经 破产 的 储蓄 贷款 协会 的 错误 的 财 
务 信 息 相 结合 。 据 称 ， 如 果 这 批 储 蓄 贷 款 协 会 购买 米尔 肯 所 发 行 的 产 
品 ， 米 尔 肯 也 会 给 予 其 奖励 作为 回报 。 


观察 结果 2 在 之 前 的 章节 中 ， 我 们 讨论 了 如 何 “ 编 故事 ”这 一 话 
题 。 在 米尔 肯 的 例子 中 ， 故 事 的 一 个 版 本 是 他 其 实 是 个 天 才 ， 几 乎 及 
现 了 获得 滚滚 财源 的 新 方法 ， 劝 一 个 版 本 则 是 他 的 垃圾 俩 也 和 和 硕 死 曼 
在 书 中 讨论 的 垃圾 俩 一样 ， 具 有 很 低 的 违约 率 。 


观察 结果 3 米尔 青 的 行为 引发 了 新 的 不 公平 。 在 20 世 纪 80 年 代 ， 
收入 排名 前 10% 的 人 口 收 入 占 比 不 断 提 高 ， 前 1% 人 和 群 的 收入 占 比 、 工 资 
占 比 也 在 不 断 提高 。( 忆 其 中 ， 由 米尔 肯 的 种 种 行动 带 来 的 间接 效应 将 
永远 难以 被 准确 衡量 。 我 们 也 认为 ， 聪 明 如 米尔 肯 ， 他 在 收购 行动 中 
的 作为 还 是 领先 别人 知 干 步 的 一 一 他 的 操作 直接 打破 了 之 前 的 高 管 薪 
酬 标准 。 我 们 针对 坎 骗 的 市 场 均衡 理论 以 及 专门 从 事 收购 的 大 型 私 葵 
股权 基金 的 纷纷 成 立 ， 都 表明 ， 即 使 没有 米尔 肯 这 个 人 ， 类 似 的 收购 
人 迟早 还 是 会 出 现 的 。 然 而 ， 米 尔 肯 确实 存在 ， 而 且 是 非常 重要 的 首创 
者 。 


观察 结果 4 米尔 肯 的 垃圾 债 揭示 了 在 金融 市 场 中 钓 遇 的 另 一 条 原 
则 。 前 文 已 经 讨论 了 坎 骗 与 金融 市 场 之 间 的 链条 关系 。 与 2008 年 金融 
危机 类 似 ， 垃 圾 债 的 影响 也 远 远 超出 了 它 原本 的 范围 。 米 尔 肯 的 垃圾 
债 在 20 世 纪 80 年 代 初期 和 中 期 展开 的 并 购 浪潮 中 扮演 了 非常 重要 的 角 
色 ， 这 与 那些 储蓄 贷款 协会 和 保险 公司 主要 在 其 领域 内 进行 欺骗 活动 
有 所 差异 。 


观察 结果 5 米尔 肯 的 行动 是 推动 实现 欺骗 均衡 的 力量 。 按 照 我 们 
之 前 的 分 析 进 行 类 推 ， 当 他 从 沃 顿 商 学 院 毕 业 后 ， 他 面 对 的 是 排 痢 不 
同 队伍 的 “收银 台 ”， 从 中 发 现 了 获取 利润 的 好 机 会 。 他 将 承销 一 种 
新 的 垃圾 俩 ， 需 要 注意 的 是 ， 它 与 那 种 被 降级 的 二 圾 俩 不 是 同一 类 
型 。 在 此 过 程 中 ， 他 不 得 不 克服 三 个 障碍 (正如 之 前 讨论 的 ) ， 这 也 
解释 了 为 什么 这 个 赚钱 的 大 好 机 会 此 前 从 未 被 人 发 掘 ， 米 尔 肯 其 实 是 
第 一 个 想 出 如 何 解 决 这 些 问题 的 人 。 


观察 结果 6 这 是 本 书 中 最 重要 的 观察 结果 。 资 产 价格 波动 非常 
大 ， 我 们 之 前 谈 及 的 内 容 正 是 解释 该 现象 的 原因 。 各 种 类 型 的 欺骗 方 
法 一 一 信誉 透 文 、 动 控 、 用 统计 数字 加 以 误导 、 在 媒体 上 发 布 夸 张 报 
道 、 硅 大 其 词 的 推销 宣传 (可 能 来 自 投 资 顾问 、 投 资 公司 以 及 房地产 
经 纪 人 ) 以 及 不 劳 而 获 的 诱惑 一 一 都 在 很 大 程度 上 造成 了 资产 价格 的 


流动。 如果 在 价格 低迷 时 期 遭受 损失 的 仅仅 是 那些 因 欺 骗 而 上 当 的 
人 ， 那 么 这 种 价格 波动 造成 的 损害 一 般 是 有 限 的 。 然 而 ， 当 那些 价格 
虚 蜗 的 资产 是 通过 借 球 买 入 的 时 候 ， 束 会 产生 连带 的 额外 损失 。 在 这 
种 情况 下 ， 破 产 以 及 对 破产 的 灰 惧 会 葛 延 开 来 ， 最 终 信贷 枯竭 、 经 济 
TB. 


这 种 大 规模 蔓延 ， 从 经 济 学 和 医学 角度 来 看 ， 都 需要 迅速 是 强力 
的 应 对 措施 。 在 过 去 100 年 中 发 生 了 两 件 非 常 引 人 注 目的 事 ， 也 给 我 们 
带 来 了 截然 不 同 的 体验 : 如 果 发 生 破产 营 延 ， 应 对 时 会 发 生 什 么 ， 毫 
无 反应 又 会 发 生 什么 ， 在 1929 年 “大 萧条 ”时 ， 政 府 的 应 对 措施 进展 
绥 慢 且 规 模 很 小 ， 因 此 整个 世界 不 得 不 经 历 一 段 持 续 15 年 之 久 的 小 黑 
暗 时 代 ， 包 括 20 世 纪 30 年 代 “ 大 请 条 ”和 之 后 的 “二 战 ”。2008 年 金 
融 危 机 表现 出 了 类 似 于 1929 年 的 骨 尝 征兆 。 但 相 比 之 下 ， 各 国 财政 部 
门 与 央行 合作 ， 迅 速 开 展 了 大 规模 和 干预。 经 济 的 复苏 是 缓慢 的 ， 然 而 
需要 感谢 上 天 ， 世 界 并 没有 像 1929 年 那样 再 次 进入 一 段 黑暗 时 代 。 


现在 很 多 人 认为 财政 和 货币 主管 部 门 在 2008 2009 年 不 应 当 如 此 仓 
促 、 紧 张 地 采取 措施 。 这 种 观点 认为 ， 对 于 危机 发 生 后 会 有 政府 干预 
的 预期 恰恰 是 造成 危机 发 生 的 主要 原因 (用 经 济 学 的 话 来 说 ， 资 产 价 
格 被 哄抬 正 是 由 于 道德 风险 问题 ) 。 但 与 此 相反 ， 我 们 从 金融 角度 出 
发 ， 发 现 市 场 价格 虚 增 通常 是 由 非 理 性 繁荣 导致 的 ， 后 者 主要 受到 了 
我 们 之 前 提 到 的 种 种 欺骗 性 质 的 协助 和 诱惑 ， 我 们 的 观点 得 到 了 很 多 
具体 事实 的 佐证 。 非 理性 繁荣 出 现时 ， 参 与 者 们 并 不 会 在 计算 潜在 的 
回报 时 考虑 太 多 一 一 比如 财政 部 、 央 行 是 否 会 采取 干预 措施 以 维持 经 
济 和 信贷 的 流动 性 ， 或 者 再 极端 一 点 ， 银 行 或 企业 在 危机 时 会 不 会 被 
救助 。 在 2008 年 金融 危机 发 生前 ， 参 与 者 完全 沉浸 在 赚钱 的 愉悦 感 
中 ， 他 们 确实 也 考虑 了 这 些 与 道德 风险 相关 的 问题 ， 但 是 往往 只 是 晴 
由 点 水 。 价 格 飞涨 时 ， 卖 家 可 以 因此 赚 取 利润 ， 而 另 一 方面 ， 抱 有 价 
格 未 来 会 继续 上 涨 的 预期 ， 这 些 文 付 高 价 的 买 家 认为 他 们 做 得 对 ， 然 


而 事情 往往 并 非 如 此 。 市 场 一 片 大 好 时 ， 所 有 人 都 欢欣 或 舞 地 往 市 场 
消去 。 


一 部 分 人 认为 金融 危机 中 不 需要 迅速 和 直接 的 干预 措施 ， 这 种 认 
知 其 实 仅 仅 停留 在 经 济 学 理论 上 ， 忽 略 了 贪污 腐败 、 名 声波 用 和 非 理 
性 繁荣 等 因素 。 如 果 用 类似 的 逻辑 分 机 ， 那 么 我 们 将 要 裁撤 所 有 的 消 
防 单位 ， 因 为 这 样 人 们 就 会 更 加 注意 用 火 安 全 ， 从 而 杜绝 火灾 发 生 。 


在 许多 年 以 前 ， 我 们 就 已 经 清楚 地 知道 金融 危机 发 生 后 ， 如 果 不 
采取 有 效 干 预 或 者 任 其 自生 自 灭 的 后 果 ， 为 此 全 世界 付出 了 巨大 的 代 
价 。 我 们 的 分 析 不 仅 指出 金融 系统 难以 维持 稳定 是 市 场 的 目 然 特性 ， 
而 且 表 明 一 旦 金融 危机 羽生 ， 干 预 行动 应 当 越 快 越 好 。 经 济 骨 尝 的 黑 
瞳 时 代 经 历 一 次 就 够 了 。 
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第 十 一 章 
反 制 欺骗 的 英雄 


本 书 中 所 描述 的 欺骗 均 衡 很 有 说 服 力 ， 但 是 并 没有 完全 充斥 世 
界 。 这 是 因为 我 们 中 有 许多 不 受 利益 驱使 的 人 ， 他 们 可 能 是 商业 领 
人 届 、 政 府 领导 人 、 思 想 先驱 或 宗教 领袖 。 标 准 经 济 学 (这 里 指 那 些 
“纯粹 的 ”经 济 学 模型 ) 认为 不 存在 纯粹 文明 社会 ， 但 是 事实 上 在 我 
们 生活 的 社会 中 ， 人 们 还 是 关心 彼此 的 。 在 本 书 中 ， 我 们 已 经 提 到 了 
很 多 位 英雄 和 信物， 现在 我 们 将 关注 这 些 反 制 欺 骗 的 英雄 行为 的 本 质 、 
这 些 英 雄 的 主要 成 就 ， 但 也 指出 还 有 哪些 欺骗 行为 轨 过 了 他 们 的 法 
眼 。 


实际 上 ， 在 很 大 程度 上 ， 正 是 这 些 英 雄 们 才 使 得 自由 市 场 体系 保 
持 民 好 运转 。 并 不 是 纯粹 的 市 场 行为 本 映 让 我 们 享受 到 目前 的 种 种 富 
裕 生 活 ， 因 为 在 同样 的 市 场 体 系 下 操纵 与 其 骆 行为 也 会 更 加 成 熟 。 


纵 观 历史 ， 发 达 国家 的 人 们 在 这 方面 表现 得 非常 好 。 有 超过 50 个 
国家 的 女性 、11 个 国家 的 男性 的 预期 寿命 都 达到 了 80 岁 以 上 。( 晤 现代 
化 的 汽车 可 能 还 存在 种 种 问题 ， 有 时 还 会 被 召回 ， 但 是 它们 的 安全 性 
已 经 比较 有 保障 了 。 汽 车 已 经 不 再 像 拉 尔 夫 ， 纳 德 则 (Ralph 
Nader) 在 50 年 前 写 的 那样 ， “任何 驾驶 速度 都 不 安全 ”。 亿 值得 注 
意 的 是 ， 截 至 2013 年 2 月， 美国 已 经 有 4 年 没有 发 生 过 任何 商业 航空 死 
亡 事故 。 人 后 ;这 个 完美 的 记录 得 以 保持 不 仅仅 要 归功 于 飞机 自身 ， 还 要 
感谢 机 组 人 员 和 机 械 工程 维护 人 员 。 


伴随 着 这 些 安全 性 和 产品 质量 的 良好 记录 ， 一 个 问题 出 现 了 : 这 
些 成 功 案 例 的 出 现 是 否 完全 归功 于 市 场 体 系 ? 我 们 的 英雄 们 在 其 中 扮 
演 着 怎样 的 角色 ? 我 们 将 在 本 章 尝 试 回答 这 些 问 题 。 我 们 认为 ， 如 果 
我 们 可 以 准确 衡量 我 们 所 购买 的 商品 、 服 务 以 及 资产 的 质量 ， 或 者 这 
些 质 量 有 明确 的 分 级 ， 并 且 我 们 能 够 充分 理解 这 些 质 量 和 等 级 的 含 
义 ， 那 么 ， 在 大 多 数 情况 下 ， 我 们 都 能 得 到 我 们 期 望 的 结果 。 本 章 提 
到 的 很 多 英雄 都 是 通过 减少 难以 衡量 / 分 级 的 情况 ， 从 而 解决 由 于 信 
息 不 透明 导致 的 欺骗 行为 。( 在 第 二 章 讨 论 金融 危机 时 讨论 过 类 似 的 
言 息 不 透明 案例 ， 比 如 住房 抵押 贷款 证 券 的 违约 率 就 很 难 衡 量 ， 证 券 
购买 人 认为 他 们 买 入 了 一 种 优质 资产 ， 但 是 事实 上 是 完全 被 误导 了 ， 
这 也 最 终 导致 了 2008 年 金融 危机 。) 然而 ， 相 比 而 言 ， 我 们 将 要 在 结 
论 部 分 讨论 的 那些 英雄 们 ， 在 对 抗 来 自 心理 方面 的 欺骗 时 ， 效 果 非 常 
有 限 。 如 果菜 人 一 时 冲动 要 花 光 自己 所 有 的 钱财 或 暴 饮 暴 食 ， 那 么 我 
们 很 难 阻止 他 。 


质量 标准 先锋 


我 们 要 讨论 的 第 一 类 英雄 主要 是 量化 产品 质量 、 推 动 质量 标准 执 
ITERA» 


20 世 纪 以 来 ， 我 们 在 产品 质量 的 测度 和 分 级 方面 有 了 显著 的 进 
步 。 这 种 进步 使 得 产品 标准 化 得 以 实现 。 我 们 可 以 从 哈 维 。 华 盛 顿 。 
XA] (Harvey Washington Wiley) 以 及 美国 食品 药品 监督 管理 局 的 建 
立 中 略 帘 这 一 进步 。 我 们 的 主人 公 威 利 是 一 位 化 学 家 ， 正 如 我 们 前 面 
所 看 到 的 ， 新 化 学 主要 从 德国 起 源 ， 而 威 利 曾经 在 德国 帝国 食品 实验 
室 鬼 工作 过 ， 新 化 学 技术 能 够 检测 食品 和 药品 的 具体 成 分 ， 因 此 可 以 
检查 出 来 错误 的 成 分 标注 。 


在 19 世 纪 的 大 多 数 时 间 里 ， 美 国 宪法 规定 的 “确定 度量 衡 的 标 
准 ” 这 一 职责 由 财政 部 下 属 部 门 承担 ， 但 随后 在 1901 年 ， 这 一 职责 被 
转 至 新 成 立 的 美国 国家 标准 局 。 在 很 短 时 间 内 ， 该 机 构 就 被 用 于 测试 
美国 联邦 政府 范围 内 的 采购 质量 。 据 说 该 机 构 能 够 从 3 亿美 元 政府 采购 
中 节省 下 1 亿美 元 ， 而 这 个 部 门 的 预算 仅仅 为 200 万 美元 。 人 后) 


1927 年 ， 我 们 的 两 位 黄 雄 一 一 斯 网 尔 特 。 歼 斯 CStuart Chase) 
和 弗 雷 德里 克 。 施 林 克 (Frederick Schlink) 一 一 写 了 一 本 畅销 书 : 
《金钱 的 价值 》 (Your Money’ s Worth) 。 (我 们 在 之 后 讨论 罗斯 福 
新 政 时 还 会 提 到 袭 斯 的 贡献 。〉 电 他 们 不 仅仅 讨论 了 国家 机 构 的 作 
用 ， 还 说 明了 标准 化 、 分 级 以 及 许多 不 同行 业 的 许可 制度 的 贡献 一 一 
这 是 由 众多 政府 部 门 、 私 人 机 构 、 非 营利 性 组 织 和 个 人 的 努力 所 共同 
实现 的 。 在 大 多 数 情 况 下 ， 这 些 活动 的 重要 性 被 人 们 急 视 或 者 视 为 理 
所 当然 ， 因 为 这 是 无 名 英雄 的 作为 。 有 两 个 案例 可 以 很 好 地 说 明 这 
HES 小 麦 的 分 级 以 及 电器 认证 。 


在 经 济 学 教科 书 和 文章 中 ， 小 麦 是 典型 的 简单 了 商品， 买卖 都 在 苋 
争 性 市 场 中 进行 。 然 而 ， 现 实 世 界 中 的 小 麦 比 书 中 的 要 复杂 得 多 ， 可 
以 分 为 许多 不 同 的 品种 ， 有 许多 不 同 的 等 级 ， 还 有 许多 可 能 存在 的 缺 
陷 。 有 一 个 系统 是 专门 为 小 麦 进 行 分 级 和 打分 的 ， 因 此 小 麦 才 可 以 比 
较 容 易 地 作为 一 种 商品 被 整 车 整 车 运 走 卖 掉 。 美 国 农业 部 下 属 的 谷物 
检验 、 批 发 及 畜牧 场 管 理 局 (GIPSA) 制定 了 小 麦 的 官方 分 级 标准 : 8 
种 不 同 的 基本 分 类 (比如 杜 伦 麦 、 硬 红 春 麦 等 ); 按照 从 1 5 进行 打分 
(根据 每 浦 式 耳 小 麦 的 重量 ， 损 伤 粒 、 异 物 或 者 其 他 类 型 小 麦 的 夹杂 
fail, SOA. BOT. ARIAT BOR. a. Seth ee! 
杂 情 况 ， 以 及 虫害 损伤 的 颗粒 数量 ) ; 还 可 以 根据 其 他 条 件 进一步 分 
级 评分 (比如 包含 麦角 、 大 某 、 患 病 颗粒 情况 以 及 小 麦 是 否 受 到 不 当 
的 病虫害 防治 等 ) . © 


由 GIPSA 授 权 的 企业 会 检查 全 美的 谷物 种 植 情 况 ， 大 约 一 半 的 谷物 
都 会 接受 检查 。 人 党) 但 是 ， 此 外 的 一 些 监 督 措施 也 很 常见 。 人 尘 ) 谷 仓 通常 
也 会 自己 进行 检验 ， 或 者 外 包 给 他 人 检验 。 与 谷物 检验 、 收 费 和 存储 
条 件 相关 的 粮食 仓储 法 律 也 为 小 麦 质量 增加 了 一 份 保障 ; 谷 仓 在 获得 
联邦 政府 或 者 州 政府 颁发 的 执照 之 后 ， 就 有 义务 严格 遵守 各 项 相关 的 
限制 规定 。 时 基于 以 上 种 种 措施 ， 小 麦 变 得 易于 交易 ， 买 家 也 很 清楚 
他 们 购买 的 是 什么 等 级 的 小 麦 。 


电器 市 场 则 给 出 了 一 个 非常 不 同 的 标准 制定 模式 。 在 美国 ， 如 照 
明 电器 、 灭 火器 等 家 用 电器 ， 通 常 由 美国 安全 监测 实验 室 CULO 进行 
检测 。 这 家 实验 室 成 立 于 1894 年 ， 属 于 非 营利 性 机 构 ， 其 所 颁发 的 圆 
圈 内 标 有 字母 “UL” 的 认证 标识 出 现在 众多 美国 电器 上 。 电 器 制造 商 
们 需要 支付 费用 来 让 实验 室 对 它们 的 电器 产品 进行 监测 并 最 终 颁 发 认 
证 。 人 时 与 此 相对 应 ， 美 国 的 电气 设备 则 通常 由 美国 国家 标准 协会 设置 
标准 ， 它 的 前 身 (名 字 有 所 更 改 ) 是 在 1918 年 经 由 5 家 不 同 的 管理 协会 
(包括 美国 电气 工程 师 协 会 和 美国 机 械 工程 师 协会 ) 以 及 3 个 美国 政府 
部 门 陆军 部 、 海 军 部 和 商务 部 共同 创 办 的 。 针 这 些 标准 不 仅 确保 
了 产品 安全 ， 同 时 也 促进 了 产品 的 标准 化 。 想 想 在 各 个 国家 运用 标准 
化 的 电源 插座 和 连接 线 、 标 准 化 的 汽车 轮胎 尺寸 ， 乃 至 标准 化 的 铁轨 
和 列车 挂钩 ， 该 多 实用 。 


在 《金钱 的 价值 》 一 书 中 ， 蔡 斯 和 施 林 克 所 做 的 并 不 仅仅 是 倡导 
应 该 制定 产品 质量 标准 。 他 们 主张 消费 者 应 当 拥 有 与 政府 采购 同样 的 
产品 评价 体系 ， 后 者 已 经 在 实际 应 用 中 获得 了 巨大 的 成 功 。 在 这 本 书 
出 版 之 后 的 几 年 内 ， 他 们 组 建 了 一 个 机 构 来 推行 这 一 主张 。 人 时 在 经 历 
了 一 段 复杂 的 历史 发 展 过 程 之 后 ， 比 如 工会 员工 反抗 并 接手 ， 这 家 企 
业 演 变 成 了 今天 的 美国 消费 者 联盟 ， 每 年 出 版 《消费 者 报告 》 
(Consumer Reports) 。 (二 这 份 报告 发 行 量 大 约 为 730 万 份 ， 并 且 对 
冰箱 、 汽 车 、 空 调 乃 至 电脑 游戏 等 几乎 一 切 产 品 都 做 出 评估 。( 电 这 种 


评估 不 仅仅 对 消费 者 有 利 一 一 他 们 可 以 直接 从 报告 中 了 解 产品 情况 ， 
而 且 几 乎 对 所 有 人 都 有 利 ， 因 为 厂商 需要 彼此 竞争 才能 获得 好 评 。 消 
费 者 联盟 可 能 是 最 出 名 的 消费 者 维权 组 织 ， 但 是 它 也 仅仅 是 众多 组 织 
中 的 一 员 。 美 国 消费 者 协会 也 是 一 家 为 消费 者 维权 提供 帮助 的 组 织 ， 
它 拥有 超过 250 家 会 员 机 构 ， 会 员 轮流 参与 消费 者 权益 方面 的 调研 、 教 
育 、 帮 助 和 服务 活动 。 时 然而 ， 这 个 数字 可 能 只 是 整个 消费 者 维权 活 
动 的 一 小 部 分 。 看 起 来 ， 我 们 可 以 从 这 些 朋 友 处 获得 很 大 的 帮助 。 


消费 者 行动 也 有 其 另 一 面 ， 超 越 了 产品 标准 /分 级 /评估 。 这 一 点 
在 一 定 程度 上 是 有 关 价值 与 产品 安全 的 ， 但 这 仅仅 是 一 个 副产品 ， 它 
涉及 一 个 更 深层 的 承诺 一 一 人 们 的 消费 是 公民 行为 ， 因 而 要 担负 道德 
义务 。 在 美国 ， 这 一 类 基于 公民 或 公民 社会 的 行动 可 以 追溯 到 18 世 纪 
六 七 十 年 代 ， 北 美 殖民 地 居民 禁止 进口 英国 商品 的 时 代 〈 比 如 茶 党 最 
广 为 称 颂 的 波士顿 倾 茶 事件 ) 。19 世 纪 ， 在 美国 内 战 打响 之 前 ， 废 仅 
主义 者 也 采取 了 类 似 的 联合 抵制 奴隶 生产 的 产品 的 行动 。 电 在 近 现 
代 ， 一 个 有 关 道 德 承诺 的 很 好 例子 就 是 美国 消费 者 联合 会 ， 它 于 1899 
年 由 弗 洛 伦 斯 。 凯 利 (Florence Kelley) 创建 。 


凯利 是 美国 伟大 女性 之 一 ， 她 坚强 的 个 性 与 社会 公德 心 直 接 推动 
了 美国 消费 者 联合 会 的 宗旨 制定 与 操作 运营 。 凯 利 曾 在 苏黎世 大 学 进 
修 ， 在 她 33 岁 那 年 ， 被 任命 为 美国 伊利 诺 伊 州 的 首席 工厂 检察 员 ， 在 
那个 年 代 ， 一 位 女性 能 获得 这 一 职位 是 非常 了 不 起 的 。 作 为 一 位 信仰 
贵 格 会 ( 尖 、 支 持 废 奴 的 共和 党 议员 的 女儿 ， 凯 利 选 择 住 在 芝加哥 的 简 
. 亚当 斯 安置 房 ， 与 众多 穷 昔 大 众生 活 在 一 起 。( 晤 她 所 组 建 的 消费 者 
联合 会 的 观点 是 ， 消 费 者 其 实 是 生产 我 们 所 购买 商品 的 工厂 的 工人 的 
间接 雇主 ， 因 此 ， 就 像 那些 直接 雇主 ， 也 就 是 工厂 主 一 样 ， 消 费 者 也 
同样 有 关怀 工人 福利 的 道德 义务 。 正 如 凯利 曾经 在 伊利 诺 伊 州 所 做 的 
那样 ， 消 费 者 联合 会 会 检查 工厂 的 作业 条 件 ， 并 给 那些 通过 检查 的 产 
品 贴 上 和 白 标 签 。 电 此 外 ， 这 个 标签 也 为 产品 安全 性 提供 了 保障 。 


此 ， 购 买 白 标签 产品 其 实 是 一 举 两 得 的 事情 : 一 方面 ， 解 决 了 消费 者 
对 公民 社会 的 道德 承 话 ， 为 一 方面 ， 保 障 了 消费 者 的 家 性 安 全 。 


在 第 六 章 中 ， 我 们 看 到 了 工人 作业 条 件 与 产品 安全 问题 之 间 这 种 
共生 关系 的 又 一 例证 。 回 想 一 下 ， 厄 普 顿 。 辛 克 莱 曾 在 《 履 场 》 一 书 
中 揭露 了 芝加哥 肉 类 加 工厂 的 恶劣 生产 条 件 ， 但 是 更 加 让 公众 震惊 的 
是 书 中 对 食品 生产 情况 的 描述 。 直 到 今天 ，“ 为 了 一 个 更 美好 的 世界 
而 购物 ”运动 仍然 是 消费 者 行动 的 一 个 重要 组 成 部 分 ， 想 想 我 们 那些 
购买 丰田 普锐斯 的 朋友 、 只 买 散 养 的 家 禽 和 家 畜 肉 的 消费 者 ， 以 及 搞 
议 血汗 工厂 学 生 联 合 会 国 这 样 的 组 织 ， 直到 2015 年 ， 美 国 消费 者 联合 
会 依然 存在 并 且 运 转 良 好 ， 它 继承 了 凯利 的 意志 ， 不 断 为 消费 者 事业 
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商业 英雄 


对 于 有 良心 、 生 产 高 质量 产品 的 商人 来 说 ， 他 们 有 来 自 道德 和 经 
济 的 双重 动机 来 驱逐 那些 到 处 欺骗 的 商人 。 事 实 上 ， 他 们 已 经 开始 这 
样 做 了 。 在 1776 年 ， 一 个 名 为 “ 反 欺 诈 交易 保护 者 协会 ”的 组 织 在 伦 
敦 成 立 了 。( 电 该 协会 接受 消费 者 的 书面 投诉 、 支 持 消费 者 用 法 律 行动 
保护 自身 利益 ， 协 会 成 员 一 旦 有 不 道德 的 商业 行为 就 会 被 除名 ， 有 
“良好 的 信用 和 口碑 ”的 成 员 会 得 到 协会 颁发 的 纸 质 表彰 证 书 。 到 了 
现代 ， 类 似 的 保护 者 协会 继续 存在 ， 它 就 是 现在 的 美国 商业 改善 局 。 
很 显然 ， 商 业 改善 局 是 依据 消费 者 的 投诉 开展 行动 的 ， 现 在 人 们 认为 
这 是 理所当然 的 行为 方式 。 但 事实 上 ， 这 是 一 种 非常 巧妙 的 打击 伪劣 
商品 生产 者 的 方式 。 如 果 协 会 会 员 ， 同 时 也 是 商家 ， 互 相投 诉 ， 那 么 
因为 它们 之 间 存 在 潜在 的 利益 冲突 ， 投 诉 的 动机 就 非常 可 疑 ， 而 如 果 


由 客户 上 自身 提出 控诉 〈 丙 业 改 善 局 会 核实 这 些 指控 ) ， 这 些 投诉 信息 
就 可 徘 得 多 。 


进一步 的 反 欺 诈 保护 来 自 企业 界 自身 的 规范 。 尼 尔 。 米 诺 (Nell 
Minow) 是 一 位 颇 有 影响 力 的 股东 维权 活动 家 ， 她 发 现 恶名 能 够 有 效 阻 
止 坏 行为 的 发 生 。( 电 她 曾 指出 ， 美 国 大 型 企业 的 董事 们 都 非常 注重 自 
己 公司 的 声誉 一 一 他 们 是 “世界 上 对 声誉 最 敏感 的 人 群 ”。( 赎 不 仅仅 
是 医生 ( 希 波 克拉 底 拆 言 ) 或 律师 (律师 执业 誓言 ) 才 有 自己 既定 的 
原则 ， 几 乎 所 有 的 商业 组 织 都 有 。 一 个 例子 就 是 美国 房地产 经 纪 人 协 
会 ， 如 果 用 单 倍 行距 打印 ， 其 道德 准则 可 足 足 写 满 页 纸 涪 。 又 比如 商 
会 ， 它 们 在 几乎 每 一 个 美国 社区 (不管 社 区 大 小 ) 都 宣传 了 自己 的 道 
德 准则 。 如 果 在 更 微观 的 层面 ， 从 家 庭 的 角度 来 看 ， 当 乔治 的 曾祖 父 
于 1900 年 前 后 在 巴尔 的 摩 破 产 时 ， 大 约 有 50 万 美元 左右 的 欠 账 ， 他 的 
儿子 们 打 然 继承 了 自己 父亲 的 债务 。 作 为 回报 ， 巴 尔 的 摩 本 地 的 商业 
圈 也 为 他 们 提供 了 一 个 很 好 的 机 会 : 成 为 当地 斯 带 庞 克 汽 车 的 经 销 
商 ， 以 便 他 们 能 够 履行 偿 债 义务 。 这 正 是 商业 道德 的 一 个 实践 案例 ， 
无 论 从 哪 一 方 来 说 均 是 如 此 。 


政府 的 英雄 


拒绝 欺骗 还 有 男 一 个 新 方 铝 ， 即 通过 法 律 标 准 的 演化 实现 对 人 们 
的 保护 。 莱 德 劳 公司 诉 奥 根 是 一 起 早期 的 美国 最 高 法 院 案 件 ， 正 是 在 
此 和 案 中 ， 美 国 商 业 法 的 基础 一 一 买 者 自负 / 卖 者 自负 《购买 方 责任 / 
销售 方 责任 〉 这 一 共同 原则 得 到 了 确立 。1815 年 2 月 19 日 清晨 ， 新 奥 尔 
RIEAN E E e XIR (Hector Organ) 得 知 英 国 与 美国 已 经 签 
署 了 《 根 特 条 约 》， 两 国 间 从 1812 年 开始 的 战争 已 经 结束 。 在 这 条 消 
居 传 开 之 前 ， 奥 根 火 速 来 到 羔 德 劳 公司 购买 了 111 大 桶 烟叶 ， 共 120 
715 磅 重 。 奥 根 已 经 预见 到 来 自 英 国 海军 的 封锁 即将 解除 ， 烟 草 价格 也 


会 随 之 上 涨 。 在 购买 这 些 烟叶 时 ， 他 表现 得 非常 狐 猪 ， 当 卖方 询问 他 
是 否 知道 什么 特别 信息 时 ， 奥 根 回避 了 这 个 问题 。 人 党) 然而 ， 最 高 法 院 
KEREKERE AR © BRR (John Marshall) 裁定 此 案 中 并 不 存在 坎 
骗 行为 ， 因 为 如 果 需 要 法 庭 评 判 谁 应 该 在 何 时 告诉 对 方 哪些 信息 ， 那 
么 就 太 过 于 复杂 了 。 人 相反 ， 应 该 采取 买 者 自负 / 卖 者 自负 的 原 
则 。 


看 起 来 ， 这 条 法 律 原 则 似乎 是 在 公开 “邀请 ”人 们 进行 欺骗 行 
为 。 然 而 ， 从 那 时 起 ， 众 多 法 律 界 的 英雄 不 断 改 进 该 法 令 ， 使 得 它 更 
加 灵活 《也 更 合理 ) 。 即 使 回 到 马歇尔 大 法 官 与 奥 根 的 时 代 ， 买 者 目 
负 原则 也 不 是 绝对 的 : 正如 我 们 所 看 到 的 ， 当 时 有 许多 保护 措施 防止 
欺骗 行为 。 现 在 ， 我 们 也 有 相当 多 的 保护 措施 来 避免 玻 忽 导 致 的 过 
Ae 


我 们 将 讨论 这 一 领域 的 一 个 里 程 碑 式 的 案件 一 一 麦克 弗 森 诉 别 克 
汽车 公司 。1910 年 5 月 ， 在 美国 纽约 的 斯 克 内 克 塔 迪 市 ， 一 位 名 叫 唐 纳 
德 。 麦 克 弗 森 (Donald MacPherson) 的 石 挨 〈 他 的 工作 是 在 募 碑 上 刻 
名 字 ) 从 当地 经 销 商 处 购买 了 一 辆 别克 汽车 。( 电 他 买 车 主要 是 为 了 方 
便 前 往 远 在 郊外 的 工作 地 点 。 然 而 ， 在 当年 7 月 ， 行 驶 中 的 汽车 的 左 后 
轮 突然 脱落 ， 事 实 上 ， 轮 子 的 辐 条 是 用 腐烂 的 木头 制作 的 。 整 辆 汽车 
翻 了 过 来 ， 麦 克 弗 森 也 被 困 其 中 。 在 这 场 事故 里 ， 他 的 双眼 都 受到 了 
损伤 ， 视 力 严 重 下 降 ， 右 臂 也 严重 受伤 。 沁 麦克 弗 森 随 即 起 诉 别克 汽 
车 公司 。 时 任 纽约 上 诉 法 庭 法 官 本 杰 明 。 卡 多 佐 (Benjamin 
Cardozo) 裁定 别克 汽车 公司 有 琉 忽 行为 ， 需 承担 责任 。( 卡 多 佐 法 官 
后 来 成 为 一 名 美国 最 高 法 院 大 法 官 。) 尽管 麦克 弗 森 是 从 经 销 商 处 购 
买 的 汽车 〈 而 不 是 直接 从 别克 汽车 公司 处 购买 ) ， 而 且 别 克 汽 车 公司 
使 用 的 车 轮 都 是 由 一 家 信誉 不 错 的 制造 商 提 供 的， 别克 汽车 公司 仍然 
要 为 此 承担 责任 。 别 克 汽车 公司 应 当 能 够 预见 到 未 来 有 发 生 严重 事故 


的 可 能 性 ， 并 应 仔细 检查 各 辆 汽车 的 车 轮 ， 然 而 它 之 前 并 没有 这 么 
fi. © ( 卡 多 优 和 麦克 弗 森 都 是 我 们 的 英雄 。) 


美国 法 律 还 从 另 一 些 方面 为 反 欺 骗 提 供 了 更 多 的 法 律 保护 ， 不 仅 
仅 是 欺诈 和 政 忽 这 两 类 。 美 国 各 州都 制定 了 某 种 类 型 的 统一 商法 典 。 
同 该 法 典 主 要 是 为 了 补充 合同 中 没 列 出 的 条 款 ， 以 免 人 们 措手不及 。 
辕 它 规定 商业 合同 必须 以 诚信 为 本 ， 并 且 又 一 次 区 分 了 消费 者 和 商 
人 。( 电 这 里 的 区 分 主要 是 指 ， 在 检查 商业 条 款 时 ， 一 旦 出 了 问题 ， 如 
你 我 这 样 的 普通 消费 者 可 以 比 精明 的 商人 们 承担 更 少 的 责任 。 


我 们 提 到 的 这 些 保护 措施 都 是 有 效 的 ， 但 是 现实 中 ， 买 者 自负 的 
情况 仍然 没有 消失 。 下 面 我 们 用 一 个 例子 来 说 明 法 律 在 具体 实施 过 程 
中 的 复杂 性 ， 尤 其 是 在 需要 买方 具备 专业 知识 的 情况 下 。 在 金融 家 约 
ay * (ROR FR (John Paulson) 的 要 求 下 ， 高 盛开 发 了 一 种 名 为 ABACUS 
的 投资 工具 ， 之 后 在 两 起 对 ABACUS 的 诉讼 案 中 出 现 了 三 种 判决 结 
这 充分 显示 了 法 律 的 不 确定 性 。 高 盛开 发 的 这 一 投资 品种 主要 是 让 投 
资 者 在 抵押 担保 证 券 是 否 会 出 现 大 范围 违约 上 进行 押 注 。 约 翰 。 保 尔 
森 作为 一 名 投资 人 ， 在 ABACUS 的 开发 过 程 中 发 挥 了 重要 作用 ， 并 且 他 
一 手 挑选 了 那些 有 很 高 违约 可 能 性 的 住房 抵押 贷款 证 券 作为 该 项 目的 
基础 。 伟 投资 者 们 声称 ， 他 们 由 于 被 误导 而 没有 天 清 保 尔 森 的 真实 押 
注 方向 ， 据 称 ， 投 资 者 们 受到 引导 ， 认 为 保 尔 森 是 看 多 的 一 方 〈 也 就 
是 认为 住房 抵押 贷款 证 券 的 违约 率 会 很 低 ) ， 事 实 上 ， 保 尔 森 是 看 空 
的 《也 就 是 认为 违约 率 会 很 高 ) 。 人 后 在 这 一 过 程 中 ， 保 尔 森 赚 取 了 将 
近 10 亿 美元 ， 那 些 押 注 在 另 一 头 的 投资 者 们 损失 了 这 么 一 大 笔 金钱 。 
令 美 国 证 券 交 易 监督 委员 会 对 高 盛 及 其 高 管 法 布 里 斯 。 图 尔 (Fa b 
ri ce Tour ré) 提起 了 了 诉讼。 对 高 盛 的 诉讼 最 终 达 成 了 庭 外 和 人 解 ， 
高 盛 将 为 此 支付 5. 5 亿美 元 的 补偿 金 早 ， 此 外 ， 它 还 承诺 改进 商业 行 
为 ， 尽 管 它 没有 认罪 。 但 对 图 尔 的 诉讼 案 却 进行 了 庭审 ， 他 是 确立 项 
目 方案 并 负责 销售 的 高 盛 高 管 。 图 尔 在 给 其 女友 的 邮件 中 写 道 ，“ 今 


天 我 成 功 地 把 一 些 ABACUS 债 券 卖 给 了 在 机 场 磁 到 的 朝 妇 孤 儿 。” 仁 ) 他 
也 因此 臭名 上 昭著。 陪审 团 做 出 了 严厉 的 判决 ， 认 为 图 尔 应 当 为 6 项 指控 
负责 名， 并 且 需 要 支付 超过 82. 5 万 美元 的 罚金 司 。 但 是 之 后 ，ACA 资 
本 管理 公司 又 进一步 对 此 提起 了 诉讼 ， 这 家 公司 在 交易 中 损失 了 超过 
1.2 亿 美元 。 这 一 案件 被 法 院 驱 回 了 ， 法 官 对 此 的 裁定 是 ， 作 为 一 家 
“高 度 专业 的 商业 实体 ”，ACA 公 司 应 当 在 投资 前 多 做 点 功课 。( 针 


如 果 你 只 想 买 一 台 烤 面包 机 ， 那 么 你 不 需要 阅读 什么 合同 。 但 是 
WR E VRE ESÉ ve 目 己 的 退休 基金 ， 需 要 签订 一 份 可 能 涉及 数 亿 或 
者 数 十 亿美 元 负债 的 合约 ， 那么 就 有 很 大 的 必要 去 认真 读 一 下 合同 
了 。 买 者 自负 的 情况 因此 得 以 存在 和 发 展 ， 尤 其 在 当下 成 熟 投 资 者 过 
布 的 金融 市 场 中 ， 欺 骗 行 为 甚至 为 人 们 所 默许 。 


监管 瑞 雄 和 监管 被 俘 问 题 


政府 为 我 们 提供 的 反 欺 骗 保护 不 仅仅 来 自 合同 法 (这 人 允许 我 们 在 
出 问题 的 时 候 提 起 诉讼 ) ， 还 有 政府 监管 。 在 美国 ， 第 一 个 重要 的 监 
管 机 构 是 成 立 于 1887 年 的 州 际 商务 委员 会 ， 主 要 目的 是 保护 地 方 免 受 
铁路 公司 掠夺 性 定价 ， 当然 也 监控 其 他 名 种 滥用 职权 的 情况 。@ 从 于 
时 起 ， 政 府 监管 机 构 不 断 涌现 ， 并 发 展 壮大 。 如 果 整 理 一 份 主要 监管 
机 构 的 名 单 ， 我 们 会 发 现 它们 从 消费 品 安全 委员 会 到 联邦 存款 保险 公 
司 ， 再 到 核 管制 委员 会 EE oH OR a 
机 构 到 底 对 经 济 有 多 少 益处 ? 对 于 这 个 问题 ， 争 论 从 未 停止 


20 世 纪 下 半 时 ， 有 一 个 理论 逐渐 兴起 ， 除 了 腐败 问题 ， 政 府 监管 
机 构 也 会 逐渐 被 其 所 监管 的 对 象 俘获 。1955 年 ， 政 治学 家 马 弗 。 伯 有 恩 
斯 坦 (Marver Bernstein) 提出 了 目 己 的 观点 : 监管 机 构 通 常 是 因为 
公众 被 某 些 职权 滥用 情况 激怒 而 建立 ， 但 是 成 立 后 ， 机 构 很 快 就 不 再 


关注 这 些 问题 。 被 监管 对 象 通 过 多 种 途径 实现 了 对 监管 机 构 的 俘获 ， 
包括 直接 贿赂 、 为 其 杀 友 提供 工作 机 会 或 者 为 可 能 任职 的 政客 提供 苋 
选 资助 等 方式 。 被 监管 的 企业 着 力 扭 转 那 些 对 它们 有 影响 限制 的 法 规 
条 球 ， 而 公众 则 被 紧 茶 难 解 的 法 律 条 球 所 迷惑 ， 完 全 没有 意识 到 监管 
机 构 已 经 走向 腐败 。 据 称 ， 被 监管 的 企业 可 以 让 监管 机 构 的 态度 发 生 
转变 ， 最 终 站 在 它们 这 边 ， 比 如 通过 严 历 执行 一 些 正 当 性 存疑 的 法 律 
条 款 阻 止 市 场 竞争 。 全 这 种 说 法 我 们 并 不 陌生 〈 具 体 可 见 第 五 章 对 政 
治 的 讨论 ) 。 


从 更 险恶 的 角度 来 摘 测 ， 该 理论 认为 政府 建立 各 种 监管 部 门 完全 
征 由 被 监管 对 象 暗 中 人 策划 的 。 这 些 被 监管 对 象 其 实 是 监管 法 规 的 最 主 
要 拥护 者 ， 因 为 它们 非常 清楚 ， 之 后 它们 就 能 够 滥用 法 规 。( 思 这 就 是 
所 谓 的 “监管 的 经 济 学 理论 ”， 因 为 以 经 鹿 学 家 的 标准 来 看 ， 经 济 中 
所 发 生 的 一 切 很 大 程度 上 都 是 由 人 们 对 自身 利益 的 追求 所 推动 的 。 思 


但 是 俘获 理论 自身 也 存在 问题 。 用 于 支撑 它 的 证 据 通常 都 有 仿 
误 ， 主 要 基于 部 分 监管 失败 案例 中 “人 咬 狗 ”的 故事 ， 而 没有 仔细 搜 
寻 更 普遍 存在 的 “ 狗 咬 人” (监管 者 勤恳 工作 、 敬 忠 职守 ) 的 情况 ; 
被 使 用 的 这 些 证 据 在 因果 关系 上 也 非常 脆弱 。( 沁 同样 重要 的 是 ， 俘 获 
并 不 是 一 件 非 黑 即 白 的 事情 ， 不 止 “ 是 ”和 “不 是 ”两 种 选择 。 正 相 
反 ， 其 中 存在 很 多 灰色 的 部 分 ， 而 且 深 浅 不 一 。 轩 丹尼尔 。 卡 彭 特 
(Daniel Carpenter) 和 戴 维 。 英 斯 (David Moss) 在 其 所 主编 的 
《监管 者 防 俘获 》 研 究 报告 中 提出 了 “ 弱 俘 获 ” 的 概念 ， 即 虽然 在 一 
定 程 度 上 受到 利益 方 的 影响 ， 但 是 监管 机 构 仍 然 能 够 实施 监管 ， 并 且 
从 总 体 来 看 ， 监 管 机 构 为 公共 利益 服务 。( 电 我 们 已 经 在 第 六 章 对 食品 
和 药品 的 讨论 中 看 到 了 这 样 的 案例 。 没 有 人 会 希望 回 到 19 世 纪 的 许可 
证 制度 ， 让 如 斯 威 姆 的 万 灵 剂 、 拉 达 姆 的 微生物 杀手 这 样 的 假 药 横行 
于 市 场 。 但 是 ， 我 们 需要 看 到 药品 生产 商 是 如 何其 骗 监 管 者 的 。 我 们 
讨论 过 美国 食品 药品 监督 管理 局 是 如 何 将 自己 置 于 一 个 容易 被 欺骗 的 


位 置 一 一 它 在 临床 试验 设计 和 结果 报告 方面 给 予 被 监管 方 5 个 方面 的 选 
择 空 间 ， 让 它们 可 以 自由 选择 。 对 此 ， 一 个 很 好 的 案例 惑 是 默 元 公司 
所 生产 的 万 络 止痛 药 成 功 获得 类 国 食品 药品 监督 管理 局 许可 。 然 而 ， 
我 们 并 不 能 因为 监管 有 一 定 问题 就 认为 应 当 彻底 取缔 监管 ， 如 果 这 种 
逻辑 成 立 ， 那 么 可 以 简单 类 推 ， 因为 配偶 、 孩 子 和 朋友 会 带 来 抹 烦 ， 
我 们 也 应 当 永 远 不 结婚 、 不 生 孩 子 、 不 交 朋 友 ， 这 种 想法 无 疑 是 元 诬 
的 。 


接 下 来 让 我 们 回 到 本 章 的 主题 一 一 各 种 英雄 角色 局。 乔治 生活 在 
华盛顿 ， 他 认识 多 位 监管 界 的 英雄 ， 这 些 监管 人 士 长 时 间 工作 ， 周 来 
也 经 常 加 班 ， 以 辛勤 的 劳动 来 保护 我 们 的 财产 和 人 身 安全 。 乔 治 还 知 
道 有 许多 人 因 在 金融 危机 期 间 太 过 劳累 而 患 上 了 疾病 (甚至 导致 心脏 
病 发 作 ) 。 他 还 知道 有 许多 人 离开 了 监管 岗位 转投 华尔街 ， 这 并 不 是 
因为 他 们 一 直 向 往 华尔街 的 繁华 ， 而 仅仅 是 希望 从 原本 7X 24 小 时 的 繁 
重 的 政府 服务 工作 中 解脱 出 来 。 是 的 ， 监 管 机 构 中 有 很 多 英雄 ， 虽 然 
我 们 不 会 在 这 里 一 一 列举 他 们 的 名 字 ， 但 是 我 们 知道 他 们 就 在 那里 。 
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无 私 奉献 的 共同 点 ， 不 管 是 在 商界 、 政 府 部 门 还 是 其 他 地 方 ， 这 些 英 
雄 都 成 功 地 说 服 公众 采纳 质量 标准 和 监管 机 构 。 正 如 本 杰 明 。 卡 多 佐 
于 1889 年 在 哥伦比亚 大 学 毕业 典礼 演讲 中 所 提 到 的 ， 我 们 并 非 要 求 一 
个 “绝对 完美 ”的 社会 ， 因 为 那 与 妃 逐 经 济 利益 的 动机 背道而驰 。 我 
们 需要 一 个 道德 社会 ， 其 中 包含 一 个 允许 个 人 行动 的 自由 市 场 ， 这 样 
的 道德 社会 在 对 抗 信息 欺骗 上 已 经 有 过 成 功 经 验 。 


但 面 对 心 理 欺骗 时 ， 我 们 仍 很 容易 上 当 。 每 一 个 贫 吃 冰 油 竣 的 孩 
子 都 懂得 贫 多 必 失 的 道理 ， 在 希腊 甚至 有 类 似 的 神话 故事 来 告诫 人 


1]: 


想 想 那 位 点 石 成 金 的 弥 达 斯 国王 。 本 章 我 们 讨论 了 如 何 限制 信息 


欺 又， 心理 欺骗 则 更 加 难 对 付 一 些 ， 我 们 将 在 下 一 章 讨 论 。 
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美国 的 新 故事 与 后 果 


我 们 从 一 个 地 方 开 始 本 书 ， 却 要 在 男 一 个 地 方 结束 。 在 本 书 开头 
的 部 分 ， 我 们 通过 传统 行为 经 济 学 的 一 些 和 案例 介绍 了 欺骗 行为 的 概 
念 ， 也 就 是 西 奥迪 尼 的 列表 《〈 详 见 导论 中 对 欺骗 均 衡 的 讨论 ) 。 回 想 
一 下 ， 西 奥迪 尼 列 出 了 6 种 特定 的 心理 弱点 ， 通 过 这 些 可 以 实现 对 人 们 
的 操纵 。 


但 是 在 我 们 的 书 中 ， 一 个 新 的 重点 出 现 了 。 这 次 我 们 主要 强调 人 
们 会 被 欺骗 的 原因 ， 并 对 此 给 出 了 一 个 更 一 般 的 表征 。 从 第 三 半 起 ， 
我 们 就 一 直 在 说 ， 人 们 容易 受骗 是 因为 他 们 告诉 自己 的 故事 是 影响 他 
们 决定 的 重要 因素 。 为 什么 这 种 决策 模式 导致 人 们 如 此 容易 被 操纵 ? 
因为 典型 的 故事 是 很 具 发 散 性 的 ， 梳 节 众 多 ， 而 大 多 数 欺 驴 行为 借 机 
通过 茶 种 方式 将 新 的 权 节 尹 接 到 原本 的 老 故 事 上 去 ， 这 就 变 成 了 人 们 
告诉 自己 的 故事 。 有 时 候 ， 甚 至 是 一 个 全 新 的 故事 取代 了 之 前 的 老 故 
事 。 


我 们 还 可 以 用 另 一 种 方式 来 表达 上 述 思 想 。 人 类 最 基本 的 技能 之 
一 就 是 我 们 的 专注 能 力 : 能 够 集中 精神 在 茶 些 事情 上 ， 而 不 是 另 一 
些 。 我 们 可 以 把 人 们 做 出 决定 时 他 们 告诉 目 己 的 故事 称 为 焦点 。 这 种 
称谓 使 得 人 们 之 所 以 受骗 的 原因 变 得 清晰 起 来 ， 同 时 也 给 了 我 们 一 个 
有 关 欺 骗 如 何 完 成 的 重要 线索 。 对 注意 力 的 操纵 是 两 类 人 的 基础 素 


Wi: 扒手 和 魔术 师 ， 他 们 都 有 独特 的 技巧 能 够 分 散人 们 的 注意 力 ， 然 
后 他 们 就 能 够 施展 目 己 的 敏捷 手法 。 


在 写 上 一 段 之 前 ， 我 们 回顾 了 很 多 案例 ， 从 Cinnabon 开 始 一 直到 
后 面 的 例子 。 通 过 回顾 ， 我 们 发 现在 每 一 个 案例 中 ， 欺 骗 之 所 以 会 发 
生 ， 是 因为 钓鱼 的 人 抓 住 了 其 他 人 注意 力 分 散 的 瞬间 。 在 某 些 情况 
下 ， 那 些 实施 欺骗 的 人 ， 像 魔术 师 或 失手， 自己 创造 了 那个 有 误导 性 
的 焦点 。 我 们 也 回顾 了 西 奥 迪 尼 的 列表 ， 其 中 每 一 项 都 可 能 是 由 于 人 
们 被 错误 关注 点 吸引 所 导致 的 结果 。 


“ 钓 患 ”本 和 映 束 是 一 个 故事 


接 下 来 ， 我 们 将 讨论 本 书 所 传递 出 的 最 基本 的 消息 。 我 们 写作 本 
书 正 是 为 了 指出 我 们 押 认 为 的 错误 关注 点 。 有 一 个 关于 目 由 市 场 的 故 
事 在 美 国 深 受 大 众 欢 迎 ， 甚 至 在 海外 也 有 相当 的 影响 力 。 这 个 故事 主 
要 来 自 对 标准 经 济 学 的 简单 解读 ， 它 认为 ， 除 了 受到 收入 分 配 和 外 部 
性 的 限制 外 ， 上 自由 市 场 经 济 是 我 们 能 实现 的 最 好 的 世界 。 让 所 有 人 都 
“ 目 由 选择 ”， 然 后 我 们 束 能 够 拥有 一 座 人 间 天 笃 ， 即 在 目前 科学 技 
术 、 人 类 能 力 和 收入 分 配 人 允许 的 条 件 下 ， 实 现 伊甸园 的 梦想 。 


我 们 看 到 了 自由 市 场所 带 来 的 种 种 繁 采 ， 但 是 每 一 个 事物 都 有 两 
面 性 ， 自 由 市 场 也 是 如 此 。 人 类 用 以 创造 繁荣 的 聪明 才智 也 同样 能 够 
用 来 发 展 推销 术 ; 自由 市 场 中 能 诞生 利 人 利己 的 双 启 模式 ， 也 同样 能 
诞生 损人 利己 的 单方 获 利 模式 。 只 要 有 利 可 图 ， 这 两 种 模式 都 不 断 地 
被 人 们 和 采纳 完善 。 目 由 市 场 可 能 是 人 们 最 强大 的 工具 ， 但 正 像 所 有 强 
大 的 工具 一 样 ， 它 也 是 一 把 双 刃 剑 。 


这 意味 独 我 们 需要 防范 一 些 问 题 的 出 现 。 所 有 会 使 用 计算 机 的 人 
都 很 清楚 这 一 点 。 计 算 机 通过 多 种 不 同 的 途径 使 我 们 向 整个 世界 公开 


个 人 信息 。 我 们 都 知道 ， 我 们 需要 采取 预防 措施 来 抵御 欺骗 ， 如 同 对 
抗 计算 机 病毒 一 样 。 我 们 都 知道 ， 别 人 向 我 们 发 送 邮 件 要 求 我 们 做 某 
些 工作 ， 这 对 我 们 没有 好 处 ， 但 是 对 他 们 却 非常 有 利 。 我 们 也 都 知 
道 ， 反 过 来 ， 我 们 也 会 做 同样 的 事情 。 我 们 都 明白 ， 我 们 可 能 因为 游 
戏 、 脸 谱 网 或 者 其 他 诱惑 而 变 得 沉迷 于 计算 机 。( 里 然而， 因为 计算 机 
的 各 种 优势 ， 我 们 还 是 打开 了 心 摩 ， 接 受 了 它 消极 的 一 面 ， 这 种 消极 
与 自由 市 场 的 缺点 属于 同一 种 类 型 。 但 是 只 有 真正 的 愚人 才 会 假装 缺 
点 和 问题 并 不 存在 ， 或 者 是 不 采取 任何 预防 措施 。 


但 是 现实 中 正好 相反 ， 从 20 世 纪 80 年 代 开 始 ， 在 美国 最 著名 的 经 
济 故 事 〈 很 可 能 也 是 占 主导 地 位 的 那个 是 ， 只 要 我 们 能 够 自由 选 
择 ， 那 么 自由 市 场 就 总 是 对 我 们 有 利 。 当 然 ， 这 里 谈 到 目 由 市 场 总 要 
强调 之 前 所 说 的 收入 分 配 和 外 部 性 ， 但 是 通常 人 们 只 会 忽视 而 不 是 有 
所 戒备 。 


改革 的 时 代 


在 美国 的 历史 上 ， 有 一 段 被 称 为 改革 时 代 的 重要 时 期 ， 大 致 是 
1890 1940 年 。 这 一 时 期 ， 以 三 个 相互 独立 的 运动 为 标志 : 19 世 纪 90 年 
代 ， 由 威廉 。 詹 宁 斯 ， 布 赖 因 (William Jennings Bryan) 主导 的 农 
民 民 粹 主义 运动 ; 1900 1920 年 ， 由 西 奥 多 。 罗 斯 福 (Theodore 
Roosevelt) 主导 的 好 政府 - 进步 主义 运动 ;以 及 宣 兰 元 林 。， 德 拉 诺 。 
罗斯 福 (Franklin Delano Roosevelt) 的 新 政 。 这 些 运 动 及 其 目标 都 
各 不 相同 ， 但 是 在 改革 时 代 末 期 ， 却 共同 孕育 出 了 一 个 新 的 观点 ， 即 
相 我 们 需要 在 各 个 层面 扩张 政府 的 作用 一 一 尤其 是 在 联 
邦 一 级 。 


如 果 我 们 回顾 一 下 “二 战 ” 后 的 一 段 时 期 一 一 大 概 也 就 在 改革 时 
代 之 后 一 一 在 美国 ， 人 们 有 一 个 很 显著 的 共识 : 政府 是 制衡 自由 市 场 


失灵 的 有 效 工 具 。 当 然 ， 在 美国 共和 党 和 民主 党 之 间 存 在 一 些 分 歧 ， 
但 是 在 制定 美国 国内 政策 时 ， 这 种 分 歧 主 要 是 细节 上 的 而 非 本 质 上 
的 。 德 怀特 。 艾森豪威尔 (Dwight Eisenhower) 是 一 位 出 身 共 和 党 的 
美国 总 统 ， 他 任命 了 一 位 同样 来 自 共和 党 的 最 高 法 院 首席 大 法 官 ( 当 
然 并 不 是 有 意 为 之 ) (四 ， 这 位 大 法 官 改变 了 整个 美国 的 历史 ， 他 推翻 
了 之 前 美国 最 高 法 院 的 决议 ， 裁 定 在 学 校 实行 种 族 隔 离 是 非法 的 。 更 
重要 的 是 ， 时 任 美 国 阿 肯 色 州 州长 奥 瓦 尔 。 福 伯 斯 COrval Faubus ) 
试图 在 小 石城 挑战 这 一 决议 时 ， 艾 森 豪 威 尔 直 接 派 出 了 联邦 军队 。 在 
此 之 外 ， 他 还 一 手 建立 了 美国 州 际 公路 体系 。 尽 管 艾森豪威尔 是 一 位 
共和 党 人 ( 千 )， 但 是 在 上 述 两 个 案例 中 ， 每 当 民众 有 需求 时 ， 他 都 毫 不 
犹豫 地 使 用 政府 力量 来 提供 帮助 。 


轮 到 美国 民主 党 执政 时 ， 约 瑚 。 肯 尼 迪 〈John F. Kennedy) 和 林 
& e ARA (Lyndon Johnson) 两 位 总 统 延 续 了 这 些 政策 。 肯 尼 迪 采 
用 凯恩斯 刺激 政策 来 使 “经 济 恢复 运行 ”。 他 还 提出 了 民权 立法 。 在 
肯尼迪 过 刺身 亡 后 ， 林 登 。 约翰 进 继续 推进 这 项 立法 ， 最 终 成 功 获得 
国会 批准 。 约 输 还 自己 则 启动 了 联邦 医疗 保险 项 目 。 之 后 ， 再 轮 到 美 
国共 和 党 执政 时 ， 尼 元 松 总 统 并 没有 停止 改革 。 正 相反 ， 他 建立 了 环 
境 保 护 局 ， 同 时 ， 还 要 求 大 幅 提 高 社保 的 福利 水 平 。( 因 因此 ， 纵 观 美 
国 故事 ， 不 管 是 民主 党 还 是 共和 党 ， 他 们 都 清楚 地 认识 到 政府 应 该 在 
其 中 扮演 各 种 角色 。 当 然 ， 政 府 的 工作 并 不 完美 ， 但 这 并 不 是 我 们 的 
ee eee 
用 。 


新 故事 兴起 


但 是 ， 现 在 有 一 个 新 故事 开始 流行 : “在 当前 的 危机 中 ， 政 府 并 
不 是 我 们 解决 问题 的 救星 ， 政 府 正 是 问题 所 在 。” 这 是 罗 纳 德 。 里 根 


(Ronald Reagan) 的 总 统 就 职 演说 中 的 观点 ， 后 来 人 们 引用 时 通常 去 
掉 了 “在 当前 的 危机 中 ”这 半 句 。 随 着 这 样 的 论断 出 现 ， 里 根 开启 了 
一 种 新 的 国家 故事 。( 时 如 果 一 个 人 认为 只 要 人 们 能 够 自由 选择 ， 那 么 
市 场 就 能 完美 运行 ， 由 此 很 容易 就 会 推导 出 “政府 正 是 问题 所 在 ” 
(政府 没有 资格 干涉 〉 这 一 结论 。 但 是 既然 存在 外 部 性 、 收 入 分 配 不 
均 以 及 欺骗 等 种 种 问题 ， 市 场 其 实 并 不 是 完美 运行 的 。 在 这 种 情况 
下 ， 政 府 干预 其 实 是 有 必要 存在 的 。 改 革 时 代 已 经 证 明 ， 如 果 能 够 有 
效 发 挥 作用 ， 那 么 政府 能 够 带 来 实 实在 在 的 好 处 。 人 然而， 现在 这 套 理 
论 已 经 成 为 “ 老 故 事 ”。 


新 故事 是 错误 的 ， 因 为 它 对 经 济 特征 的 描述 是 错误 的 ， 它 对 美国 
历史 的 特征 描述 也 是 错误 的 。 多 年 以 来 ， 在 改革 时 代 或 更 早 之 前 ， 我 
们 看 到 政府 活动 大 幅 扩 张 。 通 过 和 仔细 的 反复 试 错 以 及 诸多 痛 苗 的 经 验 
教训 ， 我 们 已 经 创立 了 能 够 反映 实际 需求 的 政府 项 目 和 法 律 ， 仅 以 几 
个 方面 为 例 : 社保 、 医 疗 保 险 、 证 券 监管 、 存 款 保 险 、 州 际 公路 体 
系 、 扶 贫 、 食 品 药品 监管 、 环 境 保 护 、 汽 车 安全 法 规 、 反 抵押 贷款 其 
诈 法 规 、 公 民权 利 法 案 以 及 保护 性 别 平 等 法 规 。 通 过 将 近 一 个 世纪 的 
漫长 艰苦 的 斗争 ， 到 里 根 就 职 总 统 时 ， 美 国 已 经 拥有 了 一 套 能 够 切实 
服务 人 民 的 政府 体系 。 


“政府 正 是 问题 所 在 ”的 新 故事 本 里 就 是 一 种 欺骗。 它 显 得 如 此 
有 吸引 力 是 因为 ， 那些 宣扬 类 似 “ 有 坏事 发 生 ” 的 报纸 比 宣扬 “一 切 
都 很 顺利 ”的 报纸 要 好 卖 得 多 。 如 果 一 个 记者 整 天 写 “ 美 国 证 券 交 易 
监督 委员 会 员工 都 非常 出 色 、 工 作 努 力 ， 是 人 民 的 好 公仆 ”这 类 报 
道 ， 那 么 他 离 失 业 也 不 远 了 。 因 此 ， 有 关 政府 的 新 闻 报 道 通常 都 是 昌 
光 其 失误 和 缺点 的 。 进 一 步 来 说 ， 公 众 其 实 非 第 依赖 政府 项 目的 民 好 
运作 ， 这 也 是 为 什么 新 闻 总 是 聚焦 于 政府 没有 尽职 。 


双修 例子 


我 们 贯穿 本 书 的 写作 方法 是 将 经 济 理 论 ， 也 就 是 各 章 的 基础 ， 与 
解释 应 用 的 案例 相 结合 ， 这 也 是 我 们 在 总 络 部 分 将 要 采取 的 方式 。 下 
面 我 们 将 举 三 个 例子 来 对 比 老 故事 与 新 故事 中 的 经 济 学 。 每 个 例子 都 
将 指出 ， 把 通过 试 错 得 来 的 改革 成 果 扔 在 一 边 ， 转 而 相信 没有 经 验 文 
撑 的 新 故事 经 济 理论 ， 将 会 导致 人们 忽视 欺骗 的 存在 。 


社会 你 障 及 其 改 盏 


我 们 曾经 多 次 与 许多 不 同 的 听众 分 享 我 们 关于 欺骗 的 这 些 想法 。 
我 们 被 问 得 最 多 的 问题 就 是 “你 们 是 怎么 办 的 ”， 尤 其 是 如 何 解 决 像 
背 .。 欧 曼 经 常 提 到 的 超支 问题 。 对 此 ， 有 一 个 非常 简单 的 答案 。 已 
经 有 大 量 理财 书籍 呼吁 人 们 制定 预算 并 严格 执行 。 参 议员 伊丽莎白 
沃 从 和 她 的 女儿 阿 米 莉 娅 。 泰 亚 吉 (Amelia Tyagi) 提出 了 一 条 经 验 
法 则 。 针 她 们 说 ， 人 们 应 当 把 自己 拿 回 家 的 工资 分 为 三 部 分 50% 分 
配给 必需 品 ，30% 用 来 满足 自己 额外 的 消费 欲望 ， 另 外 20% 则 储蓄 起 来 
以 备 养 老 或 者 不 时 之 需 。 这 是 非常 明智 的 建议 ， 特 别 是 人 们 之 所 以 乱 
花 钱 通常 都 是 因为 把 自己 的 需求 〈 也 就 是 必需 品 ) 定义 得 太 宽泛 ; 这 
条 经 验 法 则 也 允许 人 们 满足 自己 在 必需 品 外 的 一 些 愿望 ， 比 如 偶尔 买 
束 花 或 者 外 出 吃 顿 饭 ， 这 为 生活 增添 了 情趣 。 基 本 上 ， 她 们 的 建议 与 
落 。 欧 曼 所 给 出 的 不 谋 而 合 : 如 果 想 避免 陷入 财务 窘境 ， 那 么 就 严 
格 遵循 预算 吧 。 


认真 遵循 预算 是 解决 低 储蓄 问题 的 最 直接 、 基 根本 的 方法 。 然 
而 ， 直 达 的 道路 似乎 总 会 拥堵 : 正如 生活 中 总 是 发 生 的 那样 ， 精 打 细 
算 让 人 们 从 心理 上 难以 接受 。 既 然 这 种 直接 的 方式 很 难 实现 ， 美 国政 
府 打算 另辟蹊径 ， 避 免 出 现 低 储 著 带 来 的 严重 后 果 。 美 国 的 社保 体系 
极 大 地 减少 了 老年 群体 陷入 贫困 的 情况 。 通 过 社保 系统 ， 我 们 不 必 等 
待人 们 一 个 一 个 地 学 习 沃 伦 和 泰 亚 吉 所 建议 的 经 验 法 则 ， 上 自沉 地 把 20% 
的 收入 储 著 起 来 。 我 们 找到 了 一 种 更 简便 的 方法 。 社 保 系统 通过 税收 


留 取 人 们 的 部 分 收入 (员工 和 雇主 各 支付 员工 工资 的 6. 2%， 目 前 缴纳 
社保 工资 上 限 为 118 500387609) , ， 并 且 使 用 这 笔 资 金 来 给 老年 人 发 
放养 老 金 。 这 一 方案 的 效果 非常 显著 。 从 20 世 纪 60 年 代 提 高 养老 津贴 
以 来 ，65 岁 以 上 老年 人 群 的 贫困 率 大 幅 下 降 ， 从 1959 年 的 35. 2% 降 至 
1975 年 的 15. 3%。( 和 对 于 65 岁 以 上 的 老年 人 ， 社 保 是 他 们 劳动 收入 之 
外 的 最 主要 收入 来 源 。 在 劳动 收入 和 其 他 政府 转移 支付 (如 退伍 军人 
福利 ) 之 外 ， 对 收入 最 低 的 20% 人 群 来 说 ， 他 们 约 94% 的 收入 来 自 社 
保 ; 收入 最 低 的 20% 40% 的 人 群 社保 收入 占 比 约 为 92%， 在 收入 分 配 中 
位 于 40% 60% 的 人 群 中 ， 这 一 比例 为 82%;， 在 收入 分 配 中 位 于 60% 80% 的 
比较 富裕 的 人 群 中 ， 这 一 比例 降 到 57%。 只 有 在 收入 前 20% 的 人 群 中 ， 
社保 对 非 劳 动 收 入 的 贡献 才 会 小 于 50%。 但 是 即使 对 于 这 种 高 收入 阶层 
《他 们 中 很 大 一 部 分 人 都 购买 了 其 他 了 商业 保险 或 者 自身 非常 有 钱 ， 
此 样本 偏 误 很 大 ) ， 社 保 也 不 是 一 种 可 有 可 无 的 东西 一 一 对 这 部 分 富 
裕 人 士 来 说 ， 它 贡献 了 约 31% 的 收入 。 伟 ) 如 果 拿 走 美国 公民 的 社保 收 
入 ， 那 么 65 岁 以 上 人 群 的 贫困 率 会 从 9% 又 然 上 升 至 44%。 


通过 这 种 方式 ， 社 保有 效 抑制 了 过 度 消费 相关 的 欺骗 。 再 加 上 联 
邦 医疗 保险 以 及 60 岁 以 上 人 和 群 高 达 80% 的 自 有 住房 率 辐 ， 美 国 老人 们 
也 可 以 买 得 起 给 孙 辈 的 礼物 了 。 这 种 解决 低 储蓄 问题 的 方法 并 不 是 直 
接 走 到 人 们 面前 唆 喉 不 休 地 告诉 他 们 应 该 怎么 花 钱 ， 而 是 政府 起 到 了 
较 大 作用 。 《进一步 来 说 ， 我 们 认为 政府 的 承诺 还 有 助 于 解决 低 储蓄 
之 外 的 部 分 更 紧急 的 问题 ， 比 如 鼓励 充分 就 业 的 宏观 政策 使 得 大 多 数 
人 只 会 短期 失业 ， 失 业 保险 则 使 得 失业 者 能 够 比较 容易 地 找到 另 一 份 
工作 ， 残 障 保险 则 给 那些 不 能 工作 的 群体 提供 了 生活 保障 。) 


鉴于 当今 大 多 数 人 口 对 于 社保 的 依赖 程度 如 此 高 ， 我 们 对 于 有 些 
政治 家 还 在 试图 挑战 社保 感到 非常 停 奇 。 然 而 新 故事 的 力量 如 此 之 
大 ， 美 国 的 社保 体系 可 能 将 面临 真正 的 威胁 。2004 年 ， 小 布什 政府 提 
议 将 很 大 比例 的 社保 项 目 “私有 化 ”， 认 为 这 种 修改 后 的 社保 项 目 可 


以 给 人 们 更 多 的 自由 选择 空间 。 员 工 们 原本 需要 缴纳 其 工资 的 6. 2% 作 
为 社保 费用 ， 如 果 按 照 小 布什 政府 的 方案 ， 那 么 员工 们 可 以 从 这 6. 2% 
中 扣 下 4% 进 入 自己 的 个 人 账户 。 伟 他 们 可 按 自己 的 意愿 投资 于 经 批准 
成 立 的 共同 基金 。 退 休 时 ， 退 休 人 员 就 可 以 得 到 基金 中 的 钱 ， 但 是 同 
时 他 也 需要 偿还 之 前 从 社保 系统 扣 下 的 那 部 分 用 于 买 基金 的 钱 。 鉴 于 
缴纳 给 社保 体系 的 费用 变 少 了 ， 这 部 分 钱 被 用 于 发 展 基金 了 ， 这 个 逻 
辑 是 很 合理 的 。 小 布什 政府 在 建议 中 还 富有 创新 性 地 提出 ， 可 通过 扣 
除 退 休 人 员 原 本 应 得 的 社保 收入 进行 偿还 ， 这 就 如 同 退休 人 员 当 年 借 
贷 了 一 笔 款 项 ， 贷 款 利息 率 大 致 为 通货 膨胀 率 加 上 3%。 馈 


我 们 相当 钦佩 这 项 计划 对 “自由 选择 ”好 辑 的 应 用 。 然 而 ， 我 们 
不 得 不 坦言 ， 这 个 方案 非常 转 埠 。 这 就 像 是 让 最 脆弱 的 那 群 人 向 政府 
借 一 笔 钱 来 投资 于 股市 或 者 债券 市 场 ， 贷 款 的 还 球 日 定 在 他 们 退休 那 
天 ， 还 丈 利 晨 率 还 非常 高 。 


我 们 中 的 一 位 (罗伯特 》 做 了 一 些 数值 模拟 ， 检 验 这 项 社保 改革 
方案 的 可 行 性 ， 他 主要 使 用 了 过 去 100 年 间 美 国 股票 和 债券 的 历史 回报 
数据 。( 电 为 了 模拟 ， 首 先 做 一 个 很 美好 的 假定 ， 改革 后 的 社保 系统 运 
行 不 错 ， 退 休 人 员 乐 意 接受 这 一 方案 。 如 果 未 来 股票 收益 与 美国 过 去 
100 年 间 的 股票 收益 相同 ， 那 么 投资 者 选择 把 所 有 钱 都 投入 股票 ， 可 以 
带 来 很 高 的 回报 。 但 是 这 里 涉及 两 个 极端 假设 。 如 果 按 照 更 常规 的 做 
法 ， 采 取 股 票 、 债 券 混合 比例 的 投资 组 合 ， 那 么 即使 股票 回报 很 高 ， 
平均 下 来 的 投资 收益 也 比较 小 。 并 且 ， 注 意 这 种 投资 是 有 风险 的 : 基 
准 计划 (选取 劳动 者 的 中 位 数 ， 且 采用 生命 周期 理论 对 股票 与 债券 的 
投资 比重 进行 调整 ) 会 带 来 约 32% 的 投资 损失 。 如 果 在 股票 收益 上 采取 
更 可 能 的 假设 ， 也 就 是 未 来 股票 回报 会 依照 其 他 国家 在 过 去 一 个 世纪 
中 的 表现 〈 而 不 是 美国 这 种 超常 情况 ) ， 那 么 这 项 计划 就 不 仅仅 是 有 
点 风险 ， 如 果 依然 采用 基准 计划 进行 投资 ， 那 么 届时 将 造成 71% 的 损 
失 ， 全 部 投资 股票 则 会 带 来 33% 的 损失 ， 此 时 ， 收 益 中 位 数 已 经 非常 小 
T: 


小 布什 政府 在 其 第 二 届 任 期 之 初 重点 提出 这 项 改革 方案 ， 后 来 因 
为 不 受 大 众 欢 迎 ， 此 方案 被 搁置 。 在 10 年 后 的 现在 ， 这 项 方案 似乎 也 
不 太 可 能 会 再 回 到 新 故事 的 改革 议程 上 来 。 然 而 ， 其 他 计划 出 现 了 ; 
由 原本 小 布什 政府 的 “社保 私有 化 ” 变 成 了 保罗 。 瑞 安 (Paul Ryan) 
的 “医保 私有 化 ”。 瑞 安 的 计划 中 最 为 重要 的 一 条 是 : 2022 年 之 后 年 
满 65 岁 的 人 将 不 可 享受 联邦 医疗 保险 的 各 项 服务 ， 而 是 获得 一 种 可 以 
用 来 在 私人 市 场 上 购买 医疗 保险 的 凭证 。 这 项 计划 能 够 削减 政府 预算 
开支 ， 因 为 这 种 凭证 是 按照 消费 者 物价 而 不 是 医疗 服务 价格 来 计算 通 
货 脱 胀 的 ， 后 者 膨胀 得 更 快 。 然 而 ， 这 种 开支 的 削减 并 不 是 没有 代价 
的 。 美 国 国会 预算 办 公 室 估算 结果 显示 ， 如 果 采 取 新 方案 ， 那 么 到 
2030 年 时 ，65 岁 以 上 的 美国 人 要 自己 支付 68% 的 医疗 费用 ， 而 如 果 能 维 
持 现 有 的 联邦 医疗 保险 体制 ， 医 疗 费用 中 自 付 的 比例 仅 为 25% . Dit 
项 计划 以 及 共和 党 提出 的 整个 预算 提案 都 是 基于 自由 市 场 的 新 故事 。 
21 世 纪 前 10 年 的 风格 已 经 变 成 了 把 政府 从 美国 人 民 的 身后 赶 走 。 


证 券 监管 


报纸 上 一 直 充 斥 独 政府 面临 各 类 预算 危机 的 新 闻 ， 比 如 从 基础 教 
育 、 公 并 高 等 教育 、 基 础 设施 、 司 法 系统 、 疾 病 控 制 中 心 ， 一 直到 延 
绥 全 球 变 暖 的 科研 资助 ， 几 乎 全 者 涉及。 事实 上 ， 在 每 个 领域 都 应 当 
有 一 点 “预算 危机 ”， 这 样 资源 才 不 会 被 视 为 免费 的 〈 这 也 是 对 纳税 
人 的 钱 的 尊重 ) 。 然 而 ， 这 些 多 重 预 算 危 机 已 经 超越 了 合理 预算 情 
况 。 如 果 按 照 新 故事 的 逻辑 ， 政 府 应 当 被 看 作 一 个 “问题 ”， 而 不 是 
“帮手 ”， 那 么 各 个 政府 部 门 都 应 该 拼命 抢夺 资源 、 维 持 预 算 ， 不 管 
民众 实际 需求 所 在 。 


监管 证 券 是 政府 最 重要 的 职能 之 一 。 对 企业 会 计 和 证 券 评级 的 监 
管 可 以 让 公众 获得 应 得 的 公开 信息 ， 作 用 重大 。 更 早 之 前 ， 我 们 引入 
了 经 济 学 家 约翰 。 肯 尼斯 。 加尔 布雷 斯 提出 的 潜在 泡沫 概念 ， 专 指导 


些 未 被 发 现 的 、 越 积 越 多 的 金融 问题 。 在 本 书 第 二 章 (讨论 金融 危 
机 〉 中 ， 我 们 已 经 看 到 ， 次 贷 潜在 泡沫 被 蕉 破 以 及 后 续 资 产 市 场 的 冻 
结 共同 引发 了 2008 年 金融 危机 。 既 然 美国 证 券 交 易 监 督 委 员 会 在 抑制 
潜在 泡沫 上 人 负 有 如 此 重大 的 贡 任 ， 那 么 我 们 有 必要 了 解 这 个 部 门 的 预 
算是 否 也 受到 了 新 故事 的 影响 。 


只 需 看 一 眼 美国 证 券 交易 监督 委员 会 的 预算 ， 我 们 就 知道 它 的 经 
费 远 远 不 够 。2014 年 ， 该 委员 会 审查 了 超过 50 万 亿美 元 的 资产 ， 而 它 
自身 的 经 费 预 算 仅 为 14 亿 美元 。( 电 折算 下 来 ， 平 均 监 管 1 美元 资产 的 
政府 投入 大 约 只 有 1 美 分 的 1/400。 我 们 可 以 举 两 个 例子 进行 对 比 ， 以 
证 实 我 们 的 第 一 感觉 这 点 预算 太 少 了 。 首 先是 一 家 部 分 受 美国 证 券 
交易 监督 委员 会 监管 的 公司 一 一 美国 银行 ， 它 每 年 单 是 花 在 市 场 营 销 
上 的 经 费 就 高 于 证 券 交 易 监督 委员 会 的 整体 预算 时 ， 然 后 是 共同 基 
金 ， 它 们 平均 要 为 其 每 1 美元 的 持 有 资产 花费 1. 02 美 分 ， 这 已 经 是 美国 
证 券 交 易 监督 委员 会 平均 监管 成 本 的 400 倍 了 。( 针 


如 果 证 券 交 易 监 督 委 员 会 确实 缺乏 资金 ， 那 么 应 该 会 有 相应 迹 
象 。 在 第 二 章 中 ， 我 们 看 到 证 券 交 易 监 督 委 员 会 在 真正 应 发 挥 重 要 作 
用 的 时 候 ， 未 能 对 衍生 品 、 评 级 机 构 做 出 有 效 的 监管 。 委 员 会 内 部 也 
有 直接 的 证 据 显示 证 券 交 易 监 督 委员 会 面临 经 费 不 足 的 问题 。 例 如 ， 
美国 纽约 南部 地 区 法 院 法 官 杰 德 。 拉 考 夫 (Jed Rakoff) 曾经 因 拒绝 
签署 一 桩 证 券 交 易 监督 委员 会 与 花旗 集团 的 和 解 方案 而 引发 争议 ， 原 
因 是 他 认为 和 解 条 件 太 过 妥协 。( 洁 杰 德 。 拉 考 夫 曾经 断言 ， 自 2008 年 
以 来 ， 由 于 缺乏 资金 ， 证 券 交 易 监督 委员 会 几乎 只 起 诉 公司 ， 而 不 追 
究 个 人 的 违规 行为 ， 这 条 规律 罕有 例外 。( 电 这 种 起 诉 方案 主要 是 出 于 
成 本 考虑 ， 因 为 从 法 律 角度 来 看 ， 起 诉 公司 比 起 诉 个 人 要 方便 快捷 得 
多 。 然 而 ， 起 诉 公司 对 违规 行为 的 震慑 效果 也 要 弱 许 多 ， 这 是 由 于 对 
公司 的 罚款 是 由 所 有 股东 承担 的 ， 而 针对 个 人 的 处 罚 则 是 由 那些 实际 
应 当 负责 的 人 自行 承担 的 。 


麦 道夫 案 使 我 们 可 以 更 仔细 地 观察 美国 证 券 交 易 监 督 委员 会 的 运 
作 及 经 费 不 足 所 导致 的 后 果 。 众 所 周知 ， 伯 纳 德 。 麦 道夫 (Bernard 
Madoff) ) 是 恶名 昭彰 的 欺诈 案犯 ,他 的 庞 氏 骗局 轧 弄 了 一 批 富有 的 
投资 者 。 他 的 投资 者 们 每 个 月 都 能 收 到 一 封 信 ， 告 诉 他 们 手头 的 麦 道 
夫 资产 又 增值 了 多 少 ， 这 种 收益 十 分 规律 。 有 一 位 来 自 美国 马萨诸塞 
州 惠 特 曼城 的 量化 投资 者 哈里 。 马 科 波 洛斯 (Harry Markopolos) 3É 
踪 了 这 些 收益 ， 并 把 自己 的 质疑 提交 给 证 券 交易 监督 委员 会 波士顿 地 
区 办 公 室 。 他 声称 麦 道夫 的 投资 回报 不 仅 高 且 平 稳 (基本 上 月 回报 率 
为 1*2 个 百分点 ) ， 这 有 违 金融 规律 。( 岂 麦 道夫 对 此 的 回应 是 ， 他 通 
过 采用 一 种 “ 套 管 式 ”的 投资 组 合 策略 实现 了 平滑 收益 。 麦 道夫 表 
示 ， 通 过 购买 期 权 避 免 巨额 亏损 、 卖 出 期 权 回 避 超 高 收益 ， 这 两 者 组 
合 就 能 达到 效果 。( 洁 尽 管 这 种 策略 确实 能 够 在 一 定 程度 上 平滑 收益 ， 
但 是 马 科 波 洛斯 认为 这 样 做 对 麦 道夫 而 言 成 本 过 高 ， 几 乎 不 可 能 实现 
他 对 投资 者 承诺 的 高 回报 。 他 指出 ， 麦 道夫 更 有 可 能 采用 的 是 庞 氏 骗 
局 手法 ， 因 为 若 真 使 用 了 套 管 式 策略 ， 那 么 麦 道夫 需要 的 期 权 数量 比 
美国 市 场 中 交易 的 期 权 总 量 还 多 。 舍 ) 


尽管 论点 很 有 说 服 力 ， 马 科 波 洛斯 的 举报 在 美国 证 券 交易 监督 委 
员 会 中 却 遭 受 了 很 大 的 阻力 ;他 最 初 于 2000 年 和 2001 年 在 波士顿 向 美 
国 证 券 交 易 监 督 委员 会 提交 的 投诉 石沉大海 。( 电 但 是 马 科 波 洛斯 非常 
坚持 ， 于 是 美国 证 券 交易 监督 委员 会 纽约 地 区 办 公 室 同 意 于 2005 年 11 
月 开启 调查 一 一 该 办 公 室 对 麦 道夫 有 司法 管辖 权 。 当 时 ， 分 部 主管 梅 
甘 。 张 (Meaghan Cheung) 与 法 务 专员 西蒙 娜 。 舒 赫 (Simona Suh) 
被 分 配 负责 此 案 。 亿 但 是 他 们 与 分 配 任务 的 高 层 多 里 亚 。 巴 亭 海 默 
(Doria Bachenheimer) ， 都 更 多 地 把 怀疑 视线 放 在 举报 人 马 科 波 洛 
斯 的 身上 ， 而 不 是 被 举报 的 麦 道 夫 。 这 三 位 证 券 交 易 监督 委员 会 成 员 
都 怀疑 马 科 波 洛斯 可 能 是 出 于 某 些 利 已 动机 。 巴 享 海 默 对 此 有 一 个 很 
简洁 的 表述 : 他 可 能 是 一 个 赏 金 猎 人。 里 此 外 ， 马 科 波 洛斯 与 美国 证 
券 交 易 监督 委员 会 调查 团队 间 有 很 明显 的 “文化 ”差异 ， 因 为 前 者 是 


一 位 专职 的 量化 分 析 人 员 。 巴 享 海 默 对 此 的 表述 是 : 他 的 举报 全 部 基 
于 “理论 ”。 因 此 ， 他 不 符合 律师 眼中 的 “揭发 ”标准 ， 那 必须 是 某 
些 有 内 部 信息 的 人 ， 并 且 在 法 庭 上 有 可 靠 证 据 证 实 不 法 行为 的 存在 。 
全 火 上 浇 油 的 是 ， 愤 她 的 马 科 波 洛斯 在 之 后 的 一 次 电话 交谈 中 直接 痛 
斥 了 梅 甘 等 人 ， 大 甸 美 国 证 券 交易 监督 委员 会 无 能 。( 当 因此 ， 当 麦 道 
夫 来 到 美国 证 券 交易 监督 委员 会 接受 梅 甘 和 西蒙 娜 的 质询 时 ， 这 两 位 
调查 员 已 经 很 好 糊弄 了 ， 麦 道夫 本 人 又 是 一 位 欺诈 大 师 。 结 果 可 想 而 
知 ， 没 有 发 现任 何 欺 诈 的 证 据 ， 这 个 案子 不 久 就 结案 了 。 


我 们 的 兴趣 所 在 并 非 麦 道夫 案 的 细节 ， 我 们 所 在 意 的 是 它 所 反映 
出 的 美国 证 券 交 易 监督 委员 会 焉 须 更 多 经 费 的 情况 。 尽 管 纽约 地 区 办 
公 室 犯 了 一 些 错误 ， 但 是 有 迹象 表明 该 办 公 室 工作 人 员 还 是 非常 尽职 
尽责 的 ， 很 注重 履行 美国 证 券 交易 监督 委员 会 自身 的 职责 。( 岂 然而 ， 
调查 小 组 并 不 能 完全 理解 马 科 波 洛斯 的 举报 内 容 和 动机 。 如 果 调 查 组 
中 有 一 位 具有 金融 背景 的 调查 员 ， 那 么 就 可 避免 出 现 这 些 误会 。 此 
外 ， 新 故事 导致 美国 社会 对 监管 人 员 普 遍 缺 乏 尊重 ， 如 果 没 有 这 样 的 
因素 导致 的 “士气 低落 ”， 再 加 上 能 够 吸引 员工 的 合适 的 薪酬 和 工作 
量 ， 那 么 马 科 波 洛斯 的 举报 、 麦 道夫 的 辩护 可 能 会 处 于 一 个 完全 不 同 
的 环境 ， 有 一 个 完全 不 同 的 结局 。 我 们 永远 也 不 知道 更 多 的 资金 是 否 
会 带 来 不 同 的 结果 。 但 是 ， 我 们 知道 的 是 这 次 调查 进行 得 不 够 好 ， 这 
正 符合 一 句 俗 语 一 一 “一 分 钱 一 分 货 ”。 一 美 分 的 1/400 只 能 换 来 这 么 
多 。 新 故事 认为 “政府 正 是 问题 所 在 ”， 因 此 民众 对 政府 部 门 十 分 音 
夷 ,美国 证 券 交 易 监 督 委员 会 仅 是 受害 者 之 一 。 


联合 公民 


我 们 的 第 三 个 例子 来 自 本 书 对 政治 的 讨论 。 在 第 五 章 中 ， 我 们 提 
及 政治 话题 ， 也 看 到 利益 团体 输送 的 资金 被 用 于 美国 总 统 选举 时 的 选 
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组 织 资 助 在 初 选 前 30 天 或 者 普选 前 60 天 内 提 及 某 位 候选 人 的 广告 。 


2007 年 ， 一 个 名 叫 “ 联 合 公民 ”的 右翼 非 营 利 性 组 织 决定 挑战 这 
一 条 丈 。 它 拍摄 了 一 部 纪录 片 《希拉 里 》 (Hillary: The Movie) , 
并 计划 在 有 线 电 视 台 播放 。 观 众 可 以 根据 需要 选择 观看 与 否 。 电 影 播 
放 本 身 是 免费 的 ， 但 是 联合 公民 将 为 此 支付 120 万 美元 给 有 线 电 视 公 
司 。 联 合 公民 向 联邦 选举 委员 会 征询 在 即将 到 来 的 2008 年 初 选 时 播放 
IEE ASE CRUS - 法 因 戈 尔 德 法 案 》， 届 时 希拉 里 。 克 林 顿 将 
是 一 位 候选 人 。 联 邦 选举 委员 会 给 出 了 否定 的 意见 ， 于 是 该 组 织 向 地 
方法 院 提起 诉讼 (十 )， 又 被 否决 。 然 后 ， 它 上 诉 到 了 最 高 法 院 。 


由 于 《希拉 里 》 并 不 打算 大 范围 放映 ， 这 桩 案件 本 来 可 以 很 容易 
基于 比较 具体 的 法 律 条 款 做 出 判决 。 而 最 高 法 院 的 做 法 正 相 反 ， 它 依 
据 有 关 言论 自由 的 第 一 修正 案 做 出 了 判决 ， 那 是 非常 宽泛 的 法 条 。 仁 
这 个 有 五 票 支持 的 多 数 意 见 判 决 为 我 们 提供 了 一 个 很 清晰 的 案例 ， 表 
明 新 故事 逻辑 中 完全 忽略 了 欺骗 的 存在 。 我 们 对 言论 自由 与 自由 市 场 
的 看 法 几乎 一 致 ， 我 们 认为 两 者 都 是 经 济 繁荣 的 关键 因素 ， 而 言论 自 


由 对 民主 而 言 更 是 格外 重要 。 但 是 ， 正 如 自由 市 场 中 存在 欺骗 这 样 的 
明暗 面 ， 言 论 自由 也 有 其 缺点 。 和 市 场 一 样 ， 言 论 自由 也 需要 规则 进 
行 过 滤 一 一 把 无 用 的 部 分 去 掉 ， 剩 下 有 用 的 部 分 。 任 何 一 个 主持 过 会 
议 的 人 都 清楚 这 一 点 。 即 使 是 最 民主 的 乡镇 大 会 也 需要 有 上 自己 的 规 
则 。 那 么 按照 类 似 的 逻辑 ， 美 国 国会 从 《 带 尔 曼 法 案 》 开 始 不 断 尝 
试 ， 通 过 反复 试 错 积累 经 验 ， 最 终 制定 了 一 些 这 样 的 规则 。 


大 法 官 安东尼 。 上 肯尼迪 (Anthony Kennedy) 连同 约 畏 。 罗 伯 次 
(John Roberts) 、 安 东 宁 。 斯 卡 利 亚 (Antonin Scalia) 、 克 拉 伦 
Hr * TE H Hr (Clarence Thomas ) AH Æ 27K * bay A FE C Samuel 
Alito) ， 撰 写 了 此 案 的 多 数 意 见 判决 书 。 这 份 判决 书 明 确 人 否认 了 个 人 
言论 自由 与 公司 言论 自由 之 间 的 区 别 。 更 多 的 ， 它 似乎 没有 看 到 言论 
自由 存在 需要 法 规 来 监管 的 消极 面 。 判 决 书 中 的 一 个 关键 段落 揭示 了 
法 性 判决 依据 : “ 拿 走 一 部 分 人 的 话语 权 并 把 它 给 予 男 一 部 分 人 ， 通 
过 这 种 方式 ， 政 府 剥 村 了 弱势 个 人 或 群体 用 话语 努力 建立 价值 、 立 场 
和 获得 尊重 的 权利 。 政 府 不 应 当 采 用 这 些 方式 剥夺 公众 自行 决定 何 种 
言论 或 演讲 者 值得 听取 的 权利 和 特权 。 第 一 修正 案 保护 言论 和 演讲 
者 ， 包 括 其 中 传达 的 思想 。” 


但 骗局 的 存在 告诉 我 们 ， 肯 尼 迪 大 法 官 的 说 法 是 存在 问题 的 ， 允 
许 人 们 说 话 的 法 规 并 不 是 绝对 的 。 想 象 一 下 ， 在 伦敦 海德 公园 的 演讲 
者 之 角 ， 大 声 播放 音乐 是 不 被 允许 的 ， 尽 管 所 有 英国 公民 都 有 权 在 那 
儿 畅 所 欲 言 一 一 无 论 多 么 古怪 。 肯 尼 迪 大 法 官 似乎 仅仅 把 言论 看 作 信 
息 传 递 ， 而 没有 考虑 到 它 很 可 能 说 服 和 影响 别人 ， 最 终 不 可 避免 地 会 
产生 欺骗 行为 。 在 之 前 的 意见 书 中 ， 他 还 写 道 ， “言论 是 民主 的 重要 
机 制 ， 它 是 促使 官员 对 民众 负责 的 方式 。 公 民有 询问 、 聆 听 、 发 言 以 
及 利用 这 些 信息 达成 共识 的 权利 ， 这 些 权 利 正 是 自治 的 先决 条 件 以 及 
必要 的 保护 方式 。” 舍 我 们 当然 同意 这 些 。 但 是 ， 他 没有 说 出 来 的 那 
些 话 对 本 案 同 样 重要 。 言 论 同样 是 一 种 说 服 别人 按照 我 们 的 利益 行事 


的 手段 。 如 果 人 们 非常 容易 被 其 电 ， 那 么 通过 言论 就 能 说 服 他 们 按照 
我 们 的 利益 行动 ， 而 不 一 定 考虑 了 他 们 目 己 的 切实 利益 。 


正如 约 戎 。 保 罗 。 史 带 文 斯 (John Paul Stevens) 在 判决 的 反对 
意见 书 中 所 写 的 ， 把 企业 与 个 人 区 别 对 待 是 一 种 常识 。 他 感叹 多 数 意 
见 判决 书 显然 没 有 考虑 到 竞选 问题 。 自 由 市 场 等 新 故事 完全 忽略 了 欺 
蝙 的 存在 。 史 蒂 文 斯 提醒 法 院 ， 有 很 多 证 据 显 示 ， 企 业 ( 以 及 工会 ) 
常常 向 某 位 国会 议员 寻求 帮助 ， 然 后 资助 一 些 打击 议员 竞选 对 手 的 负 
面 广 告 ， 从 而 使 议员 只 需 播放 有 利 自身 的 正面 广告 ， 因 此 出 现 了 “上 
述 的 争议 ”。 之 后 ， 这 些 公司 或 者 工会 就 悄悄 通知 议员 ， 确 保 他 清楚 
地 知道 它们 为 他 做 的 事情 。 国 会 议员 也 会 在 私下 表达 自己 的 感谢 。 旺 
史 幕 文 斯 断言 ，“ 现 在 民主 社会 面临 的 腐败 威胁 远 超 传统 的 贿赂 方式 
所 能 造成 的 破坏 。 然 而 本 判决 的 多 数 观点 对 于 腐败 的 狭隘 理解 ， 使 得 
立法 者 面 对 全 局 表现 无 力 ， 仅 能 处 理 那些 零散 的 滥用 情况 。” 人 沁 


打 个 比方 ， 我 们 需要 对 那些 有 资源 来 装备 超大 扬 声 右 的 人 做 出 限 
制 ， 人 否则 他 们 惑 会 轻易 将 那些 资源 较 少 的 人 所 和 希望 传递 的 信息 淹没 。 
在 本 书 之 前 的 章节 《第 五 音 有 天 政 治 的 部 分 ) 讨论 过 格拉 斯 雷 与 斯 英 
和 尔 在 2004 年 竞选 参议 员 职 位 的 案例 ， 此 案例 显示 出 法 规 己 经 给 予 那些 
有 资源 掌控 媒体 的 人 巨大 的 优势 。 因 此 ， 联 合 公民 的 判决 是 一 个 很 好 
的 例子 ， 表 明 在 政治 领域 用 新 故事 的 思维 取代 老 故 事 是 多 么 危险 。 基 
于 新 故事 逻辑 所 做 出 的 判决 ， 没 有 考虑 到 通过 折 中 方案 减少 欺骗 问题 
的 必要 性 ， 当 然 这 种 折 中 方 采 必须 经 过 仔细 推 融 。 


哈佛 大 学 法 学 教授 劳伦斯 。 羔 斯 格 (Lawrence Lessig) 已 经 提供 
了 这 样 一 种 折 中 方案 。 方 案 中 ， 每 位 美国 公民 都 将 获得 联邦 政府 发 放 
的 一 份 赁 证， 该 凭证 可 以 被 当 作 50 美 元 捐赠 给 公民 上 自己 选择 的 竞选 候 
选 人 。 此 外 ， 他 们 也 可 以 自 掏 腰包 捐助 候选 人 ， 但 是 对 每 位 候选 人 的 
捐献 均 不 得 超过 100 美 元 。 作 为 回报 ， 接 受 了 这 些 捐 赠 的 候选 人 必须 发 
普 放 弃 所 有 从 其 他 渠道 获得 的 捐 球 ， 包 括 来 自前 面 提 到 过 的 政治 行动 


员 会 的 资金 。 时 据 莱 斯 格 估计 ， 这 样 运作 的 话 ， 每 年 的 花费 大 约 在 
30 亿 美元 之 多 。 电 但 是 鉴于 我 们 之 前 看 到 的 民主 方面 的 扭曲 ， 这 其 实 
是 一 个 可 以 认真 考虑 的 方案 如 果 采 用 ， 那 么 之 后 国会 议员 的 工作 将 
不 再 是 为 金钱 说 话 ， 他 们 将 回 到 为 人 民 服 务 的 初衷 上 去 。 


总 结 

我 们 的 三 个 例子 一 一 从 社保 立法 、 证 券 监管 到 竞选 资金 立法 一 一 
几乎 贯穿 本 书 。 筷 们 共同 表明 了 树立 正确 的 国家 故事 是 一 件 非 党 重要 
的 事情 。 到 现在 ， 正 如 我 们 的 三 个 例子 所 指出 的 ， 新 故事 思想 已 经 涂 
透 到 众多 美国 政和 全 中 ， 无 论 是 有 关 政 府 与 私人 家 性 (社会 保障 ) 的 天 
系 、 金 融 及 其 监管 (证 券 监管 ) 的 关系 ， 还 是 法 律 体系 与 选举 的 关系 
CERRI) 。 从 更 普遍 的 意义 来 说 ， 在 各 种 情形 中 ， 我 们 都 已 经 
表明 ， 新 故事 只 是 真相 的 一 半 。 自 由 市 场 确实 允许 人 们 进行 目 由 选 
择 ， 但 是 同时 也 允许 人 们 自由 地 欺骗 别人 、 上 自由 地 说 别 人 欺 矣 。 忽 略 
这 些 真相 的 存在 只 会 导致 一 场 灾难 。 


通过 美国 的 视角 、 用 主要 在 美国 发 生 的 案例 ， 我 们 已 经 表明 了 这 
些 故 事 (尤其 是 国家 故事 ) 非 党 重要。 但是， 欺骗 并 不 是 美国 特有 
的 ， 它 在 哪里 都 会 发 生 。 在 其 他 领域 ， 好 的 国家 故事 还 要 对 经 鹿 和 政 
治 如 何 运 作 有 正确 的 理解 。 它 必须 考虑 到 市 场 和 民主 都 不 仅仅 有 好 的 
一 面 ， 还 有 其 不 完美 的 一 面 ， 在 这 种 阴暗 面 中 就 包含 看 欺骗 现象 。 


if 《美国 精神 病 学 期 刊 》 (American Journal of Psychiatry) 已 经 发 表 了 一 篇 社 
论 ， 称 “网 着 ”应 当 作 为 一 种 疾病 被 收录 于 《精神 疾病 诊断 与 统计 手册 》 
(Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders) 中 。 可 见 Jerald 
J. Block, “Issues for DSM-V: Internet Addiction,” American Journal of 
Psychiatry 165, no. 3 (2008): 306-7. SEE TR ZOOM PST RS RAR, HH 
高 中 生平 均 每 周 花 23 小 时 玩 游 戏 。 值 得 一 提 的 是 ， 玮 国 兽 经 培训 了 于 余 名 治疗 网 瘾 的 


辅导 员 ， 还 包括 医院 和 治疗 中 心 ， 并 且 在 学 校 也 开展 预防 项 目 。 中 国 相关 的 估计 显示 ， 
大 约 有 13. 7% 的 青少年 网 民 都 符合 “网 络 成 瘾 诊断 标准 ”。 
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相 比 民主 党 ， 美 国共 和 党 更 推 党 自 由 市 场 ， 不 愿意 过 多 地 进行 政府 干预 。 一 一 译 者 
注 


后 记 
理解 欺骗 均 衡 的 意义 


我 们 一 直 在 列举 各 种 关于 欺骗 的 和 案例。 但是， 读者 的 心中 一 定 存 
有 这 样 的 疑问 : 相 较 于 现行 经 济 学 ， 本 书 的 新 意 在 哪里 ? 难道 不 是 所 
有 的 经 济 学 家 都 已 经 知道 欺 驴 的 存在 了 吗 ? 当 经 济 学 家 看 到 一 个 欺骗 
的 案例 时 ， 他 可 以 识别 它 ， 并 且 能 够 搞 清 楚 欺 骗 产 生 的 原因 ， 从 这 个 
意义 上 说 ， 这 个 问题 的 答案 是 肯定 的 ， 但 是 ， 目 由 市 场 的 传统 知识 是 
人 否 能 够 告诉 我 们 欺骗 将 在 何 时 发 生 以 及 如 何 发 生 呢 ?这 个 问题 的 答案 


是 否定 的 。 


大 多 数 国家 已 经 学 会 尊重 自由 市 场 ， 而 且 在 绝 大 多 数 情况 下 ， 这 
是 应 当 的 。 自 由 市 场 为 人 们 提供 了 更 好 的 生活 条 件 。 我 们 已 经 从 经 济 
学 教科 书 上 得 知 ， 苋 争 性 市 场 是 “有 效 的 ”， 因 为 在 相对 适度 的 假设 
条 件 下 ， 可 以 证 明 在 均衡 状态 下 ， 不 可 能 在 不 影响 他 人 福利 的 条 件 下 
使 得 另外 一 个 人 获得 更 大 的 福利 。 总 之 ， 经 济 学 通常 认为 竞争 性 市 场 
“运行 民 好 ”， 尺 管 有 时 还 需要 采取 干预 措施 来 解决 诸如 外 部 性 和 收 
入 分 配 不 公平 等 问题 ， 这 些 都 可 以 通过 适当 的 税收 、 补 贴 等 最 低 限 度 
的 干预 方式 来 解决 。 


但 是 ， 我 们 将 从 一 个 不 同 的 角度 来 观察 人 们 和 市 场 一 一 这 可 能 
古 一 种 更 普 衣 的 视角 。 这 一 视角 贯穿 人 全书。 我们 并 不 需要 与 谈论 自由 
市 场 优点 的 经 济 学 教科 书 争 论 ， 因 为 优点 是 显而易见 的 。 

但 是 ， 我 们 先 不 要 过 分 赞美 日 由 市 场 的 好 处 。 如 果 假 设 都 成 立 ， 


目 由 市 场 可 能 确实 运行 良好 《正如 教科 书 中 所 说 ) 。 但 是 每 个 人 都 有 
目 己 的 弱点 ， 因 此 通常 情况 下 我 们 没有 获得 全 部 信息 ， 我 们 也 不 知道 


自己 到 底 需 要 什么 。 因 为 这 些 人 性 的 弱点 ， 我 们 很 容易 被 欺骗 。 这 是 
人 的 本 性 ， 刚 好 与 经 济 学 教科 书 中 抽象 的 “个 人 ”概念 相反 。 如 果 人 
们 并 不 是 完美 的 ， 那 么 自由 竞争 市 场 将 不 仅 为 我 们 提供 所 需 和 所 求 ， 
同样 也 为 欺 驴 行 为 提供 方便 。 整 个 市 场 将 陷入 欺骗 均衡 之 中 。 


对 于 这 种 观念 上 的 差异 ,我们 可 以 用 下 面 的 例子 加 以 解说 ， 这 是 
我 们 与 一 位 很 好 的 朋友 “也 是 我 们 的 同事 进行 的 一 番 漫 长 而 激烈 的 
交谈 。 他 同意 来 听 我 们 对 本 书 的 介绍 ， 然 后 他 迅速 地 抓 住 了 本 章 中 提 
及 的 问题 : 还 有 任何 经 济 学 家 不 明白 的 事情 吗 ? 我 们 解释 道 ， 本 书 审 
视 了 当 人 们 有 弱点 时 市 场所 扮演 的 角色 ， 人 发 现 市 场 并 不 总 是 那么 有 
A ALA SSAA AA n] BEB Sn ESE FAA ACH Bee, JE 
这 种 “异常 状况 ”与 标准 经 济 学 混在 一 起 是 不 对 的 。 


但 是 ， 相 对 于 现行 经 济 学 而 言 ， 这 正 是 本 书 的 一 个 基本 观点 。 我 
们 认为 ， 像 教科 书 和 几乎 所 有 经 济 学 家 的 标准 思维 框架 那样 ， 只 描绘 
市 场 健康 (例如 ，“ 有 效 ”) 运行 ， 而 把 经 济 生活 中 的 所 腊 第 状况 
归 因 于 外 部 性 和 收入 分 配 ， 这 种 做 法 无 疑 是 错误 的 。 我 们 认为 ， 经 济 
学 应 当 比 这 种 标准 化 的 视角 更 复杂 ， 也 更 有 趣 。 我 们 进一步 认为 ， 这 
种 区 分 (健康 与 异常 之 间 )〉 不 仪 非常 草率 和 无 理 ， 而 且 导 致 了 严重 的 
JAR o 


为 什么 会 这 样 ?因为 这 意味 着 现行 经 济 学 没有 办 法 从 本 质 上 避免 
欺骗 与 诡计 。 人 们 的 天 真 和 易 骗 被 掩盖 。 现 在 已 经 是 2015 年 ， 经 济 学 
家 可 以 回 过 头 来 看 2008 年 那 场 全 球 金融 危机 ， 我 们 中 的 一 些 人 会 提出 
这 个 问题 ， “为什么? ”这 并 不 仅仅 是 指 为 什么 危机 本 身 会 出 现 一 一 
我 们 现在 已 经 非常 清楚 危机 发 生 的 原因 了 ， 而 是 除 此 以 外 ， 经 济 学 家 
在 审视 自身 ， 为 什么 几乎 没有 人 能 够 预测 到 它 的 发 生 ? 极 少 数 经 济 学 
家 确实 预见 到 了 将 会 发 生 什么 ， 这 是 非常 了 不 起 的 。 全 在 谷歌 学 术 搜 
索引 擎 上 ， 我 们 可 以 搜索 到 225 万 条 关于 金融 和 经 济 的 文章 及 图 书 的 信 
息 。 售 这 并 不 是 说 经 济 学 家 如 此 之 多 ， 就 如 同一 群 随机 敲 打 键 盘 的 猴 


子 ， 通 过 无 限 反 复 尝 试 后 总 会 有 那么 一 只 〈 几 只 ) 猴子 随机 打出 了 一 
本 《哈姆雷特 》。 但 是 现 有 的 这 些 经 汶 放学 家 已 经 足以 提供 大 量 论文 来 
告诉 我 们 美国 国家 金融 服务 公司 、 华 盛 顿 互惠 银行 、 印 地 卖 克 银行 

雷 曼 兄 第 以 及 许多 其 他 公司 ， 为 什么 会 在 短 时 间 内 迅速 朋 汝 倒闭 。 我 
们 应 当知 道 ， 这 些 企业 在 住房 抵押 贷款 证 券 以 及 信用 违约 掉 期 方面 是 
非常 脆弱 的 。 当 时 我 们 也 应 该 预见 到 未 来 欧元 的 脆弱 点 所 在 。 


我 们 相信 ， 这 一 巨大 缺失 告诉 我 们 ， 经 济 学 家 (包括 那些 金融 研 
FATA) 系统 地 忽略 了 或 者 淡化 了 欺瞒 和 诈骗 在 市 场 运行 中 的 作用 。 
我 们 已 经 知道 为 什么 他 们 对 此 如 此 漠视 ， 原 因 非 常 简 单 : 经 济 学 家 对 
市 场 的 认识 已 经 系统 性 地 排除 了 这 一 点 。 正 如 我 们 的 朋友 所 指出 的 ， 
那些 异常 状况 被 认为 是 由 外 部 性 导致 的 。 但 是 ， 这 和 忽略 了 由 于 竞争 市 
场 本 身 的 性 质 所 导致 的 欺骗 和 诡计 ， 利 益 动机 带 来 的 不 仅 是 经 济 繁 
荣 ， 同 时 也 有 另 一 面 。 如 果 经 济 学 家 能 够 恰当 地 认识 到 自由 市 场 其 实 
是 一 把 双 为 证， 那么 我 们 肯定 早已 深入 地 探讨 了 金融 生生 品 、 住 房 抵 
押 贷 球 证 券 以 及 主权 债务 如 何 走 辐 危 机 ， 并 且 很 多 经 济 学 家 也 会 早早 
地 他 啊 警钟 ， 提 示 风 险 的 存在 。 


抗 关 “战争 ”是 一 个 错误 


在 《 众 病 之 王 : 瘤 症 传 》 E) (The Emperor of All Maladies) 
这 本 书 中 ， 作 者 悉 达 多 。 称 克 吉 (Siddhartha Mukherjee) 兼 具 癌症 
Neg V Rel 在 他 描述 的 癌症 分 析 治 疗 领域 中 也 存在 类 似 

4 错误 。 局 如 果 用 经 济 学 家 的 语言 来 说 ， 我 们 可 能 会 认为 一 部 分 疾病 
BR. 这 些 疾 病 来 自 细 天 或 病毒 ， 在 大 多 数 情况 下 ， 治 
愈 它们 的 方法 非常 简单 。 我 们 只 需要 发 明 一 种 药品 或 者 疫苗 来 杀 死 人 
体内 的 外 来 入 侵 者 。 以 此 类 推 ， 在 经 济 学 中 ， 如 果 抽 烟 的 人 对 其 他 位 


于 下 风向 位 置 的 人 造成 了 外 部 性 伤害 ， 那 么 “治疗 ”方法 就 是 对 抽烟 
收 税 。 


但 是 在 穆 克 吉 的 描述 中 ， 冶 症 并 非 如 此 。 它 并 不 是 由 某 种 外 来 的 
入 侵 者 ， 如 病毒 或 细菌 ， 叶 致 的 ， 恰 恰 相 反 ， 它 是 由 人 体 的 自然 力量 
所 导致 的 ， 同 样 的 力量 也 负责 构成 健康 的 人 体 生 理 机 能 。 这 其 实 是 我 
们 目 身 细胞 的 突变 。 正 如 健康 细胞 具有 抵抗 外 界 攻 击 的 防御 能 力 那 
样 ， 这 些 突变 细胞 也 有 防御 能 力 。 问 题 不 在 于 人 体 的 防御 系统 不 够 
好 ， 事 实 上 ， 恶 性 肿瘤 的 出 现 ， 恰 恰 是 因为 人 体 的 防御 系统 太 好 了 。 
恶性 瘤 细胞 对 外 界 攻 击 抵抗 过 度 ， 不 愿意 被 消灭 。 癣 症 的 本 质 就 是 我 
们 上 自 里 民 性 的 生理 机 能 发 生 突变 。 而 市 场 中 出 现 欺 骗 行 为 也 遵循 类 似 
的 逻辑 。 它 源 于 运行 民 好 的 市 场 ， 该 市 场 中 每 个 人 都 启 有 经 验 ， 突 变 
为 一 个 存在 很 多 天 真 易 骗 的 人 的 市 场 。 


在 20 世 纪 70 年 代 ， 美 国 “ 对 癌症 宣战 ”的 支持 者 们 的 游说 非常 成 
功 ， 得 到 了 “举国 征服 癌症 的 承诺 ”。 付 随 着 1971 年 《国家 癌症 法 
案 》 (National Cancer Act) 的 通过 ， 美 国 投入 癌症 研究 的 资源 大 大 
增加 。 我 们 可 能 会 认为 这 种 资金 的 增加 并 没有 什么 坏处 ， 然 而 奇怪 的 

， 穆 克 吉 却 认为 这 场 “ 战 争 ” 是 一 个 错误 。 因 为 整个 国家 都 在 寻求 
一 种 快捷 而 简便 的 医疗 方法 ， 这 在 某 种 程度 上 导致 真正 的 问题 被 忽 
视 。 因 为 只 有 当 癌 症 是 由 于 简单 原因 导致 的 时 候 ， 比 如 由 于 某 种 病毒 
引起 ， 我 们 才 有 找到 快捷 简便 的 治疗 方法 的 可 能 。( 电 这 种 将 癌症 病因 
简单 化 的 观点 导致 人 们 的 注意 力 偏离 了 对 癌症 本 质 的 探索 。 而 只 有 在 
人 们 更 好 地 理解 了 癌症 的 本 质 之 后 ， 我 们 才能 真正 实现 大 幅 降 低 癌 症 
死亡 率 一 一 之 后 ， 癌 症 被 证 明 是 基因 突变 的 结果 ， 因 此 癌 细 胞 自我 保 
护 的 能 力 其 实 来 源 于 人 体 自身 的 健康 防御 系统 。 


我 们 认为 ， 经 节 A ne md 
回 。 标 准 的 经 济 学 理论 假设 经 济 中 的 寞 津 状 况 只 可 能 由 外 部 性 导致 。 
ee o mcs 


性 。 相 反 ， 它 是 苋 争 市 场 运作 机 制 的 衍生 品 。 如 果 市 场 中 的 每 个 人 都 
完全 理性 ， 那 么 退 逐 利润 的 动机 将 布 给 我 们 健康 、 民 性 的 经 济 ; WR 
这 一 条 件 得 不 到 满足 ， 那 么 完全 相同 的 利润 动机 也 会 囊 给 我 们 异常 的 
经 济 状况 ， 即 各 种 欺骗 。 


对 欺骗 行为 的 已 有 研究 


当然 ,已 经 有 先驱 者 在 研究 欺骗 现象 。 我 们 通过 谷歌 学 术 粗 略 搜 
索 ， 可 以 发 现 超过 200 000 篇 讨论 “富有 经 验 ” 和 “缺乏 经 验 ”， 或 者 
“消息 灵通 ”和 “不 知情 ”的 文章 。 接 下 来 ， 我 们 将 介绍 其 中 一 部 分 
具有 代表 性 的 论文 。 正 如 例子 中 提 及 的 那样 ， 这 类 典型 的 文章 将 通过 
某 种 方式 同时 涉及 “富有 经 验 ” 和 “缺乏 经 验 ” 两 类 人 ， 然 后 ， 文 章 
将 得 出 结论 一 一 有 时 候 作为 文章 的 主要 观点 ， 但 大 多 数 时 候 作为 次 要 
观点 : 在 文中 描述 的 这 种 特殊 情况 下 ，“ 富 有 经 验 ” 或 “消息 灵通 ” 
的 人 士 会 利用 “缺乏 经 验 ” 和 “不 知情 ”的 人 士 ， 并 从 中 获 利 。 


第 一 个 例子 将 从 前 言 中 提 及 的 斯 特 法 诺 。 德 拉 维 格 纳 和 乌 尔 丽 克 
. 马尔 门 迪 尔 开始 ， 他 们 研究 了 健身 俱乐部 常用 的 “ 套 环 螺栓 ” 式 合 
Fl: 这些 合同 都 很 容易 签订 ， 但 是 很 难 取消 。 在 模型 中 ， 德 拉 维 格 纳 
和 马尔 门 迪 尔 讨论 了 健身 俱乐部 的 策略 是 如 何 利用 顾客 们 的 即时 倾向 
的 。( 时 顾客 们 更 重视 “现在 ”的 效用 ， 因 此 他 们 会 把 今天 可 以 做 的 事 
情 推 迟到 明天 ， 但 是 当 “ 明 天 ” 真 的 到 来 ， 对 于 顾客 来 说 ，“ 明 天 ” 
又 变 成 了 现在 ， 因 此 他 们 会 不 断 地 拖延 不 愿意 做 的 事情 一 一 一 次 又 一 
次 。 


泽 维 尔 。 加 贝克 斯 (Xavier Gabaix) MRA « 3677 £k (David 
Laibson) 讨论 了 另 一 种 卖方 利用 买 家 的 情形 ， 这 一 次 是 因为 商品 的 一 
部 分 属性 难以 被 观察 到 。 舍 用 他 们 的 术语 来 说 ， 这 些 属 性 被 “隐藏 ” 
了 。 他 们 很 售 蓄 地 提出 这 样 一 个 问题 : 当 顾 客 完全 不 能 区 分 印度 香 米 


MIRROR AKOA HAKAN, WAATA AMAA ERK 
We? 利益 动机 告诉 我 们 ， 和 餐厅 会 选择 便宜 的 那 种 。 


加 贝克 斯 和 莱 布 森 列 举 的 最 典型 的 “隐藏 属性 ”的 例子 就 是 喷 黑 
打印 机 。 买 家 最 关心 的 是 打印 机 的 价格 ， 但 事实 上 ， 除 了 初始 打印 机 
的 价格 ， 后 续 的 墨盒 成 本 也 不 容 忽 视 〈 平 均 而 言 能 占 到 总 价 的 2/3) 。 
加 打印 一 张 纸 的 总 成 本 并 不 仅仅 来 自 最 初 的 那 笔 购 置 打印 机 的 费用 。 
在 关于 惠普 某 款 产品 的 购买 者 调查 中 ， 只 有 3% 的 受 访 者 在 购买 打印 机 
时 就 已 经 清楚 地 了 解 了 墨盒 的 价格 。( 电 这 并 不 是 一 个 巧合 。 根 据 加 贝 
克 斯 和 莱 布 森 的 逻辑 ， 对 买 家 来 说 ， 打 印 机 的 价格 非常 醒目 清晰 ， 也 
很 容易 在 网 站 上 找到 。 但 是 当 需 要 查询 所 需 墨 盒 的 价格 时 ， 这 类 信息 
则 散落 在 几 个 不 同 的 网 站 上 ， 打 印 机 制造 厂商 有 意 隐藏 了 这 些 属性 。 
固 从 调查 提供 的 证 据 来 看 ， 厂 商 在 这 方面 做 得 非常 成 功 。 电 


我 们 中 的 一 个 (罗伯特) 进行 了 另 一 项 关于 “隐藏 属性 ”的 测 
试 。 他 曾经 被 电视 广告 吸引 ， 为 他 家 的 宠物 猫 “ 闪 电 ” 购 买 了 一 款 高 
级 猫 粮 。 在 广告 中 ， 那 些 猫 走 向 食 贫 的 时 候 是 那么 的 活泼 和 欢快 。 但 
是 ， 高 级 猫 粮 的 味道 真 的 有 那么 好 吗 ? 罗伯特 亲自 党 了 一 下 。 在 广告 
中 听 起 来 充满 诱惑 力 的 那些 口味 一 一 比如 火 鸡 、 金 枪 鱼 、 鸭 肉 、 羊 肉 
一 一 并 没有 真 的 添加 在 里 面 。 这 正 是 加 贝克 斯 和 莱 布 森 所 预测 的 商品 
属性 被 隐藏 时 会 发 生 的 情况 。 但 是 我 们 需要 承认 ， 这 是 一 次 不 准确 的 
测试 。 只 有 当 小 猫 “ 闪 电 ” 能 够 表达 自己 的 意见 时 ， 我 们 才能 真正 知 
I pO. © 


金融 领域 也 同样 提供 了 一 些 很 好 的 例子 ， 其 中 ， 缺 乏 经 验 者 在 成 
熟 有 经 验 者 的 操纵 下 表现 拙劣 。 传 统 金融 学 得 出 的 结论 并 不 正确 ， 其 
中 一 项 最 基本 的 定理 就 是 股票 是 按照 它们 的 “基础 价值 ”来 定价 的 ， 
也 就 是 说 股票 价格 等 于 未 来 期 望 收益 (如 分 红 、 股 票 回 购 等 ) 按照 某 
种 适当 价格 折 现 后 得 到 的 值 。 但 事实 上 这 不 可 能 是 正确 的 。 因 为 股票 
价格 波动 如 此 之 大 ， 不 可 能 按照 收益 折 现 定价 。( 电 而 且 ， 金 融 市 场 经 


常 有 各 类 奇怪 的 现象 友 生 ， 用 常规 的 收益 折 现 故事 难以 解释 。 比 如 ， 
为 什么 股票 交易 量 如 此 高 ? 为 什么 股票 投资 者 平均 持 股 时 间 如 此 短 ? 
这 样 的 问题 不 胜 枚 举 。 


大 多 数 金 融 学 家 (但 不 是 全 部 ! ) 都 承认 常规 模型 存在 非常 严重 
的 缺陷 。 因 此 ， 他 们 转 而 构建 了 一 个 包含 两 类 人 的 股票 市 场 ( 以 及 其 
他 资产 市 场 )。( 电 一 方面 ， 市 场 中 有 “消息 灵通 ”的 交易 员 。 这 类 人 
真正 了 解 股票 市 场 ;根据 这 一 理论 ， 只 要 他 们 占据 主导 地 位 ， 他 们 将 
非常 无 旦 地 推动 股价 直至 达到 自己 认定 的 “基础 ”价格 。 然 而 ， 故 事 
继续 展开 ， 市 场 中 还 有 一 部 分 “不 知情 ”的 股民 ， 他 们 并 不 懂 “ 基 本 
面 ”。 金 融 学 家 称 他 们 为 “噪声 交易 者 ”， 因 为 这 类 股票 购买 者 并 不 
是 基于 基本 面 数 据 进行 交易 ， 而 是 基于 某 种 随机 的 “噪声 ”价格 。20 
世纪 90 年 代 科技 股 泡沫 破灭 前 ， 疯 狂 购 入 网 络 股票 的 那些 人 就 是 一 个 
生动 的 例子 。( 电 引入 了 噪声 交易 后 ， 研 究 者 声称 可 以 据 此 解释 许多 股 
tr “异常 ”， 包 括 股票 相 比 于 债券 更 高 的 收益 、 股 价 相 比 于 基准 价格 
TARRA. © 


对 噪声 交易 的 检验 是 一 个 成 功 的 研究 范例 。 在 数学 模型 中 ， 欺 骗 
确实 发 生 了 ， 表 现 为 成 熟 有 经 验 的 投资 者 利用 噪声 交易 者 获 利 。 事 实 
上 ， 这 类 模型 其 至 可 以 用 精确 的 公式 计算 出 “消息 灵通 ”与 “不 知 
情 ” 交 易 者 各 自 的 福利 水 平 。 针 


经 济 学 和 金融 学 领域 的 这 些 案例 在 区 分 缺乏 经 验 者 与 家 有 经 验 
者 、 消 奶 灵通 者 与 不 知情 者 方面 ， 发 挥 了 很 大 的 作用 。 宇 有 经 验 者 与 
消息 灵通 者 总 是 能 够 比 那 些 缺 乏 经 验 者 与 不 知情 者 做 得 更 好 。 然 而 ， 
无 论 在 哪里 发 生 ， 这 都 算是 欺骗 行为 。 


新 观点 ， 新 视角 


如 果 即 使 在 行为 经 鹿 学 和 金融 学 中 已 经 有 如 此 多 有 关 缺 乏 经 验 和 
不 知情 的 讨论 ， 人 们 还 是 在 不 断 地 问 我 们 想 说 什么 ， 那 么 本 书 也 没有 
新 的 观点 可 以 讨论 了 。 倘 知 这 种 情况 不 竺 有 发生， 我 们 也 和 希望 你 能 够 辟 
欢 本 书 以 及 书 中 的 小 故事 。 但 是 ， 我 们 仍然 希望 能 够 为 读者 提供 一 种 
新 视角 。 现 在 ， 我 们 将 介绍 本 书 如 何 通 过 三 种 方式 展示 一 种 与 现行 经 
济 学 相 比 有 新 意 的 观点 。 


均衡 在 竞争 性 市 场 中 的 作用 


第 一 个 观点 主要 涉及 行为 经 济 学 在 经 济 学 中 的 地 位 。 正 如 我 们 在 
前 言 以 及 本 章 开 头 部 分 所 讨论 过 的 ， 经 济 学 家 的 基本 思想 都 及 源 于 亚 
当 。 斯 密 。 他 们 的 核心 观点 可 以 用 斯 密闭 名 的 屠夫 、 酿 酒 师 和 面包 师 
的 例子 来 表述 一 一 传统 供应 丙 完 全 啊 应 消费 者 的 需求 ， 根 据 消费 者 愿 
意 文 付 的 价格 来 决定 供应 产品 的 数量 。 这 套 体系 会 迅速 达到 均衡 状 
态 。 如 果 经 济 偏离 了 这 样 的 均衡 ， 那 么 就 有 套利 的 空间 。 如 末 确 实 是 
这 样 ， 那 么 我 们 可 以 预见 有 人 将 会 利用 这 个 机 会 获 利 。 正 如 谚语 所 说 
“自然 界 厌 恶 真空 ”， 我 们 也 期 望 经 济 系统 厌恶 未 被 使 用 的 获 利 机 会 
的 存在 。 用 我 们 生活 中 的 例子 来 说 ， 如 果 机 场 或 者 其 他 商场 中 没有 店 
家 出 售 肉桂 卷 或 者 其 他 类 似 产品 ， 那 么 很 快 就 会 有 一 家 出 售 肉桂 卷 的 
门店 开张 。 


在 过 去 的 两 个 半 世 纪 中 ， 这 种 普 裔 的 思考 方式 ， 以 及 对 一 般 均 衡 
的 坚持 ， 已 经 成 为 经 济 学 思维 体系 的 中 枢 。 然 而 ， 行 为 经 济 学 我 们 
会 很 快 扩展 到 金融 学 〉 似乎 偏离 了 这 种 主流 思考 方式 。 我 们 利用 两 个 
行为 经 济 学 的 案例 说 明了 这 一 点 ， 包 括 德 拉 维 格 纳 一 马尔 门 迪 和 尔 的 模 
型 ， 还 有 加 贝 元 斯 一 业 布 森 的 例子 。 按 照 学 术 文 章 的 风格 来 看 ， 他 们 
的 模型 和 例子 都 非常 特殊 。 在 德 拉 维 格 纳 和 马尔 门 迪 尔 对 健身 俱 乐 音 
的 讨论 中 ， 那 些 报 名 的 未 来 “健身 达 人 ” 们 都 有 特殊 的 即时 倾 癌 。 加 
贝克 斯 - 羔 布 森 对 “隐藏 属性 ”市 场 的 描述 也 同样 特别 : 他 们 给 出 了 


一 个 有 关 基 本 商品 和 附加 补给 品 的 供求 模型 ， 某 些 消费 者 非常 精明 ， 
另 一 些 则 比较 短视 ， 企 业 会 据 此 决定 是 否 要 隐藏 那些 附加 补给 品 的 价 
格 。 亿 根据 经 济 学 学 术 期 刊 论文 的 标准 ， 这 些 文章 都 证 明了 欺骗 确实 
存在 。 他 们 是 通过 建立 模型 或 举例 来 证 明 的 ， 在 他 们 设 定 的 这 些 特殊 
情形 下 ， 无 法 否认 欺骗 的 存在 。 但 是 学 术 期 刊 也 因此 要 付出 一 些 代 
价 ， 这 意味 着 欺骗 现象 存在 的 普遍 性 无 法 被 展示 出 来 。 


这 正 是 本 书 的 意义 所 在 。 用 亚当 。 斯 密 描 述 一般 均 衡 框架 的 方式 
一 一 一 般 均 衡 正 是 所 有 经 济 学 家 思考 的 基础 一 一 来 展示 欺骗 现象 ， 并 
吓 显 其 普 衣 性。 这 种 普遍 性 使 得 我 们 发现 ， 欺 骗 的 发 生 难 以 避免。 


让 我 们 回 到 之 前 “为 什么 经 济 学 家 难以 察觉 金融 危机 ”的 问题 上 
来 。 如 果 我 们 早 就 认识 到 欺 驴 是 一 种 普 裔 现象， 只 要 人 人 们 在 信息 或 者 
心理 上 存在 可 以 被 用 来 获取 利润 的 弱点 ， 或 者 可 以 制造 出 这 样 一 种 弱 
扩 ， 欺 骗 束 会 存在 ， 那 么 经 济 学 家 束 会 不 断 寻 找 并 友 现 那些 能 在 短期 
内 导致 经 济 朋 尝 的 欺骗 问题 ， 这 才 是 我 们 应 当 看 到 的 情形 。 
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还 有 一 个 原因 导致 行为 经 济 学 和 行为 金融 学 没 能 成 功 地 描述 出 欺 
骗 的 普遍 性 ， 尽 管 它们 用 特殊 案例 展示 了 各 种 偏 误 和 市 场 问题 。 标 准 
经 济 学 中 一 个 最 常见 的 信条 就 是 ， 人 们 只 会 选择 那 种 最 大 化 自身 福利 
的 选项 。 这 个 假设 甚至 还 有 一 个 很 美妙 的 名 字 一 一 显示 性 偏好 ， 即 人 
们 通过 选择 来 显示 到 底 什么 使 得 自己 感觉 更 好 。( 晤 我 们 之 前 讨论 过 
“人 们 真正 想 要 什么 〈 他 们 需要 的 ) ”与 “人 们 认为 自己 想 要 什么 
(他 们 喜欢 的 ) ”之 间 的 差异 。 非 常 明显 ， 显 示 性 偏好 的 假设 与 此 相 
矛盾 。 行 为 经 济 学 的 特性 一 一 不 管 是 基于 特殊 心理 偏差 ， 比 如 即时 俐 
向 ， 还 是 基于 特殊 市 场 情况 ， 比 如 垄断 竞争 市 场 一 一 强调 了 人 们 需要 
的 和 喜欢 的 之 间 存 在 差异 并 不 是 一 种 常态 。 他 们 可 能 是 从 每 个 案例 的 


角度 来 考察 的 一 一 如 同 讨 论 罕 见 的 特例 。 这 类 信息 并 不 是 被 刻意 传递 
出 来 的 ， 但 是 行为 经 济 学 在 日 常 宣 讲 过 程 中 已 经 不 知 不 觉 地 透露 出 了 
这 一 点 。 


因此 ， 大 多 数 经 济 学 家 都 认为 可 以 接受 “人 人 们 的 选择 确实 反映 了 
他 们 目 己 真正 想 要 的 ”这 种 假设 ， 如 宁 更 进一步 ， 那 就 是 人 们 做 出 的 
那些 “不 正常 ”的 选择 ,无论 从 数量 还 是 结果 来 看 都 是 非常 少 的 。 这 
种 观点 与 人 们 在 发 达 国 家 中 观察 到 的 情况 比较 一 致 ， 生 活 在 那里 的 大 
多 数 人 都 通过 有 条 理 的 计划 来 获取 目 己 的 基本 需求 品 。 这 种 目标 性 可 
能 会 使 我 们 相信 ， 我 们 真实 福利 的 帕 累 托 最 优 与 我 们 感受 到 的 福利 的 
由 味 托 最 优 之 间 并 不 存在 太 大 的 差别 。 也 就 是 说， 也 许 在 我 们 签订 健 
吴 俱 乐 部 合同 或 者 购买 墨盒 时 确实 会 出 现 仿 兰 ， 但 是 这 些 都 是 特例 ， 
因此 显示 性 偏好 仍然 是 正确 的 ， 起 码 在 大 部 分 时 间 是 这 样 的 。 


但 是 ， 如 果 像 我 们 这 样 从 更 普遍 的 层面 上 来 认识 欺骗 ， 那 么 你 就 
会 发 现 ， 事 实 上 欺骗 并 不 是 偶然 出 现 的 令 人 讨厌 的 东西 ， 而 是 到 处 都 
有 其 踪迹 。 它 不 仅 影响 了 许多 决策 ， 在 茶 些 情形 下 ， 它 也 对 福利 造成 
了 相当 大 的 影响 。 我 们 列举 的 例子 都 经 过 了 精心 选择 ， 这 不 仅仅 是 为 
了 显示 出 欺骗 的 可 能 性 ， 也 是 为 了 体现 其 普遍 性 以 及 在 经 济 生活 中 的 
重要 性 。 这 些 例子 与 传统 经 济 学 〈 不 是 行为 经 济 学 ) 的 直觉 相 矛 盾 ， 
说 明 事 实 并 非 像 他 们 所 说 的 那样 没有 差异 ， 因 为 在 大 多 数 情况 下 ， 我 
们 也 是 有 目的 地 做 出 我 们 认为 对 目 己 最 好 的 选择 。 


我 们 之 所 以 把 欺骗 带 入 那些 有 着 诱 惑 性 偏好 的 一 般 均衡 中 去 ， 是 
为 了 指出 一 个 超越 了 当前 行为 经 济 学 的 事实 ， 这 个 事实 应 当 对 每 一 个 
从 一 般 均 衡 的 角度 思考 的 人 都 成 立 。 那 就 是 关于 欺骗 的 必然 性 。 让 我 
们 再 次 来 谈 谈 我 们 “最 喜欢 的 例子 ”。 在 一 般 均 衡 中 ， 如 有 果 在 机 场 开 
一 家 Cinnabon 和 餐厅 能 够 获取 利润 一 一 假设 没有 销售 类 似 产品 的 店 ， 那 
么 就 会 有 一 家 这 样 的 店 在 机 场 开业 。 同 样 的 ， 如 果 我 们 有 具有 某 种 弱点 
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们 的 人 在 暗中 等 竺 时机。 这 与 斯 密 的 例子 类 似 ， 只 要 我 们 有 足够 的 资 
源 文 付 得 起 面包 、 啤 酒 和 肉 ， 那 么 市 场 中 就 会 有 面包 师 、 酿 酒 师 和 履 
夫 存 在 。 因 此 ， 骗 子 们 也 会 在 条 处 等 待 着 我 们 上 钧 。 


BUE CBE 


相 比 于 行为 经 济 学 ， 我 们 所 讨论 的 “ 钓 思 ”有 更 进一步 的 贡献 。 
正如 目前 所 写 的 ， 行 为 经 济 学 主要 从 心理 学 家 的 实验 证 据 出 发 ， 但 在 
我 们 的 叙述 中 ， 人 们 会 做 出 不 正常 的 决定 ， 而 这 主要 是 根据 他 们 受到 
诱惑 的 偏好 ， 而 不 是 根据 他 们 真正 的 偏好 。 心 理学 家 们 列 出 了 关于 异 
常 动 机 的 列表 。 


我 们 认为 ， 对 于 那些 列表 的 内 容 ， 人 们 存在 心理 俩 关 。 但 是 本 书 
的 主要 目的 是 从 更 普 衣 的 角度 来 看 竺 这 些 偏 差 一 一 超越 了 欺骗 均衡 的 
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ie) 在 消费 者 行为 方面 强加 了 自己 的 假设 〈 例 如 假设 他 们 有 非常 精确 
的 预算 ) ， 心 理学 家 和 行为 经 济 学 家 根据 传统 ， 假 设 决 俩 者 根据 某 些 
模式 来 进行 操作 ， 通 常 是 根据 西 奥迪 尼 列 表 。 如 同 经 济 学 家 人 花 颖 大 量 
精力 来 确定 决策 者 可 能 面临 的 “约束 ”， 心 理学 家 也 编制 了 一 张 令 人 
印象 深刻 的 可 能 的 “ 非 理 性 ”行为 列表 。 但 是 在 我 们 看 来 ， 这 张 列 表 
可 能 存在 一 个 问题 ， 尽 管 它 被 众多 社会 学 家 和 人 类 学 家 所 认同 。 我 们 
固然 可 以 认为 人 们 是 根据 “列表 ”中 的 菜 些 偏差 行为 来 表现 的 ， 但 是 
也 有 可 能 人 们 并 不 这 么 做 。 经 济 学 家 、 心 理学 家 和 更 普遍 的 社会 学 家 
应 该 更 具 包 容 性 : 我 们 要 把 所 有 人 们 想到 的 ， 包 括 意识 到 的 和 潜意识 
里 的 ， 都 看 作 人 们 决 集 的 基础 。 


在 这 方面 ， 跟 随 社 会 学 家 和 文化 人 类 学 家 ， 我 们 找到 了 一 种 更 通 
用 的 方法 来 描绘 人 类 决策 时 的 思维 框架 。 欺 骗 理论 的 后 半 上 段 已经 逐渐 
摆脱 了 行为 经 济 学 中 行为 偏差 列表 的 旧 模 式 ; 同时 ， 我 们 也 在 逐渐 通 


过 这 种 新 视角 来 重 塑 我 们 的 观点 。 一 方面 ， 它 包含 了 列表 中 可 能 导致 
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我 们 通过 描绘 人 们 的 决 俩 心理 框架 图 来 获取 这 种 更 加 通用 的 视 
角 。 我 们 称 之 为 “人 们 告诉 自己 的 故事 ”。 这 种 描述 方式 还 为 我 们 带 
来 一 种 优势 ， 它 使 得 我 们 可 以 非常 目 然 地 发 现 其 骗 是 如 何 发 生 的 。 坎 
骗 其 实 束 是 使 得 某 人 做 出 对 欺骗 者 有 利 的 决 集 ， 而 不 选择 真正 对 自己 
有 利 的 决策 。 因 为 我 们 的 决策 通 音 是 基于 我 们 告诉 自己 的 关于 当前 情 
形 的 故事 ， 这 就 使 得 其 动机 特征 一 览 无 余 ， 因 此 我 们 可 以 很 容易 理解 
大 多 数 情 形 下 欺骗 是 如 何 发 生 的 。 


这 种 新 视角 也 为 经 济 学 带 来 了 新 变量 。 该 变量 是 人 们 告诉 自己 的 
那些 故事 。 此 外 ， 它 也 阐述 了 一 个 很 自然 的 概念 ， 那 就 是 人 们 做 出 的 
决策 可 能 离 目 映 福 利 的 最 大 化 非常 远 ， 因 此 表明 这 些 “ 故 事 ” 很 容易 
被 操纵 。 仅 仅 通过 转移 关注 点 ， 人 们 就 可 能 会 改变 目 己 做 出 的 决定 。 


总 结 

忆 之 ， 也 许 本 书 中 没有 什么 观点 可 以 被 认为 是 “新 经 济 学 ”。 如 
果 我 们 非常 希望 能 重 构 经 济 学 ， 那 么 我 们 的 观点 将 会 既 不 正确 ， 也 难 
以 令 人 信服 。 但 是 ， 我 们 的 目标 一 直 不 在 于 此 。 我 们 主要 想 说 明 ， 欺 
骗 现象 将 带 给 我 们 一 个 与 传统 经 济 学 非 第 不同 的 结论 。 现 代 经 济 通 过 
自由 市 场 使 得 发 达 国 家 居民 的 生活 水 平 大 幅 提 高 一 一 这 种 生活 水 平 会 
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1. 当然 ， 许 多 人 也 并 不 接受 这 种 “传统 智慧 ”。 在 这 方面 有 两 大 经 典 理论 : 托 斯 丹 。 
JLZif& (Thorstein Veblen) 的 《有 闲 阶级 论 》 (The Theory of the Leisure 
Class: An Economic Study of the Evolution of Institutions) (New York: 
Macmillan, 1899), URAM- BER "Kn RBS (BAAS) (The 


Affluent Society) (Boston: Houghton Mif. in，1958) 。 在 更 近 一 些 的 时 候 ， 在 
发 表 时 间 非 常 接近 的 两 篇 文章 中 ， 乔 因 。， 汉 森 (Jon Hanson) 和 道格拉斯 。 凯 萨 

(Donglas Kysar) 认为 偏离 经 济 理性 (尤其 是 像 行为 经 济 学 中 描述 的 那样 是 对 “ 操 
纵 行为 ”的 邀请 。 他 们 进一步 讨论 了 这 对 法 律 的 影响 ， 并 以 烟草 行业 为 例 展开 细节 研 


究 。Hanson and Kysar, “Taking Behavioralism Seriously: The Problem of 


» 


Market Manipulation, New York University Law Review 74, no. 3 (June 
1999): 630-749, and “Taking Behavioralism Seriously: Some Evidence of 
Market Manipulation," Harvard Law Review 112, no. 7 (May 1999):1420- 


1572. 


dw e Je MÆ (Dirk J. Bezemer) 整理 了 一 张 似 乎 预测 到 2008 年 金融 危机 的 
人 士 的 列表 ， 详 见 “ ‘No One Saw This Coming’ : Understanding Financial 
Crisis through Accounting Models, ”Munich Personal RePEc Archive Paper 
15892 (June 2009): 9, tablel, http://mpra. ub. uni-muenchen. de/15892/1/ 
MPRA paper 15892.pdf. 。 遗 憾 的 是 ， 我 们 很 难 把 口头 和 不 精确 的 预测 区 分 开 来 ， 并 且 
这 些 预测 给 出 的 原因 和 认定 的 危机 时 间 段 千差万别 。 我 在 2005 年 写 道 : “ 坏 的 结果 可 
能 是 : 最 终 经 济 下 行 〈 在 股票 市 场 和 房产 市 场 ) 将 导致 个 人 破产 率 大 幅 提高 ， 可 能 会 进 
一 步 发 展 为 金融 机 构 的 破产 潮 。 另 一 个 长 期 的 后 果 可 能 是 消费 者 和 企业 信心 下 降 ， 之 后 
可 能 是 全 球 经 济 衰退 。” (第 xiii 页 。) “热潮 的 一 部 分 是 那些 被 精心 设计 、 用 来 其 
骗 人 们 的 各 种 活动 ， 专 门 利 用 一 般 投 资 者 的 思维 误区 进行 欢 诈 。 这 样 的 行为 通常 是 违反 
法 律 的 ， 但 是 由 于 我 们 的 司法 程序 非常 缓慢 ， 这 些 方案 实施 者 或 许 能 够 在 行 骗 多 年 后 成 
功 脱身 。 这 也 是 投机 泡沫 发 展 过 程 的 一 部 分 。” 【第 76 页 。) Robert J. Shiller, 
Irrational Exuberance, 2nd ed. (Princeton: Princeton University Press, 
2005). 


谷歌 学 术 已 经 不 提供 按 学 科 搜索 的 功能 了 ， 但 是 我 们 还 是 能 够 估算 出 包含 “经 济 
学 ”或 者 “金融 学 ”字样 的 文章 数量 。 在 2014 年 12 月 15 日 中 午 12 点 22 分 (美国 东部 标 
准时 间 ) 的 搜索 结果 为 2 270 000 条 。 当 然 ， 其 中 一 定 有 很 多 重复 的 结果 。 这 个 数字 与 
乔治 所 记得 的 、 在 谷歌 学 术 还 允许 进行 细 分 金融 和 经 济 学 学 科 搜 索 时 获得 的 结果 大 致 相 
同 。 
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致谢 


本 书 可 能 涉及 很 多 有 关 操 纵 和 欺骗 的 内 容 ， 但 是 我 们 必须 承认 ， 
世界 上 还 是 充满 了 善 民 和 美好 ， 这 也 是 我 们 一 直 重 复 强 调 的 一 点 ， 比 
如 在 第 十 一 章 中 有 众多 英雄 的 事迹 。 事 实 上 ， 无 数 慷慨 奉献 的 英雄 们 
成 就 了 此 书 。 


完成 本 书 的 一 大 乐趣 就 在 于 能 够 提 笔 撰写 致谢 部 分 ， 辐 众多 对 本 
项 目 有 极 大 页 献 的 人 士 致 以 由 衷 的 感谢 。 如 果 两 位 作者 只 是 孤 坐 在 一 
个 房间 中 ， 默 默 思 考 下 一 句 应 该 怎么 写 ， 那 么 这 本 书 不 可 能 完成 。 事 
实 与 此 正 相 反 ， 本 书 的 思想 和 基础 研究 工作 中 的 很 大 一 部 分 都 来 自作 
者 与 朋友 的 交流 学 习 ， 尤 其 是 经 济 学 界 的 同人 ， 还 有 研究 助理 的 极为 
优秀 的 工作 ， 都 为 我 们 提供 了 很 多 帮助 。 


首先 ， 我 们 要 癌 各 位 同事 致谢 ， 他 们 的 基础 思路 和 基本 想法 直接 
局 发 了 本 书 的 写作 。 


我 们 第 一 位 要 感谢 的 人 是 保罗 ， 罗 默 ， 他 曾 与 乔治 一 起 合作 撰写 
TM LEF: ME RA AY Ze GF HB tHe FE) C(Looting: The 
Economic Underworld of Bankruptcy for Profi) 。 本 书 第 九 章 和 第 
十 章 主要 讨论 了 储蓄 和 贷款 危机 以 及 垃圾 债 ， 其 内 容 正 是 在 那 篇 文章 
的 基础 上 ， 按 照 本 书 的 风格 进行 了 改写 。 我 们 非常 感谢 保罗 人 允许 我 们 
这 样 做 。 本 书 的 另 一 个 话题 〈 关 于 叙述 ) 也 在 很 大 程度 上 归功 于 乔治 
INA MATES. FEMA HUI * wH (Rachel Kranton) 合作 
的 《身份 经 济 学 》 (Identity Economics) 一 书 中 ， 其 中 一 个 话题 正 
是 讨论 人 们 告诉 自己 有 关 他 们 是 谁 、 应 该 做 什么 、 不 应 该 做 什么 的 故 
事 ; 还 包括 这 些 故 事 如 何 体现 了 背后 的 动机 。 无 独 有 个， 在 罗伯特 之 


前 讨论 资本 市 场 的 《 非 理 性 繁 乘 》 (Irrational Exuberance) 一 书 
中 ， 他 也 曾经 独立 发 现 了 “故事 ”的 作用 ， 尤 其 是 在 金融 危机 方面 。 
办 此， 叙述 的 作用 一 一 这 可 能 是 本 书 最 重要 的 论点 一 一 综合 了 两 方 的 
思路 。 我 们 同样 非常 感激 雷 切 尔 。 此 外 ， 我 们 也 要 感谢 重 汇 (Hui 
Tong, VE) ， 他 与 乔治 合作 了 一 篇 名 为 《 柠 栋 市 场 与 信息 缺乏 》 
(Le mon s wi t h Naive té) 的 论文 ,主要 摘 述 了 基于 信息 不 透明 
的 欺骗 均衡 。 在 几 年 中 ， 这 篇 文章 都 是 我 们 “ 钓 辐 ”主题 学 术 讨 论 班 
的 工作 基础 。 


我 们 还 需要 感谢 马 殉 西 姆 。 博 伊 科 〈Maxim Boycko) ， 他 是 罗 伯 
特 的 一 位 合 著 者 ， 他 们 古 在 美国 国家 经 济 研究 局 与 苏联 科学 院 世 界 经 
济 和 国际 关系 研究 所 于 1989 年 在 莫斯科 举办 的 一 次 联合 会 议 中 认识 
的 。 罗 但 特 至 今 还 与 他 在 公众 对 市 场 的 观点 、 公 众 与 市 场 的 天 系 等 方 
面 保持 合作 研究 ， 通 过 比较 国家 间 的 差异 来 解释 社会 规范 与 态度 在 市 
场 运作 中 的 作用 。 


2012 年 秋天 ， 书 稿 还 在 不 断 完 善 中 ， 罗 伯 特 认为 已 经 是 时 候 聘 请 
一 些 研究 助理 来 为 我 们 提供 帮助 了 。 他 发 布 了 招聘 广告 ， 并 收 到 了 近 
80 份 申请 。 最 终 我 们 录用 了 三 位 耶鲁 大 学 的 本 科 生 ， 他 们 在 本 书 的 编 
撰 过 程 中 发 挥 了 非常 重要 的 作用 。 他 们 不 仅仅 是 我 们 的 研究 助理 ， 还 
是 我 们 的 编辑 ， 与 来 自 普 林 斯 顿 大 学 出 版 社 的 彼得 。 多 尔 蒂 〈Peter 
Dougherty) 一 起 参与 了 编辑 工作 。 我 们 曾经 不 止 一 次 地 给 他 们 布置 为 
本 书评 分 的 任务 : 具体 到 每 一 章 、 每 章 的 每 一 节 ， 以 及 每 一 章节 中 的 
每 一 段落 。 他 们 并 不 总 是 给 我 们 最 高 分 ， 尤 其 是 考虑 到 现代 打分 标准 
中 存在 的 “分 数 脱 胀 ”， 他 们 辣 我 们 耐心 解释 了 为 什么 这 些 文字 只 能 
得 这 么 少 的 分 数 ， 此 类 交谈 使 得 我 们 成 功 地 走出 了 困 住 自己 的 障碍 。 
这 三 位 研究 助理 中 的 每 一 位 都 非常 优秀 。 


维多利亚 。 比 勒 在 接受 研究 助理 工作 时 还 是 一 位 大 学 三 年 级 的 学 
生 ， 她 的 表现 非常 优异 ， 戴 维 。 布鲁克 斯 曾经 专门 在 《纽约 时 报 》 


(New York Times) 专栏 中 撰文 称赞 她 在 耶鲁 课堂 中 写 的 一 篇 文章 。 
当 维 多 利 亚 本 科 毕 业 后 到 剑桥 大 学 攻读 研究 生 时 ， 她 选择 继续 为 我 们 
的 这 本 《 钓 轧 》 担 任 研 究 助理 。 这 一 年 正人 逢 罗伯特 获得 诺 贝 尔 经 济 学 
奖 ， 他 不 得 不 花费 好 几 个 月 的 时 间 全 力 投 入 相关 工作 ， 此 时 维多利亚 
发 挥 了 重要 作用 ， 填 补 了 这 一 段 “ 真 空 时 期 ”。 她 对 国际 政治 很 感 兴 
趣 ， 而 且 在 此 方面 天 赋 卓 绝 。 乔 治 承 认 他 曾经 给 她 写 过 一 封 邮件 ， 其 
中 开头 便 是 “ 当 你 担任 国务 咱 时 ”， 他 甚 殖 没有 使 用 “如 果 ” 之 类 假 
设 的 文字 。 


戴 安 娜 ， 李 也 是 三 位 研究 助理 中 的 一 员 。 我 们 发 现 ， 我 们 可 以 问 
她 提出 任何 问题 、 请 她 做 任何 工作 ， 因 为 她 总 能 完成 。 我 们 似乎 同 她 
提出 了 很 多 要 求 ， 并 且 担 心 是 不 是 让 她 承担 了 太 多 的 工作 。 她 是 一 位 
明星 辩论 手 ， 课 余 时 间 为 《耶鲁 每 日 新 闻 》 (Yale Daily News) 撰写 
有 关 市 政 厅 的 报道 ， 在 校 主 修 专 业 为 经 济 学 。 最 近 ， 她 告诉 我 们 她 将 
出 发 去 参加 在 马来西亚 举行 的 世界 辩论 锅 标 赛 。 戴 安娜 总 是 会 做 这 样 
的 事情 。 每 一 位 《 钓 辐 》 的 读者 都 会 从 她 提供 的 内 容 中 获 益 。 她 是 一 
位 技术 高 超 的 采访 者 ， 她 把 “欺骗 ”融入 生活 中 的 计划 常常 使 得 我 们 
开怀 大 笑 。 有 一 次 ，《 魅 力 》 和 杂志 邀 请 戴 安 娜 成 为 某 一 奖项 的 候选 
者 ， 我 们 为 她 写 了 推荐 信 ， 但 是 她 最 终 没 能 获得 这 一 奖项 。 非 常 明 
显 ， 评 选 者 并 不 明白 什么 是 真正 的 魅力 ， 在 我 们 的 心目 中 ， 戴 安娜 。 
李 就 是 魅力 的 代表 。 


Abe b (Jack Newsham) 也 是 最 早 的 三 名 研究 助理 中 的 一 
位 。 与 戴 安 娜 和 维多利亚 一 样 ， 他 也 为 本 书页 献 良 多 。 他 为 我 们 做 了 
很 多 采访 工作 ， 并 且 为 我 们 提供 整理 后 的 观点 : 受 访 者 总 是 正确 的 。 
他 在 有 关 广 告 的 那 章 中 发 挥 了 特别 重要 的 作用 ， 因 为 他 直接 引导 我 们 
注意 到 了 哈 定 的 总 统 竞选 ， 其 中 拉 斯 珊 是 他 的 竞选 策划 人 ， 这 与 本 书 
内 容 尤 其 契合 。 在 耶鲁 ， 杰 克 一 直立 志 当 一 名 记者 ， 他 也 将 种 种 报道 
技巧 带 入 了 我 们 的 项 目 之 中 。 毕 业 后 ， 他 去 了 《波士顿 环球 报 》 
(Boston Globe) 工作 ， 获 得 了 一 个 很 好 的 职位 ， 无 其 在 当前 报 业 工 


作 机 会 稀少 的 情况 下 这 非常 难得 。 我 们 非常 拉 运 ， 能 够 有 机 会 拥有 杰 
SLAIN (AE) TA TENE, 


E (AE) —- B Re BT Be, Sra or + MEN IER (Stephan 
Schneeberger) 为 我 们 的 书稿 提供 了 非常 专业 的 编辑 意见 ， 并 且 为 书 
稿 的 第 四 至 第 八 章 的 内 容 进 行 了 核对 。 我 们 非常 感谢 他 为 本 书 的 付 
出 。 同 样 的， 我 们 也 要 感谢 宜 佳 。 路 (Yijia Lu， 音 译 ) ， 他 负责 的 
从 前 言 到 第 三 章 的 核对 工作 非常 出 色 。 还 有 德 尼 北 。 巡 次 (Deniz 
Dutz) 在 最 后 阶段 做 出 的 细致 工作 ， 他 负责 再 次 核对 整 本 书稿 。 马 德 
琳 。 亚 当 斯 在 2015 年 5 月 和 6 月 的 6 个 星期 的 时 间 内 担任 了 我 们 的 文字 编 
辑 ， 她 为 我 们 的 书稿 增添 了 很 多 优雅 而 有 魅力 的 文字 。 


本 书 的 观点 融合 了 我 们 作为 经 济 学 家 平时 所 学 到 和 听 到 的 各 种 内 
容 。 从 这 方面 来 说 ， 我 们 还 需要 特别 感谢 四 位 人 士 。 丹 尼 尔 。 卡 尼 曼 
(xf. WEIS HL) 在 25 或 30 年 前 曾经 告诉 我 们 ， 心 理学 的 显著 特点 
是 将 人 们 看 作 不 完美 的 机 器 。 他 说 ， 心 理学 家 的 工作 正 是 指出 这 些 机 
器 在 什么 时 候 、 为 什么 会 出 现 功 能 障碍 。 与 此 相反 ， 经 济 学 的 基本 概 
念 是 均衡 。 我 们 认为 ， 我 们 在 本 书 中 把 这 些 观察 现象 都 汇集 了 起 来 。 
HA e ÆW (Richard Thaler) 也 同样 对 本 书 影响 巨大 ， 罗 伯 特 曾 
经 与 他 共同 组 织 了 超过 25 年 的 行为 经 济 学 讨论 会 ， 理 查 德 在 大 约 20 年 
前 束 建 议 我 们 俩 应 该 一 起 工作 。 他 是 我 们 的 介绍 人 。 我 们 从 他 那里 收 
益 恨 多 。 马 里 奥 。 斯 葛 尔 (Mario Small) AIK SCR * Fr Be 
(Michele Lamont) 启发 我 们 去 思考 ， 为 何人 们 的 决策 很 大 程度 上 取 
决 于 潜意识 ， 而 不 是 意识 。 我 们 认为 这 使 得 人 们 更 容易 被 操纵 ， 这 种 
思考 是 我 们 开始 撰写 本 书 的 关键 一 步 。 


普林斯顿 大 学 出 版 社 的 彼得 ， 多 尔 帝 不 仅仅 是 本 书 的 编辑 ， 还 是 
我 们 的 好 朋友 ， 在 整 本 书写 作 过 程 中 对 我 们 帮助 很 大 。 他 不 仅 具 有 民 
好 的 编辑 判断 力 ， 还 指导 我 们 应 该 如 何 组 织 书 稿 内 容 以 及 为 什么 要 这 


样 做 ， 这 才 使 得 本 书 的 诞生 成 为 可 能 。 比 如 前 言 中 “平静 的 绝望 ”一 
节 就 是 从 与 彼得 的 对 话 中 获得 的 灵感 。 


还 有 许多 人 为 本 书 做 出 了 贡献 ， 尤 其 是 乔治 在 国际 货币 基金 组 织 
的 同事 ，4 年 来 他 一 直 在 撰写 本 书 一 一 从 2010 年 10 月 一 直到 2014 年 10 
月 ， 还 有 罗伯特 在 耶鲁 大 学 的 同事 。 这 些 可 冤 的 同事 和 朋友 们 包括 : 
维 韦 元 。， 阿 罗拉 (VivekArora) 、 迈 殉 尔 。 阿 什 (Michael Ash) 、 拉 
里 。 饱 尔 (Larry Ball)、 罗 兰 。 本 那 波 (Roland Benabou) 、 奥 利 
维尔 。 布 兰 查 德 (Olivier Blanchard) 、 艾 琳 。 布 劳 玛 德 (Irene 
Bloemraad) 、 尼 拉 。 布 兰 斯 科 姆 (CNylaBranscombe) 、 露 西亚 。 博 详 
(Lucia Buono) 、 约 翰 。 欣 贝尔 〈John Campbell) 、 人 伊利。 卡 内 蒂 
(Elie Canetti) 、 卡 尔 。 凯 斯 (Karl Case) 、 菲 利 普 。 库 克 、 威 廉 
。 达 里 蒂 〈Williamn Darity) 、 斯 特 法 诡 。 德 拉 维 格 纳 、 拉 斐 尔 。 巡 
。 泰 拉 (Rafael Di Tella) ~ Bay Ze 2A fL « id yz Po RR (Avinash 
Dixit) . MER Him (Curt Eaton) . SBYE + BKB (Joshua 
Felman ) . We ®t OR #8 KE (Nicole Fortin) ~ BIRR * 4H 4E 
(PierreFortin) 、 亚 历 山 大 。 哈 斯 拉 姆 (Alexander Haslam) . Jl 
os Dk e WS Bh iz Wet (Catherine Haslam) 、 约 得。 哈 利 韦 尔 (John 
Helliwell) 、 罗 伯 特 。 约翰逊 (Robert Johnson) 、 安 东 。 科 里 内 克 
(Anton Korinek) 、 拉 里 。 科 特 利 科 夫 (Larry Kotlikoff) 、 安 德 
鲁 。 莱 文 (Andrew Levin) 、 安 娜 玛 利 亚 。 户 萨 蒂 、 乌 尔 丽 珊 。 马 尔 
门 迪 尔 、 森 德 希 。 穆 来 纳 森 (SendhilMullainathan) 、 阿 伯 西 内 。 称 
素 ( AbhinayMuthoo 2 、 菲 利 普 。 奥 里 欧普 洛斯 《Philip 
Oreopoulos) 、 罗 伯 特 。 奥 克 索 比 (Robert Oxoby) 、 塞 拉 。 巴 扎 巴 
西 奥 格 鲁 (CeylaPazarbasioglu ) 、 谢 莉 。 菲 普 斯 (C Shelley 
Phipps) 、 亚 当 。 波 森 (Adam Posen) 、 佐 尔 坦 。 波 绍 和 尔 
( ZoltanPoszar ) . WEP + FR. IR OK KR * WER 
(EldarShafir) ~ KAR + E EZ. Paw + 斯 诺尔 CDennis 
Snower) 、 迈 克 尔 。 斯 特 普 尼 (Michael Stepner) 、 约 瑟 夫 。 斯 蒂 格 
Alyx (Joseph Stiglitz) ~ JEFF e HPL MR e TERR, fF 


奥 多 拉 。 比 利 亚 格拉 、 乔 斯 。 维 纳 尔 斯 (Jose Vinals) 、 页 斯 订 。 添 
尔 弗 斯 (Justin Wolfers) URM e (Peyton Young) 。 


我 们 还 曾 在 以 下 高 校 和 研究 机 构 就 我 们 的 研究 结果 做 过 报告 ， 包 
括 : 马 陡 诸 旱 大 学 阿 黑 斯 特 分 校 、 加 州 大 学 伯 死 利 分 校 、 杜 元 大 学 、 
乔治 。 华盛顿 大 学 、 乔 治 城 大 学 、 约 翰 。 和 截 普 金 斯 大 学 、 轧 里 兰 大 
学 、 普 林 斯 顿 大 学 〈 作 为 本 德 海 姆 金融 讲座 系列 之 一 ) 、 华 威 大 学 ; 
以 及 加 拿 大 经 济 学 会 、 国 际 货币 基金 组 织 、 世 界 银 行 、 新 经 济 思 维 研 
完 院 、 彼 得 森 研 究 所 、 纽 约 协和 神学 院 以 及 加 拿 大 高 等 研究 院 社 会 互 
动 、 吴 份 认 同 及 福利 小 组 。 


罗伯特 已 经 将 本 书 内 容 引 入 他 在 耶鲁 大 学 开设 的 行为 与 制度 经 济 
学 课程 ， 这 门 读 程 为 研究 生 院 、 法 学 院 以 及 管理 学 院 同时 开设 。 谍 符 
上 学 生 们 的 反馈 以 及 他 们 多 样 性 、 年 轻 化 的 观点 都 被 证 明 非 常 有 价 
值 。 


乔治 希望 在 此 感谢 国际 货币 基金 组 织 的 慷慨 资助 ， 他 在 2010 年 10 
月 至 2014 年 10 月 间 是 该 组 织 的 访问 学 者 ， 从 2014 年 11 月 开始 他 在 乔治 
城 大 学 担任 访问 学 者 。 他 还 要 感谢 加 拿 大 高 等 研究 院 对 他 和 社会 互 
动 、 吴 份 认 同 及 福利 小 组 的 慷慨 资助 ， 这 对 本 书写 作 有 重要 作用 。 


我 们 的 家 庭 一 直 是 我 们 前 进 的 动力 ， 特 别 要 提 到 的 是 我 们 的 孩子 
们 : 罗 比 。 阿 克 洛 夫 (Robby Akerlof) ， 目 前 在 英国 华威 大 学 任教 ; 
AS + if) (Ben Shiller) ， 目 前 在 布 兰 代 斯 大 学 任教 ， 他 们 都 成 为 经 
济 学 家 。 还 有 德里 克 。 席 勒 (Derek Shiller) ， 他 目前 在 内 布 拉 斯 加 
大 学 奥马 哈 分 校 的 哲学 系 任 教 。 弗 训 尼 亚 。 席 勒 (Virginia 
Shiller) 一 直 文 持 我 们 的 工作 ， 多 年 来 ， 我 们 总 是 需要 她 的 判断 力 来 
评价 某 个 想法 好 还 是 不 好 ， 她 也 慷慨 贡献 自己 的 观点 。 我 们 也 想 感 谢 
我 们 的 行政 助理 邦 妮 。 布 莱克 (Bonnie Blake) 、 卡 罗 尔 。 科 普兰 
(Carol Copeland) 、 香 提 。 卡 鲁 纳 拉 特 纳 (Shanti Karunaratne) 


AU MA Ay Fe SETH AS (Patricia Medina) ， 他 们 的 帮助 使 得 我 们 有 足 
够 的 时 间 来 进行 写作 。 
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